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FKJ er under arbeid!

Dagens webinar ma derfor sees pa som et gyeblikksbilde
om status | Felles kommunal journal.

Det vil komme endringer.
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Agenda 30. sept kl. 0830-1000

1. Felles kommunal journal Kristin Wiedemann Wieland
2. Presentasjon av behov og malbildet Stine Drengsrud Eivindson
3. Status og videre muligheter Hakon Grimstad

4. Videre plan og styringsdokument Lars Jstli Jakobsen

5. Rammer for konkrete utprgvingsprosjekt Richard Astrand

6. Kommunikasjon og forankring Kjetil Layning

7. Spgrsmali chat Kjetil Layning
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FELLES KOMMUNAL JOURNAL

En liten historie om hva
det handler om

i




Felles kommunal journal
Presentasjon av behov og malbildet

Webinar 30.09.2022

Stine Drengsrud Eivindson, FKJI AS



Hva er malene til FKJ?

Effektmal 1 - Helsepersonell:

Journallgsninger som gjennom sikker tilgang til relevant pasientinformasjon legger
grunnlag for kontinuerlig tjenesteutvikling og helhetlige arbeidsprosesser.

Effektmal 2 - Kommunene:
Bedre grunnlag for styring, gkt kvalitet og mer effektiv ressursbruk
Effektmal 3 - Innbygger:

Tilgang til, og oversikt over, egen informasjon i den kommunale omsorgstjenesten, og
bruken av den.

Pasientsikkerheten styrkes og kvaliteten pa tilboudte kommunale helse- og
omsorgstjenester gkes.

Effektmal 4 - Neeringslivet:
Gode rammer for innovasjon og tjenesteutvikling i et reelt konkurransemarked.




FKJ skal sikre interne samhandlingsbehov i en kommune

FKJ skal sikre interne samhandlingsbehov i
kommunene

- Realisere behov for relevant helseinformasjon
mellom de ulike tjenesteomradene i en kommune
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En forenklet konseptuell skisse

Kommunalt gkosystem for pasientinformasjon

Aktgrene
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Kommunalt gkosystem for pasientinformasjon
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ystem funksjonelle
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Hvordan skal en plattform bidratil a lese behovene?

- Plattform

« Etablere en plattform som lagrer,
sammenstiller og presenterer relevant
pasientinformasjon fra de ulike
informasjonskildene

Sikre tilgang til og mulighet for a
nyttiggjare relevant helseinformasjon pa
tvers av sluttbrukerlgsninger, tjenester og
profesjoner

Informasjon gjares tilgjengelig som
grunnlag for a skape nye tjenester og
lgsninger basert pa aktarenes behov




Hva skal plattformen lgse?

Legevakt
Tildelingskontor
H  Plattformen skal Igse informasjonsbehov
knyttet til deling av informasjon internt i en
kommune

« Mange tjenesteomrader — mye samhandling
internt mellom tjenester

Helsestasjon
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Hvorfor mener vi en plattform er sa viktig?

Lagre og tilgjengeliggjgre relevant helseinformasjon

Sammenstille og formidle denne informasjonen for
helsepersonell i sin arbeidsflate, uavhengig av kilde — i
sanntid

Sikre innbygger tilgang til og oversikt med kommunal
helseinformasjon

Utvikling av nye innbyggertjenester —informasjon fra
kommunale helse- og omsorgstjenester

lvareta krav til lagring av informasjon som omfatter
kommunale helse- og omsorgstjenester, velferdsteknologi, og
ogsa der nasjonale lgsninger ikke ivaretar kravet

Skape muligheter for a utvikle nye sluttbrukerapplikasjoner

(Ikke uttsmmende liste)




FKJ skal bidra til et felles journallgft for kommunene
gjennom markedsplassen

Realiseres gjennom markedsplassen

Markedsplassen er en mgteplass for
aktgrer som deltar i gkosystemet

Kommuner, helsepersonell,
innbygger, leverandgrer, nasjonale
aktgrer mm

Skal understgtte prosesser som
kommunene i dag gjennomfarer hver for
seg — sammen

Malet er a understgtte et felles journallgaft



Markedsplassen skal understgtte felles prosesser

Prosess for nye sluttbrukerapplikasjoner

®

’ 0e®

‘o,," P22
Beskrive behov Anskaffe Ta i bruk/implementere Evaluere og erfare

Innovasjonsarena Felleskjogp Butikk Erfaringsarena

Vilkéar Kvalifisering Verifisering
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Markedsplassen skal understgtte felles prosesser

Vilkar Kvalifisering Verifisering

« Vilkar for deltagelse i gkosystemet ske « FKJ ma ogsa understatte eller fasilitere enkle tjenester for a
med forutsigbarhet og oversikt pa hve verifisere at sluttbrukerlgsningene kan tas i bruk i
trygghet pa at alle fglger samme ramn gkosystemet, samt kvalifisere aktarer inn i gkosystemet



Markedsplassen skal understgtte felles prosesser

o

Beskrive behov

Innovasjonsarena kan bidra til samarbeid rundt felles behov

Innovasjonsarena vil gi deltager i gkosystemet en frivillig og apen
arena for a:

Innovasjonsarena legge ut ideer og behov for andre deltagere (bade kommuner,
organisasjoner, leverandgrer)

kunne melde seg pa eller forespgarre aktive samarbeid med andre
deltagere

samarbeide om felles behovsgrunnlag som utgangspunkt for ny
utvikling av sluttbrukerlgsninger



Markedsplassen skal understgtte felles prosesser

2
I’,’ %
Anskaffe Ta i bruk/implementere
Felleskjop Butikk

Gjennom butikken skal deltagerne i
agkosystemet fa enkel tilgang, oversikt
over og informasjon om
sluttbrukerlgsninger som er verifisert for
bruk i gkosystemet, og innga kontrakt og
ta det i bruk

FKJ kan ha en viktig rolle som en felleskjgpsfunksjon som
fornandsanskaffer sluttbrukerapplikasjoner pa vegne av
kommunefellesskapet



Markedsplassen skal understgtte felles prosesser

Evaluere og erfare

Erfaringsarena

Erfaringsarena vil tilby en frivillig arena for a dele erfaringer
knyttet til innovasjonsarbeid, felles forhandsanskaffelse,
butikken, implementering eller hente erfaring fra andre pa
disse omradene



Sluttbrukerlgsninger er helsepersonellets arbeidsverktgy ...

« Sluttbrukerlgsninger skal utvikles, leveres og driftes av
leverandgrmarkedet (eksisterende og nye leverandgrer)

« Markedsplassen kan tilby et bredt utvalg av lgsninger, helt
fra enkeltstaende «best of breed» lgsninger til komplette
journallgsninger for de kommunene som gnsker det

Sluttbrukerlgsninger som skal benyttes, ma tilpasse seg de
kravene og rammene som stilles for bruk av plattformen og
de nasjonale samhandlingslgsningene

- Markeds-

plass

- Plattform




Utvikling av ny applikasjon ved hjelp av innovasjonsarena



Det kan da ikke fortsette slik!




Drgmmer om en bedre morgendag

Hva om de hadde en applikasjon som de kunne ta
med seg ut nar de oppsgker pasienter (¢
Som har relevant informasjon tilgjengelig
Som hjelper alle a gjgre kartlegging pa en felles, standardisert, strukturert mate.

Og som sgrger for at informasjon kun registreres en gang ‘ ‘




Diskusjoner internt | Ingers kommune

AR Yy

Kommunalsjef liker ideen og gir klarsignal om & jobbe videre med saken.




FKJ Butikken

Velkommen tilbake, Inger Felles kommunal journal

Butikken Erfaringsarena

Tildeling - Y

Butikken Y/ Set filter

Kommunale helsetjeneste (781) Fastlege (6) Fysioterapeut (1) Tannlege (2)

Tjenestetildeling Sykehjem & Psykisk helse & rus

Beskrivelse applikasjon omsorgsbioliger

Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov Beskrivelse applikasjon Beskrivelse behov
Beskrivelse behov

() sammenlikne (] sammenlikne () sammenlikne

Beskrivelse applikasjon Beskrivelse applikasjon Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov Beskrivelse behov. Beskrivelse behov.

[J sammenlikne () sammenlikne () sammenlikne

Eldreomsorg Hjemmetjenester Nedsatt funksjonsevne
Beskrivelse applikasjon Beskrivelse applikasjon Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov Beskrivelse behov Beskrivelse behov

/\ Fengsel Fastlege Legevakt
A
()
b~ o

[J sammenlikne ) sammenlikne [C) sammenlikne




Velkommen tilbake, Inger

Vilkar Kvalifisering

Butikken Y/ Set filter

Kommunale helsetjeneste (781)

Tjenestetildeling

Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov

[C] sammenlikne

Fengsel

/\ Beskrivelse applikasjon
/ \ ﬂ Beskrivelse behov
.

[C) sammenlikne

Eldreomsorg

Q Beskrivelse applikasjon
PP Beskrivelse behov

[] sammenlikne

Innovasjonsarena

Verifikasjon Butikken

=

[ Tildeling

Fastlege (6) Fysioterapeut (11) Tannlege (2)

ly Sykehjem &
omsorgsboliger

l/

Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov
[C] sammenlikne

Fastlege

Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov

[C] sammenlikne

M Hjemmetjenester
Beskrivelse applikasjon
®

Beskrivelse behov

[} Sammenlikne

Erfaringsarena

Hjelp
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Psykisk helse & rus

Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov

[C] sammenlikne

Legevakt

Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov

[[] sammenlikne

Nedsatt funksjonsevne
Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov

[T} sammenlikne
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FKJ Innovasjonsarena

Velkommen tilbake, Inger Felles kommunal journal

Vilkr Butikken Erfaringsarena

Innovasjonsarena

Sykehjem og omsorgsbolig Tienestetildeling Fengsel

Benovbeskrivelse: 16 Behovbeskrivelse: 20 Behovbeskrivelse: 3

Psykisk helse og rus Fastlege Legevakt

Behovbeskriveise: 16 Behovbeskrivelse: 20 Behovbeskrivelse: 31

Eldreomsorg Hjemmetjenester Nedsatt funksjonsevne

Behovbeskriveise: 16 Behovbeskrivelse: 20 Benovbeskrivelse: 3

Seniorsentre

Behovbeskrivelse: 16




Velkommen tilbake, Inger Felles kommunal journal

Vilkar Kvalifisering Innovasjonsarena Verifikasjon Butikken Erfaringsarena Hjelp

Innovasjonsarena > Tjeneste tildeling > Kognitiv kartlegging

Selvregistre Evalueringskriterier Innspill fastlege

bOd@ Ide Innlandet Publisert Prioritering
fylkeskommune
KOMMUNE .
DRAMMEN

Produktdeklarasjon Produktdeklarasjon Produktdeklarasjon
Funksjon v Funksjon v Funksjon v
Informasjon v Informasjon v Informasjon v
Innfering ~ Innfering ~ Innfering ~
Forutserninger Forutserninger Forutserninger
Trening Trening Trening
Igangkjeringstette lgangkjeringstette lgangkjeringstette
Standard risikolandskap Standard risikolandskap Standard risikolandskap
Publiseringsstatus v Publiseringsstatus v Publiseringsstatus v
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Inger ser at det arbeidet som foregar i Bodg og Innlandet virker interessant



Inger blir med i arbeidet som pagar i Innlandet

-u%?us“l///L Py _;J
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De jobber videre med saken som et team

Mal:

4 Lik behandling av innbygger
O Omforente arbeidsopplegg
O Omforente kartleggingskriterier




Innovasjonsprosess opp mot a ta frem et felles behov

Felles
kommunal
journal




@ involvering av “‘”:“
helsepersonell, 'Z
pargrende og

pasienter

. "J
@ Kjerneteam
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@ involvering av
helsepersonell,
pargrende og
pasienter

Fel Ies involvering av
@ Interessert applikasjon
kO m m U n a.l leverandgrer
journal




involvering av
helsepersonell,
pargrende og
pasienter

Felles
kommunal ©
journal Y

involvering av
Interessert applikasjon
leverandgrer

@ involvering av

FKJ informasjon
J forvaltning
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Til slutt kommer de frem til et felles behovsgrunnlag

FKJ Innovasjonsarena

Innovasjonsarena >

Ubod@

KOMMUNE

Produktdeklarasjon

Funksion

Informasion

Innfaring
Forutserninger
Trening
Igangkjeringstette
Standard risiolandskap

Publiseringsstatus

Velkommen tilbake, Inger

Vilkar Kvalifisering Innovasjonsarena

Tieneste tildeling
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Verifikasjon Butikken Erfaringsarena

- I

Selvregistre
ide

Automatisk tildeling Videomete med
15 Inntandet G innnbygger og pirerende

Frikeskommune Prioritering

Produktdeklarasjon Produktdeklarasjon

Funksion Funksion
informasjon Informasjon
Innfering Innfering
Forutseminger Forutsaminger
Trening Trening
Igangkjeringstatie Igangkjeringstatie
Standard risikolandskap Standard risikolandskap
Publiseringsstatus Publiseringsstatus



Velkommen tilbake, Inger Felles kommunal journal

Vilkar Kvalifisering Innovasjonsarena Verifikasjon Butikken Erfaringsarena Hjelp

Innovasjonsarena > Tjeneste tildeling > Behandling av seknad > Sammenligne behov > @kt innbygger involvering

Selvregistre Automatisk tildeling Videomote med
9 bOd@ Ide !nnLandet Publisert “ in‘nrtubjfgger og parerende
eppfiried ylkeskommune u Prioritering
DRAMMEN
Produktdeklarasjon Produktdeklarasjon Produktdeklarasjon
Funksjon v Funksjon A Funksjon A
Informasjon v Informasjon W Informasjon v
Innfering A Innfering ~ Innfering A
Forutserninger Forutserninger Forutserninger
Trening Trening Trening
lgangkjeringstatte lgangkjeringstatte Igangkjeringstatte

Standard risikolandskap Standard risikolandskap

Publiseringsstatus v Publzeringsstatus Publiseringsstatus v

Publisert
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Smidig utvikling
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Prgve ut | FKJs sandkasse — teknologi og funksjonalitet
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Testes ut, gjares forbedringer og
videreutvikles
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Etter test og justeringer blir applikasjonen verifisert

=
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Applikasjonen legges ut i butikk — tilgjengelig for alle kommuner

FKJ Butikken
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Velkommen tilbake, Inger

Vilkar Kvalifisering

Butikken Y7 Set filter

Kommunale helsetjeneste (781)

Tjenestetildeling

Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov

[] sammenlikne

Fengsel

Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov

[[] sammenlikne

Eldreomsorg

Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov

[} sammenlikne

Innovasjonsarena

Verifikasjon

Butikken

Tildeling

Fastlege (6)

ly

1/

Fysioterapeut (11)

Sykehjem &
omsorgsboliger

Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov
[[] sammenlikne

Fastlege

Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov

[[] sammenlikne

Hjemmetjenester

Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov

[] sammenlikne

Erfaringsarena Hjelp

Tannlege (2)
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Psykisk helse & rus

Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov

[] sammenlikne

Legevakt

Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov

[[] sammenlikne

Nedsatt funksjonsevne

Beskrivelse applikasjon
Beskrivelse behov

[} sammenlikne

Felles kommunal journal



Inger og hennes kommune deler sine erfaringer

FKJ Erfaringsarena X

Velkommen tilbake, Inger Felles kommunal journal

Vilkér  Kvalifisering  Innovasjonsarena Verifikasjon  Butikken Erfaringsarena

s (-

Butikken V' Set filter

Kommunale helsetjeneste (781) Fastlege (6) Fysioterapeut (1) Tannlege (2)

Tjenestetildeling aehion ) Psykisk helse & rus

Beskrivelse applikasion CLITEE 2P Beskriveise applikasion

Beskrivelse behov Beskiivelse applikasion Beskivelse behov
Beskriveise behov

O Sammenikne [ sammeniikne 0 Sammenikne

Beskaivelse appiiasion Beskrivelse applkasion Beskrivelse applkasion
Besklvelse behov Beskrivelse behov Beskrivelse behov

O sammeniikne [ sammeniikne ) sammeniikne

Eldreomsorg Hjemmetjenester Nedsatt funksjonsevne
Beskrivelse applikasion Beskriveise applikasion Beskivelse applikasion
Beskrivelse behov Beskiivelse behov Beskivelse behov

/\ Fengsel Fastlege Legevakt
N—
oo
i

O sammenikne O sammenikne 0 sammenikne

rnal

P
| _—



Nye kommuner tar applikasjonen i bruk




Innbyggere

Bedre pasientsikkerhet og dermed
bedre kvalitet pa tienester

Slippe a veere baerer av egen
informasjon

Oversikt over informasjon fra
kommunale helse og omsorgstjenester
Mulighet for & veere mer aktiv og
deltagende i egen behandling,
oppfelging og beslutning om egen
helse

lvaretakelse av personvern

Mulighet for nye innbyggertjenester i
kjente brukerflater, tilpasset

Helsepersonell

Relevant helseinformasjon fra ulike
kilder — sammenstilt i arbeidsflate
Informasjon i sanntid

Bedre vurderingsgrunnlag for
beslutninger, behandling og tiltak
Fleksibilitet til & velge lasning med
utgangspunkt i behov - store og sma
lgsninger

Muligheter for felles behovssamarbeid
Nye lgsninger basert pa felles
behovsbeskrivelser

Enklere & kunne ta nye lgsninger i bruk

Leverandgarer

Bedre kontakt med sluttbruker
Tydeligere og omforent behov
fra kommunene

Starre grad av samordning
Redusert tidsbruk pa
anskaffelser

Likere vilkar for konkurranse
Tilgang til relevant
helseinformasjon fra andre
leverandgrer
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SITUASJONEN | KOMMUNENE | DAG

Utviklingen i demografi og sykdomsbilde stiller kommunene overfor en
framtid som i Igpet av fa ar er uhandterlig — gitt dagens mate & organisere
virksomhet og lgse oppgaver

Utvikling av teknologi som kan understgtte og utvikle andre og mer
effektive mater a lgse oppgavene blir helt avgjgrende

Dagens situasjon:

Det benyttes mange Igsninger som kommuniserer i liten grad
Pasientinformasjonen er i stor grad «last inn» i hver lgsning

Bruken av informasjon skjer pa leverandgrenes premisser

Utvikling av ny funksjonalitet er krevende, dyrt og tar lang tid

Haye byttekostnader medfgrer innldsing hos leverandgr og «seriemonopoler»

Det betyr ikke «One size fits all» - tvert om
Kommunene har ulik stgrrelse og organisering og dermed ulike behov
Forskjellige yrkes- og faggrupper har ogsa ulike behov

Malet er mangfold og brukertilpasning, men pa en felles plattform og pa brukernes
premisser

Utfordringsbilde i kommunen
e:

Felle '
S kommunal Journa| interim AS

Oslo dep 22.09.2022




EKSEMPEL

Petter er pa vakt pa legevakten en torsdag kveld. | lapet av vakten ankommer en mann som er blek og klam,
har sterke magesmerter, og darlige vitale malinger. Petter finner lite relevant historikk i journalsystemet.

Pasienten blir bratt darligere, og ulike behandlingstiltak blir igangsatt. Hjertet stanser og hjertekompresjoner
igangsettes, men til ingen nytte. Mannen erklzeres dgd kort tid etterpa.

Legevakten tar kontakt med pargrende, og informerer blant annet om hvilke tiltak som ble forsgkt, men
dessverre uten nytte. Pargrende opplyser da om at pasienten var registrert som HLR — altsa en person som
har erkleert og bekreftet at han ikke gnsker gjenopplivningsforsgk. Dette var ikke registrert i dokumentasjon i
legevaktens journalsystem, og dessverre heller ikke i kjernejournal.

Petter far en kraftig reaksjon nar han tenker pa hvordan denne mannens avslutning pa livet ble, helt mot
hans gnsker. Hadde han visst dette innledningsvis ville han gitt smertelindring og fokusert pa a skape ro og
trygghet.




«GJERDESTOLPER»

Lasningen skal:

« lvareta kommunenes behov for journallgsninger

« Bidra til sgmlgse arbeidsflater for helsepersonellet

« Utvikles og tilrettelegges for digital samhandling

« Understatte helhetlige og gjennomgaende arbeidsprosesser
* Gi kommunene reell valgfrihet

« |vareta personvern og informasjonssikkerhet i Igsningsdesign
« Giinnbygger en aktiv rolle i egen oppfalging og behandling

« Sikre leverandgrene gode konkurransevilkar i et levende e-helsemarked



RAMMER

Lasningen skal:

Realiseres gjennom en apen plattformtilnaerming

« Baseres pa et tydelig skille mellom informasjon og funksjonalitet
* Realiseres stegvis og innfgres gradvis

* Gjenbruke felles nasjonale lgsninger

« Innga i et gkosystem av lgsninger, leverandgrer og alle typer brukere




STEGVIS UTVIKLING

En utvikling basert pa a dekke kjente og definerte behov
gjennom sma, kontrollerte og reversible steg

GRADVIS INNF@RING

A innfgre noe, hos flere aktarer, i et omfang og tempo og til et
tidspunkt som er tilpasset den enkelte aktars behov

Felles kommunal journal




EN FORENKLET KONSEPTUELL SKISSE

Kommunalt gkosystem for pasientinformasjon

Aktgrene
Eksisterende Nye
) ye - Markeds-
journalsystem funksjonelle |
applikasjoner plass
Felles
NHNs digitale Kommunikasjonslag i _ kommunal
samhandlingsplattform jo urnal
nformasions. Kjerne = tilgang til = Plattfo rm
P lagring og relevant
o RIS pasientinformasjon




EN INNBYGGER — EN JOURNAL

Helse Sgr-Ost RHF
Helse Vest RHF
Helse Nord RHF

Helseplattformen

i

NHNs digitale
samhandlingsplattform

Aktgrene
Eksisterende Nye
journalsystem funksjonelle
applikasjoner

¢ g

Kommunikasjonslag

ﬁ
S

InformaSJons Kjerne = tilgang til
lagring og relevant

—sammen- . . i
stilling pasientinformasjon

PAM/IAM
logging

- Markeds-
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H el S en ettet (juridisk konstruksjon)

Felles nasjonal programvareinfrastruktur

Stavanger

Hendelseslager
Informasjonstjenester Kommuner

e e S API («deler data») = Stavanger

Legevakt EPJ

Meldingstjenester

Mottar hendelser

PLO EPJ SAKSYSTEM

NHN Nasjonale samhandlingsi@sninger

Informasjonstjenester

Pasienten NHN Meldingstjenester
Dok deling E-resept s KJ o ~e o Fa stlege EPJ
prevesvar

Selv-

. Personvern
betjening

Hendelseslager
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(kopi av hendelser)
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Andre kommunale
helsetilbydere

Svar

v

X

MORGENDAGENS MULIGHET

Felles kommunal journal



H el S e n ettet (juridisk konstruksjon)

Felles nasjonal programvareinfrastruktur

Stavanger

Hendelseslager
Informasjonstjenester Kommuner

R e S API («deler data») = Stavanger

Legevakt EPJ

Meldingstjenester

Mottar hendelser

PLO EPJ SAKSYSTEM

NHN Nasjonale samhandlingsl@sninger

Informasjonstjenester

Pasienten NHN Meldingstienester
Dok deling E-resept s KJ o = ~—o Fa stlege EPJ
prevesvar

Selv-

. Personvern
betjening

Hendelseslager



EN ALTERNATIV VEI TIL INFORMASJONSDELING

« Bruk av lgsningsmgnstrene fra «pasientens prgvesvar» og VKP er et mulig startpunkt
« Det er ikke en endelig lgsning, men kan representere viktige steq i riktig retning
« For & na malet om samhandling i kommunen ma det utvikles en plattform som beskrevet i malbildet

* Vi bruker NHN sine etablerte Igsningsmgnstre («Pasientens prgvesvar» og VKP)

« Baseres pa kopi av informasjon som gjgres tilgjengelig for andre brukere i kommunen
* NB! Kopiering utfordrer muligens gjeldende lovverk (dataminimering i GDPR)

« Viforeslar a teste dette med noen kommuner og flest mulig av leverandgrene
* Gjenbruk og videre utvikling av eksisterende lgsninger
« Tydelig og avgrenset omfang
« Lav og kontrollerbar risiko
* Relativt lav kostnad
« Konkret og reell gevinst for brukerne

» Kostnad dekkes av:
» Offentlige bevilgninger — statlig programfinansiering
» Deltagerne (leverandgrer, kommuner, NHN mm)
» Helseteknologiordningen (HTO) fra 2024

Helsenettet sk konstruision

Kommuner

NHN Nasjonale samhandlingslgsninger

~ PLO EPJ SAKSYSTEM
Informasjonstienester

- Dette er retningen vi anbefaler inn mot 2023-2024 o [ [ S— =



MARKEDSPLASSEN

Konseptuelt er markedsplassen godt beskrevet og
innrettingen star fast:

* Felles anskaffelsesfunksjon

* Innovasjons- og erfaringsarenaen (kundemakt)

« Test og utprgvingsarena — selvverifisering

Vi skal beskrive aktgrbildet for markedsplassen
Konkretisering og organisering av markedsplassen ma
detaljeres i det videre arbeidet

Samarbeid om konkrete utprgvingsprosjekt vil kunne:

« Veere forlgper og leeringsplass for en innovasjons- og
erfaringsarena

» Legge til rette for utvikling av ulike former for
innkjgpssamarbeid

» Bidra til skalering og utbredelse av vellykkede prosjekt

« Utvikle og styrke konkret samarbeid med naeringslivet

Felles kommunal journal




GJENNOMFZRING

Dette er et krevende prosjekt i et komplekst og utfordrende landskap i stadig og relativt
omfattende endring:

Gjennomfaring krever forutsigbarhet rundt finansiering

Utgangspunktet var statlig programfinansiering (Akson-programmet)

Helseteknologiordningen framstar na som en mer aktuell finansieringskilde for
konkret utprgving og utvikling - fra 2024

| tillegg trengs n@dvendig felles arbeid (samordning, koordinering, lsering og deling)
Prosjektet har i gyeblikket finansiering ut 2022

Gitt at vi kan overfgre restbelgp av allerede bevilgede midler (2021 og 2022) til 2023
har vi finansiering av prosjektriggen ut 2023

Avventer departementets svar pa muligheten
Konkrete utpravingsprosjekt ma sikres egen finansiering

Gjennomfaring krever betydelig kompetanse og kapasitet

Departementet ga NHN i oppdrag a bista oss i a vurdere muligheter og former for
samarbeid, ogsa organisatoriske modeller

Vurderingen konkluderte med at samarbeid som beskrevet var mulig, gnskelig og i
trad med generelle faringer og rammer for prosjektet

Det ble anbefalt en modell basert pa etablering av et felles selskap



GJENNOMFZRING

Vi jobber na sammen med NHN for & beskrive en lgsning hvor:
«  NHN leverer plattform som en nasjonal tjeneste pa linje med Helsenettet
+ | fgrste omgang realiseres denne tjenesten i en programvareinfrastruktur tilsvarende den
som er beskrevet for «pasientens prgvesvar» og evt. VKP
« FKJl tar ansvar for at det gjennomfgres videre konkretisering av mulige modeller for
organisatorisk realisering av markedsplassen i 2023.
«  (Hoved)eierskapet til markedsplassen bgr ligge pa kommunal side

Vi vil beskrive en farste stegvis utvikling i 2023/24 basert pa
+ Samarbeid med kommuner/leverandgrer/NHN og FKJ
» Utpraving av konkrete tiltak med lav risiko og kost, men konkrete effekter
* Gradvis innfgring av lgsninger som sikrer deling av relevant informasjon internt i
kommunene

Finansiering sikres gjennom:
«  Offentlige bevilgninger — statlig programfinansiering
+ Deltagerne (leverandgrer, kommuner, NHN mm)
* Helseteknologiordningen (HTO) fra 2024

Vi er i god dialog med gvrige kommune-Norge om mulige former for

samarbeid rundt realisering og gjennomfgring:
+ KS digitale fellestjenester
* Oslo (Helsedata)
+  Samarbeidskommunene




OPPDRAGET NA

Stortingets oppdrag besvares i ett styringsdokument (SD) for fgrste gjennomfgringsfase 15.11.2022
SD undergar ekstern kvalitetssikring og sendes pa en innspillsrunde
SD beskriver malbilde basert pa en felles informasjonsplattform og en markedsplass pa konseptuelt niva

SD beskriver fgrste fase basert pa konkrete utprgvingsprosjekt
Samarbeid mellom kommuner, leverandgrer, NHN og prosjektet
Lav kostnad
Lav risiko

Konkret og «rask» nytte
Vi beskriver og gjennomfgrer prosess for dialog, informasjon og involvering

Vi beskriver prosess for informasjon til kommunene og tilslutning via kommunesektorens formelle regionale og
nasjonale organ varen 2023

SD beskriver gkonomiske rammer for prosjektet og for konkret utprgving
Vi gjennomfgrer en samfunnsgkonomisk drgfting basert pa tidligere og oppdatert informasjon

Konkrete prosjekt spkes finansiert via
Offentlige bevilgninger
NHN og/eller leverandgrer (OPEX modell)
Deltagende kommuner

Fra 2024 ogsa gjennom Helseteknologiordningen (HTO)

NB! Malbildet star fast!




RAMMER FOR VIDERE FREMDRIFT

15.11.22 — Styringsdokument (SD) ver. 0.8 endes til ekstern kvalitetssikring
15.11.22 — SD ver. 0.8 sendes pa innspillsrunde

SD beskriver perioden 2023 — 2024 og inneholder:
»  Lasningsbeskrivelse for plattform
*  Gjennomfgringsplan for de farste stegene i utvikling av samhandlingslgsninger
« Organisasjonsmodeller
*  @konomiske vurderinger for perioden
« Kostnader
« finansieringsmodeller
« gradvis gevinstuttak
« Le@sningskonsept og aktagrbilde for markedsplass

31.01.23 —Kvalitetssikring og innspillsrunde ferdig — innspill innarbeides
15.02.23 — Prosjektradets vurdering av beskrevet lgsning og videre anbefaling
15.03.23 — SD og videre organisering og innretting godkjent av selskapsstyret
01.06.23 — Informasjon til alle kommuner utenfor helseregion Midt-Norge

01.06.23 — Tilslutning gjennom kommunesektorens formelle regionale og
nasjonale organ

01.06.23 — Klart for oppstart av fgrste utprgvingstiltak —
samarbeid med kommuner, leverandgrer, NHN og prosjektet

Felles kommunal journal
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4. Videre plan og styringsdokument Lars Jstli Jakobsen
5. Rammer for konkrete utprgvingsprosjekt Richard Astrand

6. Kommunikasjon og forankring Kjetil Layning

7. Spgrsmali chat Kjetil Layning

Felles kommunal journal



Felles kommunal journal
Videre plan og styringsdokument

Webinar 30.09.2022

Lars @stli Jakobsen, FKJI AS



Styringsdokument - innhold

1. Bakgrunn og begrunnelse
. o 2. Mal og suksessfaktorer
Niva 1 .
3. Hensikt og hovedkonsept
Mal og rammer |[4.  Interessenter
5. Rammebetingelser og avhengigheter
. o 6. Styring og organisering
N IVa 2 6.1. Styringsmodell
6.2. Organisering, kapasitet og kompetanse
Strategi
& 7. Strategi for gjennomfgring
s 9 Tidsplan
Niva 3 .
Prosjektomfang
Plan 10. Budsjett og finansiering

Niva 4
Vedlegg

Vedlegg 1 - Behov og malbilde

Vedlegg 2 - Ytre rammer og forutsetninger
Vedlegg 3 - Behovsbeskrivelse

Vedlegg 4 - Plattform

Vedlegg 5 - Markedsplassen

Vedlegg 6 - Informasjonssikkerhet og personvern
Vedlegg 7 - Utprgving

Vedlegg 8 - @konomiske vurderinger




2022

Styrings-

dokument (SD)

Vedlegg

September Oktober November
Uke 38 Uke 39 Uke 40 Uke 41 Uke 42 Uke 43 Uke 44 Uke 45 Uke 46 Uke 47
_________________________ ,
Kap 1 Kap 2 Kap 6 Kap 8 Kap 1 Kap 6 : 1
Bakgrunn Mal Styring & org. Tidsplan Bakgrunn Styring & org. : :
I | | ] A I 1 1
Kap 3 Kap 5 Kap 7 Kap 9 Kap 2 Kap 7 : :
Hensikt Rammebet. Gj.strategi Prosjektomf. Mal Gj.strategi | 1
| A | A | ] ]
Kap 10 Kap 3 Kap 8 " : "
Budsjett & fin. Hensikt Tidsplan I Kapitler ved I
I I : behov :
Kap 4 Kap 9 1 A 1
Interessenter Prosjektomf. 1 :
A I A I " i
Kap 5 Kap 10 1 1
Rammebet. Budsjett & fin. || | "
A A 1 1
Runde 1 Runde 2 ] Runde 3 !
I R 1
[ __J \ 2 L 2 $ _________________________________ Y__ - __L--ZZ”-7C .
—>||_ Fortlopende EKS av innhold 1 EKS

e ettt T e i
i I i S e -
\ 4 A 4 1 1
Vedlegg 5 Vedlegg 4 Vedlegg 1 Vedlegg 6 Vedlegg 1 Vedlegg 4 : :

Markedspl. Plattform Behov Inf.sikkerhet Behov Plattform 1 1 K \
| | ! .
Vedlegg 2 Vedlegg 7 Vedlegg 2 Vedlegg 6 s |
Ytre rammer.. Utprgving Ytre rammer.. Inf.sikkerhet : :
| I I v |
Vedlegg 3 Vedlegg 8 Vedlegg 3 Vedlegg 7 i Vedlegg ved 1

Behovsbeskr. @ko. vurd. Behovsbeskr. Utprgving : behov : :
I [ " i SD inkl. vedlegg
Vedlegg 5 Vedlegg 8 1 1 v0.8

Markedspl. @ko. vurd. " " K /
! !
1 1
1 1
Runde 1 Runde 2 :_ Runde 3 :

| 15.11.22 |



Agenda 30. sept kl. 0830-1000

5. Rammer for konkrete utprgvingsprosjekt Richard Astrand
6. Kommunikasjon og forankring Kjetil Layning
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Felles kommunal journal



Felles kommunal journal
Rammer for konkrete utprgvingsprosjekt

Webinar 30.09.2022

Richard Astrand, FKJI AS



STEGVIS UTVIKLING

En utvikling basert pa a dekke kjente og definerte behov
gjennom sma, kontrollerte og reversible steg

GRADVIS INNF@RING

Gradvis innfaring handler om a innfare noe hos flere aktarer i
et omfang og tempo og til et tidspunkt som er tilpasset den
enkelte aktars behov

Felles kommunal journal




Malbilde

Start



Malbilde

Start



Malbildet er i sikte

Utprgvninger i 2023 og 2024

Det planlegges for fire konkrete utpragvinger
Gjenbruk av nasjonal infrastruktur
Kommuner, NHN og leverandgrer som deltar
Fokus pa konkrete behov og nytteverdi
Smidig metode

« Lav og kontrollerbar risiko

« Konkret og reell gevinst for brukere
« Relativt lav kostnad




2023 2024
Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des
Forberedelser og innsikt Utvikling og utpraving I(Ee\r/;l;
Forberedelser og innsikt Utvikling og utpreving E\rﬁlg
Forberedelser og innsikt Utvikling og utprgving I(Ee\rllilgl;
Forberedelser og innsikt Utvikling og utprgving i\rllilgl;

Forberedelser og innsikt (3 mnd)

Utvikling og utprgving (8 mnd)

Evaluering (1 mnd)




Abstract

Concrete

Ideate | Sprint planning

=) Product Sprint
backlog execution

Try experiments

Shipable
review increment

L") Empathize

Customer PROBLEM Customer SOLUTION
DESIGN THINKING LEAN STARTUP AGILE
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Forutsetninger

Bygger pa Felles Programvarelnfrastruktur
Tydelig definerte behov — reduserer risiko

Smidig metode

« Design sprint

* Iterasjoner/ flere runder
 Ytre rammer

Finansiering

« Deltakerne selv (capex/egenkost)

« Offentlige bevilgninger

« Helseteknologiordningen (fra 2024)

Show — don't tell




Forslag til ulike utprgvninger

Oversikt over kommunale tjenester
 Legemiddeladministrasjon

« Behandlingshistorikk / diagnoser

« Historikk kartlegging og egenrapportering
 Hjelpemidler og utstyrsoversikt

«  Oppslag pa tvers av kommuner

 Deling mellom sektorer (Godt begynt)
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1. Felles kommunal journal Kristin Wiedemann Wieland
2. Presentasjon av behov og malbildet Stine Drengsrud Eivindson
3. Status og videre muligheter Hakon Grimstad

4. Videre plan og styringsdokument Lars @stli Jakobsen

5. Rammer for konkrete utprgvingsprosjekt Richard Astrand

6. Kommunikasjon og forankring Kjetil Layning

7. Spgrsmal i chat Kjetil Layning
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Felles kommunal journal
Kommunikasjon og forankring

Webinar 30.09.2022

Kjetil Layning, FKJI AS



Fermdriftsplan

FKJ - Kommunikasjonstiltak

15. Nov 2022 31. Jan 2023
Ferdigstillelse av SD 0.8
Innspillsrunde til SD 0.8 15. mars 2023 Juni 2023

EKS

Bilelss | Gl avelkei Oppdatert fremdrifts Styringsdokument Oppstart stegvis O
909 g og leveranseplan v0.8 utpreving

Kommunikasjonstiltak

Dialogmgter Dialogmagater Info- og dialogmater _
Samarbeidskommuner Styret FKJ | AS
Bruker- og pasientforeninger Bruker- og pasientforeninger Bruker- og pasientforeninger
. o KS representative
Fag- og Fag- og Fag- og Prosjektradets medlemmer ) P .
. \ . . \ . : \ . T regionale og nasjonale
profesjonsorganisasjoner profesjonsorganisasjoner profesjonsorganisasjoner (organisasjonene) organ
Bransje- og klyngeledere Bransje- og klyngeledere Bransje- og klyngeledere d Ked
Leverandgrmarkedet samt Samarbeidskommunene
andre relevante aktgrer
Kommuner Kommuner Kommuner innen e-helseomradet
@vrige kommuner utenfor
Infomgte adm ledelse @vrige kommuner utenfor helseregion Midt-Norge
Aktarfora ; KS.no/FKJ . .
samarbeidskommuner helseregion Midt-Norge
Brev - @vrige kommuner
Webinar utenfor helseregion Midt- Webinar
Norge
Webinar




Innspilisrunde:
15.11.2022 — 31.01.2023

Formalet er a f synspunkter,
og eventuelt innspill, pa det
foreslatte styringsdokumentet,
som kan bidra til utvikling og
forbedring fram til 0.9
versjonen

Dialog og involvering

Oppdatert fremdrifts-

Styringsdokument
og leveranseplan v0.8

Oppstart stegvis

. Godkjenning/
Innspillsrunde O forankring utpraving

Malgrupper

Samarbeidskommuner

Organisasjoner som er
medlem i prosjektradet

Leverandgrmarkedet samt andre
relevante aktgrer innen e-helseomradet

@vrige kommuner
utenfor helseregion
Midt-Norge

| tillegg er fglgende
foreslatt

Kristiansand kommune
Bergen kommune
Bodg kommune
Hammerfest kommune
Beerum kommune
Stavanger kommune
Ringsaker kommune

Vinje kommune

Direktoratet for e-helse

KS

Norsk helsenett SF (NHN)
Den norske legeforeningen
Norsk sykepleierforbund
Fagforbundet
Fung.hemmedes fellesforb.

Nasjonalfor. for folkehelsen

Bruker- og pasientforeninger

* Funksjonshemmedes fellesforbund (FFO)

» Kreftforeningen

* Pasientombudene

* Nasjonalforeningen for folkehelsen

* Pensjonistforbundet

» Samarbeidet for funksjonshemmedes
organisasjoner (SAFO)

» Forbrukerradet

Fag- og profesjonsorganisasjoner
» Den norske legeforeningen (DNLF)
* Fagforbundet

* Fellesorganisasjonen (FO)

» Farmaceutene

* Norsk Ergoterapeutforbund

e Manuellterapi

* Norsk Fysioterapeutforbund

* Norsk Psykologforeningen

* Norsk Sykepleierforbund (NSF)

» Privatpraktiserende fysioterapeuters forbund
» Tannlegeforeningen

* Apotekforeningen

Leverandgrmarkedet
* Nasjonalt program for leverandgrutvikling
IKT Norge

Norway Health tech
Norwegian Smart Care Cluster
Abelia

Folkehelseinstituttet
Digitaliseringsdirektoratet

RHF’ene

Kommunal samstyringsmodell
innen digitalisering

KDUene
Sentralt KDU

Nasjonalt senter for e-
helseforskning (NSE)




15.03.2023 - 01.06.2023

. . . Oppdatert fremdrifts- Styringsdokument q Oppstart stegvis
Dialog og involvering O Bollevarar st V0.8 Innspillsrunde utpreving
L] n u

(O

Malgrupper

Styret FKJ | AS

Samarbeidskommuner

KS representative regionale og

@vrige kommuner utenfor helseregion

Behandling av Styringsdokument
versjon 1.0 og beslutningsunderlag for

nasjonale organ Midt-Norge
Kristiansand kommune Fylkesordfarerkollegiet
B k
ergen kommune KS storbynettverk
Bodg kommune )
Kommunedirektgrutvalget

Hammerfest kommune
Beerum kommune
Stavanger kommune
Ringsaker kommune
Vinje kommune

Formell behandling Forankring

kommunal behandling i
samarbeidskommuner.
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=T - © N TS ol

Innspillsrunde: Godkjenning/forankring:
15.11.2022 — 31.01.2023 15.03.2023 - 01.06.2023

- e
L me——

| Malgrupper Malgrupper
| Dvrige kommuner || 1
BOM &r Leverandarmarkedet samt andre | tillegy er folgends st K& representative regionale og Svrige kommuner utenfor helseregion
mediem i prosjekiradet refevante aklorer innen e-helseomradet mn:rmm!!ur:qlnn Foreslatt FRIIAS Hl Samarbeidskommuner ” nasjonale organ Midt-Norge
Jos/eiiBrskalimes kommune s-heize Bruker- og pasientforeninger Feliahelseinset Krisciansand komasine Pylesordfarerkaliegiet
kommuner og andre + Funksjonshemmedes felesorbund (FFO) ergent
relevante parter til & gi Bergen Koemmune Ks ? Keehforeringen Digialiseringsdirsitoratet raen Romene K starbynetiverk
+ Pasieniombudens S
innspill pa versjon 0.8 av Boie Komawre MNorsi helsenett SF (NHN) + Masjonaforeningen for fokehelsen RHEsne Bede Hemere Komesunedirektartyakjet
5D, Dette gjeres som en Hammesfest Kammune : Ee'qnnﬂjodil:rﬂn mmmmmmmmm g Hammerfest Kommune
del av forankrings- og Barum Kommune Norss crganissaner (SAFO) e - halsa Bamrum Kommune
involveringsarbeidet, Stavanger Kommune . KDUsne Stavanger Kommune
Fi
Ringsaker Kammune neferhundet _h’; mj"""’;m;l Sentralt KBU Ringsaker Kommune
) Fung hemeeden fallesfors, | Cagionon Vinje Kommune
Virge Kemeane © Fotascrgansasionen F0) Haslonalt sentes far e-
for N heisefarskning [NSE)
orsk Ergoierageamiorbund
uuuuuuuu
gk Fysiotarapeutioniund
= Horsk Payknlogicreningen ngsdokument
Formalet er & fa synspunkter, = Morsk Sykepieiernmund (NSF) u:m:ﬁafﬁ=mhm
og eventuelt innspill, pa det i kommunalbehandiingi Formell behandling Forankring
forestatte styringsdokumentet. st SR Sl S o i
som kan bidra il utvikling og
forbedring fram il 0.9 Leverandemariedet

- Nasnak program ot Ieverandarutvicing
bl ) = IKT hange

f |

Innspillsrunden er forlgperen far formell behandling. Ta stilling til eventuell viderefgring av prosjektet.
Eventuell statte for foreslatt lasnings- og
gjennomfgringsstrateqi.
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Agenda 30. sept kl. 0830-1000

1. Styreleder Felles kommunal journal Interim AS Kristin Wiedemann Wieland
2. Presentasjon av behov og malbildet Stine Drengsrud Eivindson
3. Status og videre muligheter Hakon Grimstad

4. Videre plan og styringsdokument Lars Jstli Jakobsen

5. Rammer for konkrete utprgvingsprosjekt Richard Astrand

6. Kommunikasjon og forankring Kjetil Layning

7. Spgrsmali chat Kjetil Layning
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Spgrsmal i chat?




Takk for | dag!

___ O For mer informasjon;
i\ :
S— Ks.no/tk]



https://www.ks.no/fkj

