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Kommunelovens § 25-1 Internkontroll i .....

Kommuner og fylkeskommuner skal ha

internkontroll med administrasjonens virksomhet

for a sikre at lover og forskrifter fglges.

Kommunedirektgren i kommunen og
fylkeskommunen er ansvarlig for
internkontrollen.

Internkontrollen skal veere systematisk og
tilpasses virksomhetens starrelse, egenart,
aktiviteter og risikoforhold.

Ved internkontroll etter denne paragrafen skal
kommunedirektgren:

a)

b)
C)

d)

utarbeide en beskrivelse av virksomhetens
hovedoppgaver, mal og organisering

ha ngdvendige rutiner og prosedyrer

avdekke og faglge opp avvik og risiko for
avvik

dokumentere internkontrollen i den formen
og det omfanget som er ngdvendig

evaluere og ved behov forbedre skriftlige
prosedyrer og andre tiltak for internkontroll
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Versjon/dato: Godkjent/vedtatt av:

1,0 09.08 2021 Fylkeskommunedirektaer

Dokumentnummer: Beskrivelse:

20/26236-1 Strategien beskriver omfang og innfaring av

internkontroll i Agder fylkeskommune

Neste versjon: Ansvar for revisjon:

1.1, 31.12.2021 Avdeling for virksomhetsstyring

Forste gang vedtatt: | Gjelder for:

09.08.2021 Alle virksomheter og ansatte i Agder fylkeskommune

1 Innledning

1.1 Hensikten med strategien

Hensikten med strategien er a beskrive omfanget av internkontrollen i Agder
fylkeskommune pa overordnet niva, sette internkontrollen inn i sammenheng med
virksomhetsstyring og hvordan internkontrollen innfares i Agder fylkeskommune.

1.2 Ansvar for strategien
Ansvaret for strategien ligger hos avdeling for virksomhetsstyring, som foretar arlige
revisjoner av dokumentet i tett dialog med fylkeskommunedirekteren og lederteamet

1.3 Oppbygging av strategien
Strategien innledes med en beskrivelse av sammenhengen mellom
virksomhetsstyring og internkontroll.

Strategien bygges videre opp med fylkeskommunedirekterens mal og krav til
internkontrollen pa overordnet niva og som ogsa vil gi feringer for virksomhetene.
Fremdriften fastsettes ogsa av fylkeskommunedirekteren, med feringer for tempo pa
oppbygging av internkontrollsystemet og i hvilket tempo virksomhetene skal fylle
internkontrollsystemet med innhold.

Deretter bygges strategien opp etter de fem punktene som listes opp i
Kommunelovens beskrivelse av fylkeskommunedirektarens ansvar innen
internkontrollen. Verktey og prosess for gjennomfering ligger i egen veileder og
beskrives | egne vedlegg til veilederen.

Innledning

Sammenheng mellom virksomhetsstyring og internkontroll
Fylkeskommunedirektarens mal og krav til internkontroll
Krav til et helhetlig (digitalt) kvalitetssystem

Fremdriftsplan for innfagring av internkontrollen

R T o

Avslutning

Vedlegg:

Fylkeskommunens hovedoppgaver, mal og organisering

Ngdvendige rutiner og prosedyrer

Avdekke og falge opp avvik og risiko for avvik

Dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er ngdvendig

Evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll
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Systemoversikt for et helhetlig digitalt kvalitetssystem
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Virksomhetsstyring og Internkontroll

Felles: hvilke farer og utfordringer
lurer i horisonten?

Felles: hvilke muligheter ligger '. ‘ Celles: hvor er vi na?

forut?
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Internkontroll
Hvilken posisjon har vi til enhver tid?
Hvilke farer befinner seg i leden rett forut?
Hva kan ga galt i seilasen kortsiktig?
Har alle god nok kompetanse?
Er seilfgringen | orden?
Er utstyr, rigg og skrog i orden?

Virksomhetsstyring
Hvor skal vi seile til?

Hvilke waypoint skal vi passere?
Hvor fort skal vi seile?
Hvilken risiko skal vi sette for & na malene?
Hva er sluttresultatet?
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Versjon/dato: Godkjent/vedtatt av:

1,0 09.08 2021 Fylkeskommunedirektaer

Dokumentnummer: Beskrivelse:

20/26236-1 Strategien beskriver omfang og innfaring av

internkontroll i Agder fylkeskommune

Neste versjon: Ansvar for revisjon:

1.1, 31.12.2021 Avdeling for virksomhetsstyring

Forste gang vedtatt: | Gjelder for:

09.08.2021 Alle virksomheter og ansatte i Agder fylkeskommune

1 Innledning

1.1 Hensikten med strategien

Hensikten med strategien er a beskrive omfanget av internkontrollen i Agder
fylkeskommune pa overordnet niva, sette internkontrollen inn i sammenheng med
virksomhetsstyring og hvordan internkontrollen innfares i Agder fylkeskommune.

1.2 Ansvar for strategien
Ansvaret for strategien ligger hos avdeling for virksomhetsstyring, som foretar arlige
revisjoner av dokumentet i tett dialog med fylkeskommunedirekteren og lederteamet

1.3 Oppbygging av strategien
Strategien innledes med en beskrivelse av sammenhengen mellom
virksomhetsstyring og internkontroll.

Strategien bygges videre opp med fylkeskommunedirekterens mal og krav til
internkontrollen pa overordnet niva og som ogsa vil gi feringer for virksomhetene.
Fremdriften fastsettes ogsa av fylkeskommunedirekteren, med feringer for tempo pa
oppbygging av internkontrollsystemet og i hvilket tempo virksomhetene skal fylle
internkontrollsystemet med innhold.

Deretter bygges strategien opp etter de fem punktene som listes opp i
Kommunelovens beskrivelse av fylkeskommunedirektarens ansvar innen
internkontrollen. Verktey og prosess for gjennomfering ligger i egen veileder og
beskrives | egne vedlegg til veilederen.

Innledning

Sammenheng mellom virksomhetsstyring og internkontroll
Fylkeskommunedirektarens mal og krav til internkontroll
Krav til et helhetlig (digitalt) kvalitetssystem

Fremdriftsplan for innfagring av internkontrollen

R T o

Avslutning

Vedlegg:

Fylkeskommunens hovedoppgaver, mal og organisering

Ngdvendige rutiner og prosedyrer

Avdekke og falge opp avvik og risiko for avvik

Dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er ngdvendig

Evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll
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Systemoversikt for et helhetlig digitalt kvalitetssystem
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§ 25-1, 1. ledd — hensikt og ansvar

Fylkeskommunen skal ha internkontroll med administrasjonens virksomhet for a
sikre at lover og forskrifter fglges. Fylkeskommunedirektgren er ansvarlig.

Tolkning: Status | dag:
» Sikker og effektiv drift ligger til grunn » Delegasjonsreglement er utarbeidet og |
» Overordnet ansvar plassert, mens bruk
utfgrelsen er delegert til ledere « Tjenesteansvarlige er utpekt for alle
fagomrader

Fylkeskommunedirektgrens krav:
e alle ledere skal ha god kompetanse pa eget ansvar innen sitt tieneste- og

fagomrade for egen virksomhet / avdeling
e alle ledere skal ha kjennskap til de lover, forskrifter og styrende dokumenter som

egen virksomhet / avdeling er palagt a falge
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§ 25-1, 2. ledd — generelle krav

Internkontrollen skal veere systematisk og tilpasses virksomhetens stgrrelse,
egenart, aktiviteter og risikoforhold.

Tolkning: Status | dag:

« Systematikken ligger i punktenea—-ei < ROS — analyseskjema er utviklet

pafglgende plansjer « Modenhetsanalyse er utviklet

« Tilpasningen ma gjares lokalt ut fra en
helhetlig vurdering

Fylkeskommunedirektgrens krav:

e alle ledere gjennomfarer en modenhetsanalyse og pa bakgrunn av denne, en
eventuell risikokartlegging i egen virksomhet / avdeling

e det gjennomfagres en overordnet modenhetsanalyse/risikokartlegging av
internkontrollen pa gverste niva i regi av fylkeskommunedirektgren og lederteamet
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8 25-1, 3. ledd, bokstav a

a) utarbeide en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering

Tolkning: Status | dag: gf B
- Hensikten er & angi hva vi gjgr, -« Internett M
hvor vi skal og hvem som har . Agda ——

ansvar for a ta oss dit _ |
. » Sosiale medier
« Se ogsa lovens § 4-1 om

Informasjon (aktivt informere om * Virksomhetsplaner |

virksomheten og tilgjengelighet pa Stratsys
informasjonen)

% AGDER
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https://iktagder.sharepoint.com/sites/agda/SitePages/Home.aspx?wa=wsignin1.0
https://agderfk.no/

8 25-1, 3. ledd, bokstav a

a) utarbeide en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering

Fylkeskommunedirektgrens krav: Vedlegg 1: Minimumskrav
Fylkeskommunens ulike apne nettsteder

Beskrivelse av tjenesten

Malsettinger

Aktuelle planer og fremdrift

Ansvarlige for tjenesten, herunder

Alle virksomheter / avdelinger skal
bruke digitale plattformer for a
beskrive fylkeskommunens / egen
- - kontaktinformasjon til ansvarlig og ledere
v_|rksomhet sine hovedpppgaver Fylkeskommunens intranett (Agda):
(internett) / oppgaver (intranett), e Beskrivelse av tjenesten
2 : : : Malsettinger
mal’ ansv_ar Og organlsgrlng So_m g_lr Aktuelle planer og fremdrift
eksterne/interne enkel tilgang til slik Lenker til interne styrende dokumenter
informasjon Se vedlegg 1 for Ansvarlige for tjenesten, herunder
' . kontaktinformasjon til tienesteansvarlig
naermere utdyping. Fylkeskommunen pé sosiale medier:
e Informasjon om fylkeskommunen og de ulike
tienestene/virksomhetene profilerer og utdyper
informasjonen nevnt i punkt 1 og 2.

@ AGDER
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8 25-1, 3. ledd, bokstav a

a) utarbeide en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering

@ AGDER
fylkeskommune


https://iktagder.sharepoint.com/sites/agda/SitePages/Home.aspx?wa=wsignin1.0
https://agderfk.no/

8 25-1, 3. ledd, bokstav b

b) hangdvendige rutiner og prosedyrer

Tolkning: Status I dag:

« Skriftlighet som angir hva som  Flere redaksjonskomiteer i sving
skal gjares, av hvem og

* QM+ fylles opp (gkt tempo i den
hvordan

siste tiden)
« KS angir et minimum (KS hefte)
pa det sektorovergripende

* Implementering er en utfordring

* Krav til dokumentasjon for -
virksomhetene ma avklares
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https://www.ks.no/globalassets/fagomrader/lokaldemokrati/internkontroll/Kommunedirektorens-internkontroll-veileder-08092020.pdf
https://www.qmplus.com/qmplus/Application/Manager/MainFramework/AppFrame.jsp?StartPage=0

8 25-1, 3. ledd, bokstav b

b) hangdvendige rutiner og prosedyrer

Fylkeskommunedirektgrens krav:

Alle virksomheter / avdelinger / fagomrader skal vurdere behov for styrende dokumenter for effektiv og
sikker drift og styring. N@dvendig dokumentasjon skal falge gjeldende rutine for produksjon, arkiveres i
arkivsystemet og gjares tilgjengelig i dokumentbiblioteket i kvalitetssystemet. Fra biblioteket legges lenker
til aktuelle samhandlingsverktay. Et dokument er ikke ferdigstilt far dokumentet er mangfoldiggjort og
ngdvendig kompetanseheving er utfart. Alle dokumenter skal ha en ansvarlig saksbehandler og en plan
for revisjon. Se vedlegg 2 for neermere utdyping og oversikt.

Dokumenttittel Forklaringer
Delegeringsreglement Delegeringsreglement fra politisk til administrativt
Ve d | e g g 2 - omrade, som viser hvilke delegerte fullmakter
- som er overdratt fra politisk niva til
fylkesradmannen
Ove rsi kt over doku menter KS bes kriver som Administrativt Delegeringsreglement fra fylkesradmannen til
o o s delegeringsreglement sine direktarer og videre nedover til
minimum pa et Overord net niva Og som mellomlederniva og saksbehandler, som viser
. ) hvilke delegerte fullmakter som er gitt videre og
fylkeskommunedirektgren stiller krav om skal som danner grunnlaget for oversikien over
ansvarsforholdene i fylkeskommunen
Reglement om etisk Etikkreglement som inneholder etisk
vu rderes standard/plattform i standard/plattform i fylkeskommunen og
fylkeskommunen og antikorrupsjon, herunder opplegg for etiske
antikorrupsjon refleksjoner lokalt
Reaanlemeant for uitfarelse na Reanlement na dokiimenter for uitfaralse nn

@ AGDER
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8 25-1, 3. ledd, bokstav ¢

c) avdekke og fglge opp avvik og risiko for avvik

Tolkning: Status I dag:

« Hensikten er a skape en « QM+ er i bruk i alle virksomheter
tryggere arbeidsplass

Rapporter begynner a vise en trend

» Sikre at hendelser som oppstar Kultur for & melde HMS-avvik kan
Ikke skjer igjen bedres

 Laere av fell, og forbedre oss

En kvalitetsmelding er i bruk

g
[ J

- ET e o e reccecern Verktgy for risikovurdering finnes,
benyttes forelgpig i liten grad
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https://www.qmplus.com/qmplus/Application/Manager/MainFramework/AppFrame.jsp?StartPage=0

8 25-1, 3. ledd, bokstav ¢

c) avdekke og fglge opp avvik og risiko for avvik
Fylkeskommunedirektgrens krav:

Alle ansatte skal melde avvik, ugnskede hendelser og
forbedringer i kvalitetssystemet i trad med
medvirkningsplikten i Internkontrollforskriften. Ledere skal
behandle innkommende meldinger sa raskt som mulig og
iverksette ngdvendige tiltak innen fristene som ligger |
kvalitetssystemet. Alle innmeldte HMS-meldinger skal veere
fast sak i alle arbeidsmiljgutvalg. Kvalitetsmeldinger skal
behandles av virksomhetsleder og/eller ansvarlig direktgr.

Alle virksomheter skal kartlegge aktuelle risikoforhold og
minst arlig oppdatere analysen for & vurdere endringer i
drift eller forbedringer ved virksomheten. Se vedlegg 3 for
naermere utdyping.

Vedlegg 3:
Beskriver:
 Modenhetsanalyse
« ROS-analyse
 Avvikshandtering

k5
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g8 25-1, 3. ledd, bokstav d

d) dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er ngdvendig

Tolkning: Status I dag:
* Internkontrollen skal « Under oppbygging i ulike
systematisk falges opp systemer (QM+, Agda,

www.agderfk.no)

* Form og omfanget kan tolkes

« Mangler helhetlige fgringer og
krav til dokumentasjonen ved de
ulike virksomhetene

e Arbeidet ma inn som en del av
daglig virksomhet

k5
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http://www.agderfk.no/

g8 25-1, 3. ledd, bokstav d

d) dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er ngdvendig

Fylkeskommunedirektgrens krav:

Styrende dokumenter, HMS- og
kvalitetsmeldinger, vernerunder, kontroller og
andre styringssystemer innen internkontrollen
skal integreres i kvalitetssystemet og veere
tilgjengelig ved rapporteringer, tilsyn, laering og
erfaringsbygging. Se vedlegg 4 for neermere
utdyping.

Vedlegg 4 med minimumskrav til:

Aktiviteter inn i et arshjul
Beskrivelser av fylkeskommunen (se bokstav a)
Dokumentbibliotek (se bokstav b)
Rapportering av ugnskede hendelser og ROS-analyser (se
bokstav c)
Jevnlige / arlige kontroller og andre aktiviteter kjgres i
kvalitetssystemet QM+ og lagres her for oppfalging,
forbedring og historikk til senere bruk / kontroller, og kan
omfatte:

o Vernerunder innen HMS-feltet

o Egenkontroll innen ulike fagfelt/tienesteomrader

o Medarbeidersamtaler

o Arlige kartlegginger av kompetanse, psykososiale
forhold og annet
Sjekklister pa utstyr, bygg og anlegg
Brukerundersgkelser
o Veileder (etter mal om miljgrettet helsevern i skoler)

o O

k5
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8 25-1, 3. ledd, bokstav e

e) evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for

Internkontroll
Tolkning: Status I dag:
* Hensikten er forbedringer  Vurdere en mal for arlig

 Etablere kontroller, evalueringer rapportering

0g rapporteringer * Internkontrolltiltak inn i arshjulet

« Ogsa tolkbart » Avviksrapport per tertial utviklet,

« Krav til &rlig rapportering (8§ 25- oppfelging ma avklares bedre

2)  Revisjoner pa dokumenter i QM+

* Vernerunder og andre intern-
kontrolltiltak er under utvikling

k5
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8 25-1, 3. ledd, bokstav e

e) evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for
internkontroll

Vedlegg 5:
Fylkeskommunedirektgrens krav: Beskriver hva som er
Hvert ar skal internkontrollen evalueres og rapporteres inn i innholdet i god internkontroll.
arsrapporten, som gar til politisk behandling. Videre skal _ _ ]
alle virksomheter gjennomfgre ulike former for vernerunder, Inneholder en sjekkliste pa
kontroller, oppleering innen alle former for sikkerhet. Alle 25-30 (refleksjons)spﬂrsmél

slike aktiviteter skal registreres og funn skal danne grunnlag

for en leerende organisasjon. Se vedlegg 5 for neermere om 'ntemkontm”en, SO0m

utdyping. sjekkes ut av ledere og
tienesteansvarlige i en arlig
egenkontroll

k5
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8 25-1, 3. ledd, bokstav e

e) evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll

AGDER

fylkeskommune

5. Er ROS-analyser

gjennomfert?
6. Meldes avvik og
forbedringer inn i

Sjekkliste for internkontroll — il T —

7. Ervemerunde kigrt i

él’S rapport virksomheten dette aret?

&. Har ansatte tilstrekkelig
kompetanse innen HMS?

Versjon/dato: Godkjent/vedtatt av: 9. Erdet giennomfart

0.2,17.12.202 Lederteam branngvelse iar?

Dokumentnummer: | Beskrivelse: | Informasjonssikkernet

’ N . . . 10.Er areis egenkontroll
20/20074-3 Sjekkliste som benytes inn mot arsrapporten for giennomfart for
i troll systemeier?

Neste versjon: Ansvar for revisjon: 1. Foreligger

0.3 Arne Karlsen databehandleravtale?

Ferste gang vedtatt: | Gjelder for: 12 Harduen .

Ikke avlart Agder fylkeskommune behandiingsoversiki over

personopplysninger i din
Bak avdeling?
akgrunn 3. Er oppleenng Kert for
Generelt virksomheten?
Siekklisten er en del av enhetens arsrapport og registreringene gjelder for Beredskap —
foregaende ar. Hvis et krav ikke er oppfylt, ma arsaken kommenteres | feltet 14 Er beredskapsavelse Kjart i
«Kommentars. Eventuelle titak som virksomheten iverksetter som et resultat av inneveerende ar?
giennomgangen legges inn i enhetens virksomhetsplan. 15. Er planverket gjennomgatt
g a jour?

Ansvar Innkjgp
Awvdelingen for virksomhetsstyring har ansvaret for gjennomfaeringen av aktiviteten 16. ;ﬂges innkjaps r:glene for

rundt utfylling av sjekklisten, mens den enkelte leder har ansvaret for innholdet i sin
utgave av sjekklisten. Sjekidisten vil foreligge | QM+ og fylles ut i dette systemet

17_Har virksomheten

N F - kompetanse pa innkjsp?
giennom en arlig utsendt aktivitet. Tisyn i
Spersmal Ja | Delvis | Nei | Kommentar 18 Har virksomheten hatt
‘Generelt internkontroll filsynfra
1. Har virksomheten | filsynsm nc_!lgneter?
kiennskap fil lover og K. asjon
forskrifter? 19 Er virksomhetens
2. Erintemkontrolien tilpasset oppgaver, organisering,
virksomhelens starrelse, mal og ansvar kjent
egenart, akliviteter og Vekstelnt{mtenjll?
risikoforhold? Etiske retningslinjer
3. Har virksomheten 20.Er de etiske retningslinjene
filstrekkelig kompetanse pa fatt opp i avgelmgen?
internkonirollen? Andre fagom fﬂﬂ?f????
Kvali stem 21_Andre spsrsmal???
4. Ernadvendige reglementer
og rutiner utarbeidet og i
bruk?
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Kapittel 4 - Helthetlig digitalt kvalitetssystem

 Bestar av en
rekke prosesser

e Spredd over flere
I T-systemer

« Mangler en rekke
Integrasjoner

Det settes pa sikt ned en prosjektgruppe for a vurdere

Stratsys/QM+/P360/

QM+

QM+ P360

Risiko og sarbarhets-
analyser

Dokumentbibliotek

Oppfoelging, saks-
ganger og prosesser

Visio QM+

Prosesskart /
ansvarsflytskjema

QM+

System for avvik
og forbedring

Stratsys

QM+ /

Aktivitetsplan
og arshjul

/

Stratsys

iIntegrasjonslgsninger i et helhetlig digitalt
kvalitetssystem (IKT Agder — samarbeidet inviteres inn)

Mal, kvalitet og
virksomhetsstyring

QM+

Eksternt oppslagsverk,

lover og regler

Stratsys/QM+

presentasjon

Analyse og dynamisk

QM+/Stratsys

Revisjoner og
egenkontroller

QM+/Stratsys
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Kapittel
5:
Frem-
drifts-
plan for
videre
arbeid

Milepaeler Ansvarlig Frist Merknader

Strategi for innfgring av internkontroll i Agder fylkeskommune, |FKDir/ Virksomhets- |30. sept 21 Forutsetter

herunder aktuelle verktgy, gjgres kjent blant ledere styring godkjenning august
2021

Informasjon rundt oppgaver, organisering, ansvar og mal for de | Ledere 31. okt 21 Ref pkt 3.2.a

enkelte virksomheter og pa overordnet niva er pa plass

(internett og intranett)

Dokumentbibliotekets overordnede oppbygging for de enkelte |Virksomhet-/ 31. okt 21 Ref pkt 3.2.b

fagomradene er ferdigstilt avdelingsledere

Oversikt over styrende dokumenter er klarlagt, med ansvarlig |Virksomhetsledere 30. nov 21 Ref pkt 3.2.b

for dokumentets utarbeidelse, revisjon og

kompetanseoverfaring

Produksjon av minimumskravet til styrende dokumenter i Virksomhet-/ 31.des 21 Ref pkt 3.2.b

henhold til vedlegg 2 er ferdig avdelingsledere

Verktay for innmelding og behandling av avvik/ugnskede Virksomhetsledere 31. okt 21 Ref pkt 3.2.c

hendelser benyttes av alle i virksomhetene

Gjennomgang av modenhetsanalyse pa internkontroll utfart Virksomhetsledere 30. nov 21 Ref pkt 3.2.c

(bar tas som en av de fgrste oppgavene)

Pabegynt ROS-analyse for aktuelle virksomheter og Virksomhet-/ 31.des 21 Ref pkt 3.2.c

fagomrader foreligger avdelingsledere

Arlig rapportering om status pa internkontrollen i Agder Virksomhet-/ 28. feb 22 Ref pkt 3.2.d og

fylkeskommune

avdelingsledere

3.2.e
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Velleder for iInnfgring av strategien

AGDER

fylkeskommune

Sjekkliste for leder

H H H H Hva skal gjeres Tids- | Styrende dokumenter | Merknader
Veileder for innfering av internkontroll frst | og henvisninger
Modenhetsanalyse 30. | Modenhetsanalyse Danner )nde dokumentsr | Merknader

anvisninger

. " laget n
l Agder fyl keSkom mu ne Gjennomfar modenhatsanalyse for gggq %’Ec:’é:.—gee 2gifor innfering av. | 31. okt har - | Styrende dokumenter | Merknader |

din virksomhet eller fagomradet du 1kentroll, og alle

) e ; } . . og
er tjenesteansvarlig for arbeider 'gg 3 for nazrmere | gjennomgatt Strategi for innfaring av
ing ny internkontroll, og

Versjon/dato: Godkjnt.fvadtatt_av: Virksomhetens . 31. | Strategi for innfering av opplaering, 1| vediegg 4 for nzermere
1.0, 09.08.2021 Fylkeskommunedirektoren hovedoppgaver, mal og okt | internkontroll, og dere i bruk av bevisst- uldyping
Dokumentnummer: Beskrivelse: organisering 2021 vedlesg 1 for naermere QJ'W‘:("Q av
20/26236-2 Veilederen gir en anvisning om hvordan virksomheter Ga gjennom beskrivelsene av utdyping orter fra QM+ pé :;\:m:rmg
innfarer internkontrollen i egen organisasjon virksomhetens hovedoppgaver, eldte HMS-saker | og
Neste versjon: Ansvar for revisjon: mal aﬂsvﬁmfomold o9 behandiing
1.1,31.12.2021 Avdeling for virksomhetsstyring organisering pa: av rapporter
;;':;ezg;:’g vedtatt: glj‘e'd.e; f°r:h o | Aqder fvikesk o Internettsicene til
.08. e virksomheter i Agder fylkeskommune fylkeskommunen
+ Internt pa Agda
. + Sosiale medier
Innledning
Hensikten med veilederen Nedvendige rutiner og 31. | Strategi for innfering av | 31. okt 2gi for innfaring av | Innen 31.
Hensikten med veilederen er 4 sikre at alle virksomheter innfarer internkontrollen sa prosedyrer gkt + | internkontroll, og foreligger tkontroll, og des Strategi for innforing av
o X - ) S Gjennomfer en vurdering av 30. vedlegg 2 for naermere | overordnet 1gg 3 for naermere | foreligger internkontroll, og
smidig og effektivt som mulig innenfor rammene for en tilpasning til egen starrelse, behovet for styrende dokumenter | MOV utdyping oppbygging ing eventuell 1| vediegg 5 for narmere
egenart, aktiviteter og risikoforhold. . +31. av pabegynt utdyping
gjennom: des biblioteket der for ROS- ROS-
. N 'se analyse
Ansvar for veilederen « Eksisterende dokumenter i 2021 20. nov
Ansvaret for utarbeidelse av veilederen ligger hos forankringsgruppen for innfaring QM+/INFO gs:g'?legver ‘"IGTE' :Rig""*)‘l’é
. . . eldte -saker
av internkontroll \_Agder fylkeskommune. Planen godkjennes av « Eksisterende andre aktuelle alitetsmeldinger
fylkeskommunedirektaren. dokumenter som ligger lagret dokumenter
. . . . andre plasser og 31. des
Ansvaret for g]talnnomfnrlrjg av ve!\ederen I\ggerlhus flerj eflkelte leder og for . Modenhelsanalysen som er foreligger
tienesteansvarlige. Avdeling for virksomhetsstyring vil bista ved behov og vaere minimums-

gjennomfert og der igiennom
behovet for nye styrende
dokumenter

prosessleder pa anmodning. behovet
Styrende dokumenter

Alle dokumenter nevnt i veilederen ligger tilgiengelig i QM+/INFO/Styrende
dokumenter for ansatte/@konomi og styring/Internkontroll, eller de kan finnes i
forklarende tekst pa Agda/Organisasjon/Avdeling for
virksomhetsstyring/Internkontroll. S

AGDER
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 Modenhetsanalyse internkontroll

 Modenhetsanalyse fag/produksjon |

Ralitetssyseg

Ledelsen er en padriver for
intemkortroken Integrert og helhetlig
Hele styringen av
fylkeskommunen omfattes
Systematisert av et integrert og helhetlig

Skal veere selvforklarende 0]0 kan tas |
b ru k aV aI I ‘ E Ansvaret og organisering er | kvalitetssystem som
klarlagt. Dokumentasjon er | inneholder malsettinger,
Formalisert utviklet og tatt | bruk helt uti | planer og strategier, satt

Ansvaret og organisering er  organisasjonen. Avvik inn i et kontrollsystem for

Ledelsen har et ureflektert forhold til
internkontrollen

Tilfeldig klarlagt. Dokumentasjon er  handteres fortlapende. forbedringer og utvikling.
Uformelle ansvarsforhold. Lite || delvis utviklet og tatt ut i Risikoanalyser er

eller ingen dokumentasjon, organisasjonen. Avvik og gjennomfert og repeteres

handtering av avvik eller risikoanalyser er delvis arlig. Nedvendige kontraller

utferte risikoanalyser. gjennomfert / repetert. og forbedringer kjores

Forbedringer og Enkelte kontroller og jevnlig som en del av

kontrollaktiviteter kjeres ad hoc | forbedringer kjeres. arshjulet.

og usystematisk.
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