
Dilemmatrening  
– helseopplysninger
En skole har en tilrettelagt avdeling som består av ti elever  
med psykisk og fysisk funksjonshemming. Skolen bruker en 
læringsplattform for å kommunisere mellom skole og hjem. 
Lærings plattformen brukes for alle elever, også for elevene på  
den tilrettelagte avdelingen. Det kommuniseres helseopp‑ 
lysninger om elevene med funksjonshemminger. Sikkerhets‑
ansvarlig i kommunen stiller spørsmål om plattformen er  
tilrettelagt for å inneholde helseopplysninger.

Hva bør skolen gjøre?

Flere ressurser er tilgjengelig på Skolesec.no
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Diskusjonspunkter
• Hva er utfordringen med at helseopplysninger ligger  

i en læringsplattform som brukes av alle andre elever?

• Helseopplysninger er en type personopplysninger  
som kalles særlige kategorier personopplysninger.  
Hva er kravene til behandling av slike opplysninger  
(se GDPR artikkel 9)?

• Hvilke tiltak kan skolen gjøre? Er det mulig å gjøre  
tiltak i læringsplattformen så den kan brukes av alle 
elevene, eller må det settes opp et annet system til  
bruk for disse elevene?

• Hvordan kan skolen dokumentere at de systemene  
de bruker for å kommunisere helseopplysninger er 
innenfor lovverket?
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