
FRA GODE 
PASIENTFORLØP 

TIL 
SAMMEN OM 
KVALITET OG 
FORBEDRING

SAMMENHENG LEVE  HELE  L IVET

Aase S. Hobbesland, 

Kommunalsjef Grimstad kommune
Leder HLF - ØA

Leder RKG  - Agder

Utviklingssenter for sykehjem og hjemmetjenester i Aust-
Agder



GODE PASIENTFORLØP PÅ AGDER
30 KOMMUNER OG 3 SYKEHUS

TO RUNDER MED LÆRINGSNETTVERK

KS OG FOLKEHELSEINSTITUTTET

EGENTLIG IKKE NOE NYTT, MEN DET SIKRER DET VI 
SKULLE GJORT

SYSTEMATISK OPPFØLGING - INTERNKONTROLL

HVA ER VIKTIG FOR DEG? 

KOMMUNE 3.0



REGIONALT SAMARBEID
EHELSE, DIGITALISERING, FOLKEHELSE, 

LEVERKÅR, KLIMA, 
SSHF, UNIVERSITETET

NETTVERKSARBEID 

LEDELSESFORANKRING

PROSJEKT – inkl. EU 

«PÅ VÅR VAKT«



LEDELSE, STRUKTUR, 
ØKONOMISTYRING, FAG,  

KOMPETANSE, INTERNKONTROLL

HANDLEKRAFT OG GJENNOMFØRINGSEVNE 

«PÅ VÅR VAKT»



5



6



KONTINUERLIG 
OMSTILLING/FORBEDRING

HANDLEKRAFT OG GJENNOMFØRINGSEVNE

«PÅ VÅR VAKT«



FIRE OMRÅDER SOM VI HAR BLITT 
BEDRE PÅ



HVA ER VIKTIG FOR DEG?
#BRUKEREN I SENTRUM



HELHETLIG KARTLEGGING OG 
PASIENTSIKKERHET

K A N  I K K E  B A R E  S E  P Å  B RU D DSTY KKEN E  N Å R  S VA R ET  K A N  L I G G E  I  
S A M M E NH E NGE NE

Kognitiv svikt?

Ernæringssvikt?

Risiko i hjemmet?

Behov for 

legemiddelgjennomgang?

Falltendens?
Hva er viktig for deg?



PLO MELDINGER PÅ AGDER
DIALOGEN MELLOM KOMMUNEN OG 

SYKEHUSET ER BLITT BEDRE

Hva trenger dere 

av informasjon?



TILT
VI ER BLITT BEDRE TIL Å OBSERVERE AKUTT 

SYKE PASIENTER



FORSKNING
VIRKER DET?



NOEN AV OMRÅDENE VI SKAL JOBBE 
VIDERE MED 



kristiansand.kommune.no

VIDEREFØRING AV GODE PASIENTFORLØP

HELSE OG SOSIAL | Helsefremming og innovasjon
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Pasientsikkerhet:

Inn- og utskriving 

Sammen om kvalitet og forbedring 2018- 2021
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Pasientsikkerhet:

Legesamarbeid

Legemidler

2

Pasientsikkerhet:

Fall 

Ernæring

3

Forbedringskompetanse:

Ledere

Medarbeidere



kristiansand.kommune.no

EN UTFORDRING ALLE BØR JOBBE VIDERE MED
KONTINUITET 

HVORDAN ER DET I DIN KOMMUNE?

https://www.tv2.no/a/7320158
https://www.tv2.no/a/7320158


HELTIDSKULTUR
«PÅ VÅR VAKT»  

Kontinuitet, kvalitet, lønn, pensjon

Gjennomføringsevne og 
handlekraft



kristiansand.kommune.no

TAKK FOR MEG!


