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 Haugmotun omsorgssenter med 
ca.152 årsverk.

 Gransherad bygdeheim med ca.25 
årsverk.

 Hjemmetjenester(HBT/PHR) med 
ca.80 årsverk

 Tjenester for funksjonshemma 
ca.98 årsverk
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Forbedringsgruppa i Notodden kommune: 

Lise Wiik, brukerrepresentant

Anne Marie Jørgensen, kommuneoverlege 

Ragnhild Natadal, Vilde Vaagen Huso, avdelingsleder 
korttidsavdeling Haugmotun

Jan-Eilert Pedersen, AKS sykepleier Hjemmebaserte tjenester

Elisabeth Oskasin, sykepleier hjemmesykepleien 

Linn Storløkken Hebro, ergoterapeut 
Hverdagsrehabiliteringsteamet/Kristine Veiding Skevik 
Konstituert avd.leder fysio-ergoterapitjenesten 

Eva Lyngaas Otterstad, saksbehandler tildelingskontoret

Gruppeleder: Sissel Brenna Skogholt

Veileder: Marit Skråstad USHT

+ arbeid med målinger
Individuelt arbeid 

+ 2 møter med forbedringsgruppa på 
sykehuset – Notodden, 27.10 og 01.12.22.
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1 intervensjon; Helhetlig pasientforløp i hjemmet

Resultat etter 
intervju med 
pasienter og spl. 
Informasjon er viktig 
i overgangene 

Forbedringsområder:
 Skrive mer informative 

sammenfatninger i profil
 Bedre Informasjonen i 

innleggelses-rapporter til 
sykehjem eller sykehus

 Rask Samstemming av 
legemiddellister 
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- Retningslinje for skriving av sammenfatning i 
profil + mal med hjelpetekst. Det skal være med 
Kritisk informasjon , Opplysninger om 
ressurser/fysisk og kognitiv funksjon og hjelpe 
behov , jf de 12 funksjonsområdene/punktene. 
Skrøpelighetsskala. 

- OBS/behandlingsplan– for eksempel sår,kols
spesielle hensyn mm

- Tidligere sykdom- som er relevant ift
pasientens funksjon/behov

- Ikke eldre enn 6 mnd. 
- Oppdateres ved endring
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2 Retningsendringen; 

Skal stilles til alle 
nye brukere innen 3 
dager.

Mål og tiltak skal 
dokumenteres i journal.
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Spredning - Implementering
Oktober 2022- møte med 

kommunalsjef  og 
Virksomhetsledere

April 2022 - møte med 
virksomhetsledere, 
avdelingsledere og 
saksbehandlere

Januar 2023- møte med 
sykepleierne 
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Erfaringer fra praksis 
 Hvordan sykepleiere opplever å ta i bruk og følge ny retningslinje for skriving av 

sammenfatning?
o Varierende mottagelse for bruken av det, brukt lang tid på implementere det i 

arbeidshverdagen. Noen utfordringer med å synliggjøre/vise til nytteverdien av skjemaene i 
begynnelsen, men bedre desto mer man bruker det. 

o Ser at det har blitt en større del av arbeidshverdagen den siste tiden, og man har større fokus på 
å gjennomføre prosedyrene.

o Flere som er positive til bruk av sammenfatninger/tidligere sykdommer etter hvert og som 
forteller at det er et godt verktøy for å få god informasjon om pasientene (der 
sammenfatningene er oppdaterte)

 Hvordan er innholdet i plo-meldingene internt og med sykehuset etter ny rutine?
- svært nyttig for saksbehandlerne, sparer tid på informasjonsinnhenting
- bedre informasjon følger på flere av pasientene nå, både internt og inn mot sykehus

 Hva er viktig for deg?
- økende bruk , brukes aktivt i HR teamet
- oppleves -nytteverdi for bruker og tjeneste
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Måling- sammenfatning i journal jf.ny retningslinje

86%

33%
38%

17% 19%

64%
69,23% 69%

14%

72%

94,12%

25,00%

81,25%

0

87,50%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Antall journaler med
sammenfatning

Innholdet jf retningslinje Sammenfatning nyere
enn 6 mnd

Har behandlingsplan Tidligere sykdom
beskrevet

I % av antall journaler på korttidsavdeling
og en sone i HBT

januar 42 pas. juni 36 pas. mar.23
2022

(HBT ikke med i mars 23)
2022 2023



26.05.2023

Måling- Hva er viktig for deg? 
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Samarbeid med forbedringsgruppa på sykehuset

Møte 27.10 og 01.12.22.
Tema: 
• erfaringsdeling 
• informasjonsutveksling 

ved overføring av 
pasienter

• hvilke opplysninger har 
vi behov for 

• utfordringer som følger 
av ulike journalsystem

Fellesmøte 19.01.23 med 
Seljord kommune, Tinn 
kommune, Hjartdal 
kommune? 

• Seljord kommune og 
Notodden kommune 
presenterte sitt arbeid 
med gode pasientforløp

• Status arbeidet mellom 
Notodden kommune og 
sykehuset
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 Kan kommunen sende innleggelsesrapport til sykehus samme dag/samtidig som 
pasienten blir sent mottak, før sykehuset har sendt melding om innlagt? Hvor blir da i 
så fall innleggelsesrapporten av?  Det er ikke alltid avklart hvor pasienten skal. 
`Innleggende sykepleier` får sjelden vite hvilken avdeling eller hvilket sykehus 
pasienten blir innlagt på. 

 Kan innleggelsesrapport sendes mottak på sykehus samtidig som pasienten blir frakta i 
sykebil? 

 Kan mottak sende melding om innlagt? Følger da innleggelsesrapporten pasienten 
videre? 

 Hvor stor er risikoen for at opplysningene ikke kommer til rett mottaker? Hva da med 
det juridiske?

 Hvilke muligheter har vi i meldingsutvekslingen mellom sykehus og kommune? 
 Er sjekkliste for innleggelse til sykehus og sjekkliste for helseopplysninger til 

kommunen fremdeles gyldig, bør den revideres? (de blå lommekorta, Sykehuset 
Telemark)

Vi undersøke;
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Utfordringer:
Sykehus
- Har ikke `mottak` for innleggelsesrapport før 

det sendes melding om innlagt. Melding ligger 
allikevel i pas. Journal, men koplingen er ikke 
satt på. Ikke noen som tar imot meldingen.

- må bestemme hvem som skal være mottaker 
av PLO (innleggelsesrapport) før melding om 
innlagt er sendt kommunen. Bedre 
pasientsikkerhet ved at legemiddellista er 
oppdatert

- Dialogmelding i DIPS støtter ikke evt vedlegg

Kommune
- Holde elektronisk legemiddelliste oppdatert da disse ikke  

«snakker med « fagprogrammet til fastlege. Alle pasienter 
som har helse- og omsorgstjenester har  medisinliste i e-
journal/profil. Denne blir sendt med innleggelsesrapport. 

- Det kan lett bli feil med medisiner dersom det ikke kan 
sendes innleggelsesrapport med oppdatert legemiddelliste 
rask. Sykehuset får da kun hentet opp medisinliste fra 
tidligere sykehusopphold eller fra 
pasientjournal/kjernejournal, disse er pr nå ikke 
oppdatert(synkronisert med legemiddelliste hos lege eller i 
fagsystemet i tjenestene) 

- Er rigide og oppleves slik da vi bruker delavtale om 
innleggelser og utskrivningsklare(4.3.1) og de blå 
lommekorta aktivt

Felles utfordring
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