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FBU – Helse Førde
Brukarutval både for føretaket og kommunane

Gode pasientforløp

Kva er viktig for deg på systemnivå????



• Brukarmedverknad er lovfesta i Lov om pasient-
og brukarrettigheitslova og i Lov om helseføretak

• Helse Vest har utarbeidd felles retningsliner for 
oppnemning av brukarutvala.

• Helse Førde skil seg ut ved at dei har eit felles
brukarutval for foretaket og kommunane

• Koordineringsrådet oppnemner utvalet etter råd
frå AD
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Brukarutvalet sine viktigaste roller.

• Brukerutvalet skal vere rådgjevende organ for styret og administrerende direktør 
i saker  som vedkjem tilbodet til  pasientar og pårørende.

• Brukerutvalgene skal vere et forum for tilbakemelding frå pasientar og pårørende om 
generaliserte erfaringar innanfor helseføretaket sitt  ansvarsområde, og fungere som 
eit samarbeidsforum mellom helseføretaket og brukerorganisasjonane.

• Fremje saker av betydning for brukarane, pasientar og pårørande. Brukerutvalget 
skal gje innspel til og vere høyringsinstans for direktør og administrasjon, men kan også ta 
opp saker på eiga hand
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«Felles – rolla» er utfordrande
Kan ikkje bygge på andre sine erfaringar – må gå 
vegen sjølv.
Avstanden til kommunerolla bli stor.  Manglar gode 
kontaktpunkt i kommunane
Gir oss likevel legitimitet for å sjå 
pasientpasientforløpet i samanheng
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Andre utfordringar:
• Sjå og ta opp saker som gjeld det heilheitlege pasientforløpet fra 

kommunehelsetenesta til spesialisthelsetenesta - helsefellesskap

• Ha kapasitet til å følgje opp  og ivareta brukarinteressene i 
mangfoldet av  utviklingsprosjekt i Helse Førde og i samhandlinga 
mellom føretaket og kommunne.

• Ta opp saker ut frå FBU’s eigne pasientefaringar og ut frå
tilbakemeldingar om andre sine erfaringar, inkludert 
brukarorganisasjonane.
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Prioriterte saker i 2021

Kontaktlegordninga
Oppfølging 

rusbehandling i Helse 
Førde

Brukarrepresentasjon 
innan psykisk 

helsevern
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Kontaktlegeordninga
Helseføretaka skal styrke kontaktlegeorninga, for å sikre 
lik praksis basert på pasienten sine behov, uavhengig
av fagområde.

Funksjonen skal dekkast av ein lege/psykolog som er 
direkte involvert i behandlingsforløpet, og er ein del av 
teamet rundt pasienten. 
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Samhandling og suboptimlisering

Mål om kort liggetid – rett balanse økonomi/forsvarleg medisinsk 
behandling

Konsekvens for pasienten
Konskevens for kommunane
Beredskap

Reduksjon av 
sengekapasitet innanfor

somatikk og psykatri.
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Litt om deltaking i råd og utval i Helse Førde

FBU har representantar i ca. 40 råd og utval.
• Gode arenaer for medverknad
• Omfanget kan likevel vere belastande.  
• Deltaking kan vere vanskeleg for yrkesaktive
• Korleis skal vi få rekruttert fleire yngre i arbeidet?
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