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HPH | Surnadal

Samarbeidsprosjekt (2009)
— Mal: Utvikle en helhetlig
samhandlingskjede for kronisk syke
Prosjektet ble ferdig nar
prosjektperioden var ferdig

Tilsyn fylkesmannen hgst 2010

— Papekte avvik innen kommunen sitt
system for oppfelging av eldre
hjemmeboende nér det gjaldt ernaering
og demensutvikling.




Enkelt?

* Interne rutiner og Oppgave 4: Finn x.
system, nasjonale
faglige retningslinjer,
veiledere og rundskriv
fra helsedirektoratet,
kvalitetsforskriften,
verdighetsgarantien
og helselover — alt DEV ER HER X
skal gjgrest kjent og
bli brukt! ST el
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L Systematikk

« Samhandling mellom kommune, sykehus og fastleger
 Planlagt, systematisk oppfalging | hjemmetjenesten
» Sjekklister

e

LKompetanseutviinng og ledelse

« tydelige roller og ansvarsforstaelse
« fagkompetanse vs. basiskompetanse



Samhandlingskjeden: Helhetlig pasientforlgp i hjemmet (HPH)- pasienten utskrives
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Legetime.pptx
file://localhost/Volumes/NO NAME/HPH - telefon fr%C3%A5 sjukehus jan 2012.docx
file://localhost/Volumes/NO NAME/Sjekkliste 1. vurderingsbes%C3%B8k des 2011.docx
/Volumes/NO NAME/HPH oppfÃ¸lgingssamtale des 2011.docx

Basiskompetanse
vs. fagkompetanse

Basiskompetanse
Observasjonsevne
Samhandlingskompetanse
Etikk

Helsepersonelloven
Taushetsplikt
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Basis-
kompetanse?

Kommunikasjonsevne
Observasjonsevne
Vurderingsevne
Dokumentasjonsevne
Evne til a iverksette tiltak
Samhandlingskompetanse

Erfaringskompetanse og
evne til erfaringsoverfgring

A systematisk ivareta
kontinuitet rundt bruker

Ansvars- og rolleforstaelse
JUssS
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Ledelse, rolleforstaelse og kompetanseutvikling

( . .
» Basiskompetanse » Basiskompetanse

- observere - strategisk tekning
- dokumentere - malstyring
- samhandle - evaluering
- kommunikasjon
. ) J
Primaerkontakt Enhetsleder
- Soneleder Oversykepleier
~\
» Basiskompetanse
- faglig ansvar » Basiskompetanse
- god praksis - daglig ledelse
- samhandling - koordinering
- involvere aktgrer - veiledning
\. y,




Hvordan brukes basiskompetanse | det daglige?

« Fagkompetanse vs basiskompetanse?
— Jatakk, begge deler!
— Fa brukt fagkompetanse rett.

« Ved ansettelse/intervju

— Kan etterspgrre basiskompetanse og veere tydelig pa
forventninger

— Stillingsbeskrivelse: Tydeliggjare rolle, ansvar

« Medarbeidersamtalen

— Folge opp og stgtte den enkelte der det er behov
— Kartlegger behov i enheten

« Fagdager for alle ansatte 1x pr ar
« HPH arbeidsgruppe




' .




Takk for meg!



