Kommune	Dato	Ansvar

Elektronisk medisineringsstøtte
Opplæring ved oppstart av medisindispensar 

Omfang/Verkeområde
Denne rutinen er for deg som skal starte opp tenesta, og følgje opp tenestemottakar i oppstartsperioden
Ansvar
Sjukepleiar/vernepleiar i aktuell avdeling

Aktivitet/skildring
Steg 1: Start opp tenesta - både i journal og [medisindispensar admin-system]
· Gi tilpassa opplæring til tenestemottakar og eventuelt pårørande. Ta omsyn til språk og kognitiv funksjon.
Opplæringa bør inkludere:
· korleis medisindispenseren fungerer (varslar til heimetenesta, dekning, straum/batteri, plassering etc.).
· korleis ta medisinen.
· kva skjer om tenestemottakar ikkje huske å ta medisinen.
· kva tenestemottakar gjer dersom det er feil med medisindispenseren.
For nokre tenestemottakarar kan det vere aktuelt med informasjon om:
· å ta ut medisinen før tida.
· bruk av reisemodus.
· endring av medisindispenseren sine innstillingar.

Steg 2: Følgje opp tenestemottakar i ein oppstartsperiode
· Følgje opp tenestemottakar i ein oppstartsperiode (ca. 14 dagar), inklusiv tett oppfølging ved medisinering og varslar.
· Evaluer og dokumenter korleis tenestemottakar har nytte av og handtere medisindispenseren.
· Gjer nødvendige tilpassingar.

Steg 3: Eventuelt avslutt tenesta
Dersom tenestemottakar ikkje har nytte av medisindispenseren, avsluttast tiltaket og tenesta digital medisineringsstøtte.
· Gå til eigne rutinar for avslutte eller pause tenesta
