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Møt meg forberedt



Lytt til hva 
som er viktig 
for meg



Vis at du bryr deg



Gi meg 
forutsigbarhet 
og trygghet



Hjelp meg med å se fremover
og 

tenk på hvordan det du sier kan 
bli oppfattet



Se hele meg, ikke bare 
sykdommen min



Husk at livet 
mitt leves 
hjemme



Jeg er ekspert på meg!



Hvordan vi jobber med 
brukermedvirkning på 
Sykehuset i Vestfold:

• Råd og utvalg
• Brukerundersøkelse
• Hva er viktig for deg? 
• System for brukermedvirkning



Brukermedvirkning

Systemnivå

Brukerutvalg

Ungdomsråd

Deltagelse i råd og utvalg

Tjenestenivå

Brukerrepresentant

Workshop/Intervjuer

Lederrunder

Hva er viktig for deg?

Individnivå Samvalg

4 gode vaner

Helsekompetanse
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Forutsetninger for reell brukermedvirkning

Sier

Gjør

Tenker = ville

• Ledelsesforankring
- ikke bare tomme ord

• Forstå og ville 
- ikke bare bli fortalt

Anerkjennelse av medvirkningens verdi



Informasjon

Råd/Utvalg

Brukerundersøkelse

Intervju/workshop

Hva er viktig for deg

Samvalg
- Helsekompetanse



Husk å lytte til pasientene
– det er dem det handler om



Takk for meg!
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