
Endringer knyttet til egenandelsberegning av 
langtidsopphold institusjon 

Informasjonsmøte 15.11.2023

«En selvstendig og nyskapende kommunesektor»



Praktisk informasjon

Møtet blir tatt opp Husk å mute/skru av 
mikrofon.

Ha gjerne kamera på 
hvis du ønsker.

Rekk opp hånden hvis 
du ønsker å si noe.

Still gjerne spørsmål i 
chatten underveis i 
møtet.

Henvendelser sendes til 
skattedeling@ks.no.

Presentasjon og opptak 
blir tilgjengelig i 
etterkant.

Ingen pauser, men ta 
deg gjerne en kaffe 
underveis.

Vi avslutter senest 
klokken 14:00.



DISPOSISJON

• Bakgrunn for endringen 

• Hvorfor er ting litt 
annerledes nå? 



Bakgrunn 



Infotorg og tilgang til skatte- og inntektsopplysninger

– 16. november 2023 er skatte- og inntektsopplysningene og ligningsopplysningene som nedlastbare 
filer fjernet fra Infotorg

– Årsak: Distribusjonsavtalen mellom Skatteetaten og TietoEVRY opphører

– Opplysningene vil tilbys via Skatteetatens API-er og Fiks register



Endringen har bakgrunn i flere forhold

Behov hos kommuner 
og innbyggere

Internasjonale 
føringer 

GDPR

Nasjonale
føringer 

Skatteetatens strategi 
for deling av data



Slik har man jobbet



Jobbet tett med ressurskommunene

Bergen, Bodø, Hamar, Haugesund, 
Kongsberg, Kongsbergregionen, 
Lillestrøm, Molde, Narvik, Oslo, 
Stavanger, Trondheim, Sandnes, 
Rana, Rælingen, Østre Toten, 
Ålesund mfl.Det er gjennomført en strukturert behovskartlegging for å 

avdekke behovene for data 



Fokus: Sikre best mulig tjenester i 
overenstemmelse med GDPR
• Identifisere kommunens behandlingsgrunnlag 

– Samtykke er ikke tilstrekkelig

• Fokus på at kommunene får nødvendig informasjon
– Nødvendighetsvurdering: Verken mer eller mindre

• Sørge for at informasjonen brukes på en måte som sikrer at den er 
korrekt i forhold til de vedtak som skal treffes

• Sikre at likebehandlingsprinsippet ivaretas 

• Sikre tilstrekkelig dataminimering
– Man skal ikke se personopplysninger man ikke har behov for 

• Foreta deling på en måte som:
– Gir størst mulig gevinst for innbygger – en enklere hverdag
– Er mest mulig kostnadseffektiv for kommunene, leverandørene og SKE

® Pexels



Ulike arbeidsprosesser 

• Innsikten har avdekket at man jobber ulikt 
– har hatt ulike arbeidsprosesser og bruker ulike data

• Det har gjort det utfordrende å finne «det rette» behovet og betyr at det 
kan bli litt annerledes for flere 

• Vi må derfor verifisere at datautvalget fungerer tilstrekkelig nå når 
kommunene tar løsningen i bruk

• Dersom det er behov for ytterligere informasjon kan det meldes inn, men 
behovet må finnes grunnlag i gjeldende lov/forskrift
– Det er et absolutt krav i GDPR at «formålet» med bruk av 

personopplysninger skal stå i særlovgivningen
– Skatteetaten må være enig i at rettskildegrunnlaget er tilstrekkelig for 

å dele



Takk for meg!

Send spørsmål: skattedeling@ks.no
Spørsmål om Fiks register: fiks@ks.no



2
a)Tilgang til skatte- og inntektsopplysninger hos Skatteetaten
b)Fiks skatte- og inntektsopplysninger på Fiks plattformen

«En selvstendig og nyskapende kommunesektor»



Saksbehandler gjør 
oppslag/kall mot 
beboer – ikke henter 
ned opplysninger på 
hele beboerliste.

Et mer 
standardisert 
datasett fra 
Skatteetaten – et 
utvalg av 
skatteoppgjøret, 
men legges til rette 
for manuelle felt. 
Sikre mest mulig 
likebehandling.

Opplysninger fra 
skatteoppgjøret er 
tilgjengelig for 
saksbehandler tre 
dager etter at beboer 
har fått varsel om at 
ferdig skatteoppgjør 
foreligger. 

Opplysninger fra 
skatteoppgjøret for 
2021 og 2022 er 
tilgjengelig.

Opplysninger fra siste 
tilgjengelig 
skatteoppgjør deles 
fortløpende – mulig å 
hente opplysninger 
fra skatteoppgjør 
tilbake i tid (til 2021).

Gjennomgang av 
begrep og poster 
Skatteetaten 
besitter i sin 
forvaltning – gitt 
oppdatert 
datasett med 
opplysninger i 
henhold til lov 
og forskrift.

Potensial: 
Mulighet til for å lytte 
hendelser – få varsel 
når det foreligger 
endringer i 
skatteoppgjøret på en 
person.

Arbeidet har derfor ført til overordnet



Antall kommuner med inngått avtaler og tilganger pr 14.11.23
Langtidsopphold institusjon 

Avtale med Skatteetaten
Tilslutningserklæring

Avtale med KS Fiks
Tjenestevedlegg samlet 
• Redusert foreldrebetaling

• Praktisk bistand og opplæring
• Langtidsopphold institusjon 

122317

Signeres en 
gang

Tilgang til opplysningene hos 
Skatteetaten 

198



Usikker på om kommunen har digital tilgang til opplysningene til tjenesten?

Sjekk først: her Sjekk i egen kommune

1 2

https://www.ks.no/fagomrader/digitalisering/felleslosninger/deling-av-opplysninger-fra-skatteetaten/oversikt-over-kommuner-som-er-pakoblet-skatteetatens-api/


Avtale med Skatteetaten
Tilslutningserklæring

Avtale med KS Fiks
Tjenestevedlegg samlet 
• Redusert foreldrebetaling

• Praktisk bistand og opplæring
• Langtidsopphold institusjon 

Kommuner

Skattedeling@ks.no

Avtaleinngåelse

Behandlingsansvarlig

mailto:Skattedeling@ks.no


Skatteetaten gir kommune 
tilgang til skatte- og 

inntektsopplysningene på 
kommunens hovedorg.nr.

Kommune delegerer 
API-tilgang på KS sitt 
hovedorg.nr. i Altinn

Kommune
Behandlingsansvarlig

Skattedeling@ks.no

Påkoblingsforespørsel

Har signert tilslutningserklæring, men ikke tilgang til opplysninger for egenandel 
langtidsopphold institusjon?

Avtale med KS Fiks
Tjenestevedlegg samlet 
• Redusert foreldrebetaling

• Praktisk bistand og opplæring
• Langtidsopphold institusjon 

mailto:Skattedeling@ks.no


Brukerveiledning: Slik får du tilgang til Skatteetatens 
delingsløsning for skatte- og inntektsopplysninger

Her finner du mal for tilslutningserklæring og påkoblingsforespørsel

I tillegg: 

KS-Digitale Fellestjenester har sendt veiledning til EPJ-leverandører. Både 
for maskin-til-maskin integrasjon og nettsideløsning mot KS Fiks.

Har ikke tilgang?
Veiledning for hvordan få tilgang

Alle henvendelser til 
skattedeling@ks.no

https://www.ks.no/fagomrader/digitalisering/felleslosninger/deling-av-opplysninger-fra-skatteetaten/hvordan-koble-seg-til-skatteetatens-delingslosninger/
https://www.ks.no/fagomrader/digitalisering/felleslosninger/deling-av-opplysninger-fra-skatteetaten/hvordan-koble-seg-til-skatteetatens-delingslosninger/
mailto:skattedeling@ks.no


SKE

API

API

API

API

API

Konsumenter:
kommuner og 

fylkeskommuner

1

Fagsystem-
leverandører

2

3

4

Fire ulike påkoblingsmuligheter

Fiks register

De fleste fagsystemleverandørene vil koble seg på Fiks register



Fiks skatte- og inntektsopplysninger på Fiks plattformen

«En selvstendig og nyskapende kommunesektor»



Hvordan komme i gang?

• Signere nødvendige avtaler

• Administrator må opprette en rolle - tjenesteområde: Helse og omsorg: Langtidsopphold institusjon

• Veiledere tilgjengelige



Kalkulatoren for egenandelsberegning for langtidsopphold på institusjon

• Dette er en første versjon av løsningen, og det vil komme justeringer og utbedringer etter hvert

• Pilottest ble utført onsdag 25. oktober. Vi fikk da følgende tilbakemeldinger:

– Detalj-postene som omhandler inntekt og trygd må vises (korrigert)

– Det må være mulig å søke på inntektsår 2022 (korrigert)

• Første akseptansetest ble utført i går, 14. november

– Ytterlige tilbakemeldinger på hvilke justeringer som er nødvendige

– Tilbakemelding på oppsett og behov for å forbedre brukeropplevelsen

• Det har ellers vært flere tilbakemeldinger fra kommuner som ikke forstår hvordan de skal 
bruke verktøyet



Saksbehandlers område

• Logg inn: forvaltning.fiks.ks.no

• Når rollen er satt opp skal brukerne av 
løsningen ha tilgang til oppslag

• Velg «Søk i Fiks register»

• Velg den rollen som er satt opp av din 
administrator



Gjøre oppslag

• Velg fanen «Skatte- og inntektsopplysninger» 
og legg til opplysninger om beboer og 
eventuell ektefelle og barn i veilederen 



Resultat

• Postene fra skatteetaten er inndelt i grupper 
som kan ekspanderes

• «+» angir at gruppen er en inntektspost

• «-» angir at gruppen er en fradragspost

• Info-ikonet betyr at gruppen kun er en visning 
og tas ikke med i kalkuleringsresultatet



Utskrift av PDF

• Ved å trykke på nedlastningsknappen oppe til 
høyre kan du laste ned en PDF med full 
oversikt over resultatet av beregningen



Gjennomgang av bruk i praksis
Ida Vania X. Skirbekk – Askøy kommune



Egenandelsberegning i praksis

Hvordan bruke KS Fiks for å beregne egenandel – en kjapp visning av arbeidsprosess.



Løsningen viser en kolonne for beboer og en kolonne for ektefelle, samt en totalkolonne for husholdningen.

Utskriftsversjon viser totalkolonnene for husholdningen, med full spesifikasjon på beboer og ektefelle på egne sider



Manuelle endringer som avhenger av informasjon på skattemelding



3 Veien videre 

Hvordan jobber vi videre med brukere i kommunen, EPJ-

leverandørene og videreutvikling av tjenesten



Hvordan jobber vi videre 

• KS opprettholder dialog og samarbeid videre med EPJ-leverandørene 

• Vi arbeider kontinuerlig med å utarbeide mer informasjonsmateriell og veiledning



Hvordan jobber vi videre med tjenesten

• Løsningen i KS Fiks er første versjon og videreutvikles i henhold til endringer og behov innenfor lov og 
forskrift

• Videreutvikling sammen med brukere av løsningen 

• Håndtering og koordinering av endringer hos Skatteetaten 

– Kommunikasjon og koordinering for håndtering av dette: veiledere, informasjon ut til sektoren og 
på nettside og brukerråd/fagutvalg med brukere.



Takk for oss!

Alle henvendelser sendes til skattedeling@ks.no

mailto:skattedeling@ks.no
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