
KS Gode pasientforløp

Innføring av sjekkliste « trygg 
utskrivning» på medisinsk avdeling 
Lillehammer



Agenda

• Mål

• Arbeidsprosessen

• Status på målskalatesting

• Veien videre



Arbeidsgruppa

• Prosessleder: Stine L. Bentdal

• Prosessveileder: Wenche Rinde

• Unni Vågsmyr, enhetsleder fys/ergo

• Ingvill Helseth, kontortjenesten

• Roy H. Bekkeseth, legetjenesten

• Ingrid With, rådgiver divisjonsledelse

• Kristine Petersen, fagsykepleier medisin 11



Målsetting

• Effektmål: 
➢ Kvalitetsikre den enkelte pasients forløp gjennom bruk av tavlemøter og 

sjekkliste

• Resultatmål: 
➢ 85% av innlagte pasienter (mer enn 1 døgn)ved medisinsk sengepost har utfylt 

sjekkliste ved utskrivning innen Nov.-23

• Prosessmål: 
➢ 100% av personalet har fått opplæring i bruk av sjekkliste innen 20.06.23

• Prosessmål: 
➢ Tavlemøter gjennomføres på alle grupper fra mandag - fredag innen 20.06.23



Sjekkliste



85% av innlagte pasienter ved 
medisinsk sengepost har påbegynt 

sjekkliste ved utskrivning innen 
nov.-23

Tavlemøte

mandag - fredag

Gjennomføres kl.12.30

Fordele daglig ansvar for gjennomføring og 
organisering i GAT

eTavle er oppdatert til tavlemøte

Tilgjengelig PC og pålogget DIPS og MV under 
tavlemøte

Bruk av sjekkliste under 
innleggelse

Egen app i eTavle

Avklare hvem som krysser av for hva

Opplæring av personalet
Undervisningsdager for spl. og helsefagarbeidere

Sekretærer får informasjon av fagsykepleiere

Leger og avd.sjef får informasjon på legemøte

Fysio/ergo informerer i egen enhet

Nyansatte- opplæring i tavlebruk og sjekkliste

Fokus på en gruppe av 
gangen

Fokus på en gruppe av gangen

Oppsummering/status på mail til 
avd.sjef og avd.spl

Driverdiagram
Resultatmål Forbedringsområde Tiltak/Konkrete handlinger



Vi er ikke ferdige…

• Forbedringsarbeid er en kontinuerlig prosess som tar tid….

Nå er vi et sted mellom 
evaluering og oppfølging. 



Diagram
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Antall sjekklister og antall sjekklister der "hva er viktig for deg?" er krysset av på

Antall "hva er viktig for deg?" antall sjekklister

Her satte vi inn tiltak, lederstøtte



Bilde av sjekkliste/eTavle

eTavle (sykehuspartner.no)

https://innolabtest.sikt.sykehuspartner.no/eTavle/?rnd=0.3064787813306846
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