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Hovedmal i 2022/2023

* Overordnet malsetting:

— Pasienter i Helgelandssykehuset skal oppleve et semlgst
pasientforlgp med god kommunikasjon og samhandling,
samt pasientsikkerhet i alle ledd av forlgpet.

* Hovedmal:
* God utskrivningsprosess:

— Se hele mennesket
— God kommunikasjon internt og eksternt
— Hva er viktig for deg?



Status for Helgelandssykehuset

e Utfordrende bilde i HSYK ( Helsenord):

— Pkonomi

— Styrevedtak

— Bemanning

— KGO

— Delvis manglende forankring i ledelse
* Mange konstitueringer og utskiftninger av ledere.
* Derfor noen utfordringer med strukturell jobbing

* Likevel skapt fremdrift med a forberede og utvikle piloter



Jobb siden laeringsnettverk 3:

* Plan om a opprette to piloter:
— Medisinsk sengepost Mosjgen
— Medisinsk sengepost Mo i Rana

* Revidering:
— Veileder for utskrivingssamtale
— Sjekkliste for utskriving
— Kompetansehevingsmodul for utskrivingssamtale



Parallelt arbeid:

* Forbedringsarbeid i overganger mellom sykehus og
kommune
* Legemiddelsamstemming
* Involvering av kvalitetsavdelingen:
— Arbeidsmetode «fokusomrade»
* Avvikskultur i egen organisasjon
* Systematiske mgter med kommunene
* E-laeringskurs for tjenesteavtaler
* Nettverk pa Helgeland via Helsefellesskap Helgeland



Starten pa fortsettelsen for
Helgelandssykehuset:

* Forankre tydeligere i sykehusledelsen
* Gjennomfgre piloter

— Spre ut erfaringer fra pilotene til de andre sengepostene



Punkter for videre arbeid

* Farmasi

* Pasientreiser

* Jobbglidning

 Stpttegrupper tidligere inn, f.eks. fysio og ergo
* Bemanning

 Kommunikasjon med brukere og pargrende

* Digitale Igsninger

e Ta vare pa vare ansatte



Behandlingsplaner

A Tiltak (1) og Forordninger (0) | + Tiltak | | A Lukk alle tiltak |

12 hva er viktig for deg*
jeg trenger at noen mater meg hjemme nar jeg er ferdig behandlet

~ Frittstiende forordninger (0) {. R Fﬂmrdning-}

* Behandlingsplaner i journal * PHR mars 2023
e Sikrer at alle utfgrer samme e SOM mai 2023
behandling

* Lettere a finne tilbake til problem, mal
og tiltak
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