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LEDER

Det er sjelden vi far anledning til & ta i bruk den
tyngste klausulen i kontraktene vare — force majeue.

| det engelske spraket brukes begrepet "Act of God”
noe som vel passer nar en vulkan finner det for gad
ha utbrudd sann nesten helt uten forvarsel.

"Askefast” er et ord som dukket opp i Norge de sis
ukene, og det ser ikke ut til at det er helt ferdigenna.

Av Knut Otto Pedersen, leder i fagradet KS Innkjgps  forum.

Beklageligvis farte dette til at Fagradet sa semget til & avlyse KSI's arssamling pa
Hurtigruten fra Bodg til Tromsg 20-21. april 201d), at ikke hele forsamlingen skulle bl
askefaste i Tromsg med begrensede muligheterkomine hjem far til helga. For noen
deltagere fgrte denne avlysningen til komplikasjpnee vi beklager. Vi ventet i det lengste,
men jeg tror det var en riktig avgjgrelse slik agjonen var. Ny arssamling med det samme,
gode, programmet er berammet til 1. -2. septem®&0,20g sa jobber vi videre med & komme
sterkt tilbake til 15-ars jubileum i 2011.

Forsyning som tidsskrift er tydeligvis blitt atttak for flere og flere & skrive for, og dette
nummeret har mange sveaert aktuelle tema for argklEhandel, etikk, miljg, samfunnsansvar
og regelverk er daglige begreper for oss som ditgninnkjgpere, men Atle Sundgys artikkel
med sparsmal om vi bare er byrakratiske eller otvidsiar til verdiskapning i samfunnet er et
betimelig sparsmal & tenke over. Jeg statter kejdhen hans fullt ut; det er ikke tilstrekkelig
a ha fokus pa a unnga brudd pa regelverket fopéythe lovens formal, vi ma vaere bedre enn
det. Det er ingen enkle Igsninger, vi kommer ikkenom a jobbe hardt og planmessig over
lang tid for & fa innkjgp inn i ryggmargen pa hetganisasjonen.
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AKTUELT

OFFENTLIG INNKJZPER — BYRAKRAT ELLER VERDISKAPER?

Anskaffelsesvirksomheten er regulert av Lov om
offentlige Anskaffelser med tilhgrende forskrifter.
Inpub Det har i de senere arene veert et stort og beretéq

fokus pa overholdelse av lov og forskrift. Dette fiai
det er avdekket en rekke ulovlige direkteanskaffeksr
" og andre brudd pa regelverket.

Slike brudd far naturlig nok stor oppmerksomhet
dersom de blir kjent, bade internt i virksomheten,hos
leverandgrene og i media.

Det er selvsagt en forutsetning for det gode innkjwat
lov og forskrift etterleves, men et paradoks at dé¢ har
medfart gkende byrakrati og gkte kostnader for det
offentlige. Det medfarer ogsa dramatisk gkning i
kostnadene for leverandgrer av varer og tjenester.

Offentlige virksomheter kjgper Hva kan offentlige innkjgpere gjgre for & redusere

varer og tjenester for mer enn  prosesskostnadene og gke verdiskapningen i offery
300 milliarder kroner hvert ar.  anskaffelser?

Av Atle Sundgy, administrerende direktar, Input AS.

Formalsparagrafen i om lov om offentlige anskaéfelg 1) lyder "Loven og tilhgrende
forskrifter skal bidra til gkt verdiskapning i samfet ved & sikre mest mulig effektiv
ressursbruk ved offentlige anskaffelser baserop@&tiningsmessighet og likebehandling”
Med dette er det gjort klart at hovedformalet megetverket er a skape mest mulig effektive
innkjgp. Offentlige oppdragsgivere skal, innenmmmen av regelverket, opptre som alle
andre profesjonelle innkjgpere og bidra til & aitektivitet og kostnadsbevissthet i
naeringslivet. Videre skal regelverket bidra tieldehandling i innkjgpsprosessen og gkt
rettssikkerhet for tilbydere. Regelverket skal opihia til & redusere risikoen for korrupsjon
og forhindre at userigse leverandgrer far et kaaksefortrinn.

| rene som har gatt etter innfgringen av lov agKift har store ressurser vaert benyttet pa a
sikre at loven etterleves. Det har vist seg afalts$att foretas en rekke ulovlige anskaffelser i
det offentlige. Nar slike saker omtales i mediadidiet til & svekke omdgmmet og tilliten til
offentlige virksomheter. Det er derfor naturligdatt har hay prioritet & eliminere brudd pa
regelverket.

I mai 2009 kom stortingsmelding nr 36 som harlette’Det gode Innkjgp”. Meldingen
understreker at reglene alene ikke kan sikre &j@pene er gode og av faglig hgy kvalitet.
Prosedyrekravene i regelverket er i hovedsak rigiitetnot konkurransegjennomfgringen og
er i mindre grad innrettet for a gi faringer foaplegging av innkjgpene samt implementering
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og kontraktsgijennomfaring. Grunnlaget for & gjdrgaalt innkjap gjegres i stor grad i
planleggingsfasen nar behovet blir verifisert ogsifikasjonen utarbeides.

Hva er sa erfaringene med offentlige anskaffelsertsatt sliter mange med a etterleve lov
og regelverk. Mangelfulle interne prosedyrer, allbprosesser og systemstgtte samt
manglende ressurser og kompetanse medfgrer ghtisirvesats og byrakrati. Mange
anskaffelsesenheter blir neddynget i arbeidsoppgaee hovedfokus pa gjennomfaring av
konkurransene i henhold til regelverket. Konsekearsv dette er at det blir sveert lite
ressurser tilgjengelig til planleggingsfasen akjapene, blant annet for & utarbeide gode
innkjgpsstrategier, utfordre behov og spesifikagjgril & gijennomfagre gode
markedsanalyser. Det blir heller ikke avsattrikkelige ressurser til implementering og
oppfalging av inngatte kontrakter. Dette medfarepkt risiko for at innkjgpene ikke
giennomfares i overensstemmelse med formalspamgirddven, selv om det prosessuelle
regelverket etterleves. Offentlige innkjgpere thri praksis forvaltere av lov og regelverk
med begrenset pavirkning pa innkjgpskostnader ogjskapning.

Hva opplever leverandgrer til det offentlige? Allbydere opplever gkende kostnader knyttet
til tilbudsarbeid til det offentlige. Dette skyldekende dokumentasjonskrav i
konkurransegrunnlaget, selv for sma anskaffelsen ogsa byrakratiske og darlig styrte
innkjgpsprosesser. Det er ikke uvanlig a oppledriager i konkurransegrunnlaget, krav om
innsendelse av tilleggsdokumentasjon, forsinkedgentsettelser. Videre blir en del av
evalueringene gjennomfart uten tilstrekkelig inqdgaglig kompetanse. 1 tillegg risikerer
tilbyderne at deler av metoder og fortrinn blirtdisuert gratis til konkurrentene under
henvisning til offentlighetsloven. Lovens intensjom & sikre effektive innkjap og gke
naeringslivets konkurransedyktighet og effektiviikt da ikke ivaretatt.

Hva kan da offentlige innkjgpere gjare for & redesgosesskostnadene og gke
verdiskapningen i offentlige anskaffelser? Dersti@oppgaven blir &penbart & sikre at alle
innkjgpene gjennomfares i henhold til regelverk&tyrende dokumenter, prosedyrer,
arbeidsprosesser og systemstatte som sikrer datg@rmlass. | tillegg ma det sikres at
virksomheten har den ngdvendige kompetanse ogrsesgil a gjennomfare konkurransene
som forutsatt.

Nar dette er pa plass ma innkjgperne fokusererptegtarbeid i innkjgpsfunksjonen, en
oppgave som dessverre blir nedprioritert i sveernigeabffentlige virksomheter. Her ligger det
ofte store muligheter for kostnadsreduksjoner eguesoptimalisering, bade hos kjaper og
leverandgr.

Skal offentlige innkjgpere bidra til verdiskapnimgevirksomheten og til oppfyllelse av
formalet med lov om offentlige anskaffelser er alésa ikke tilstrekkelig & unngé brudd pa
regelverket.

Atle Sundgy(siv.ing) er administrerende direktar i Input ASn8gy har omfattende ledererfaring innen
logistikk, innkjap og prosjektledelse fra prosedsstri og olje/gassvirksomhet, samt mange ars egira
konsulentvirksomhet.

Input AS har hovedkontor i Bergen, kontorer i Oslo og Malkkgbenhavn, og er et ledende
radgivningsfirma innen innkjgpsledelse og leveranglasjoner. Input leverer innkjgpsfaglig radgivaipa
strategisk niva, samt taktisk og operativ bistahdgpdragsgivere i offentlig og privat sektor. Vé&am
bestar av 20 medarbeidere med bred faglig bakgamomfattende prosjekterfaring, nasjonalt som
internasjonalt. Blant Inputs kjernekompetanse kawnes innkjgpsforbedring og effektivisering, konsieér
prosjektstyring, offentlige anskaffelser og konkaseeksponering av FM-tjenester.
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LEVERAND@RUTVIKLING INNEN BYGG- OG ANLEGGSFAG.

| mange situasjoner har offentlige matte velge
laveste anbyder selv om de vet at det vil medfare
problemer i gjennomfgringsfasen.

Hvordan kan det offentlige unnga userigse
leverandgrer? Og hva kan det offentlige gjgre for
at leverandgrene skal forbedre seg?

Skjema for evaluering av entreprisekjap er na
lansert og Klar til bruk.

Arbeidsgruppen. Fra venstre Advokat

Robert Myhre, Per Einar Samuelsen Finnmark
fylkeskommune, Fredrik Horjen FOBE og
Johan Fredrik Nilsen Alta kommune.

Av Johan Fredrik Nilsen, prosjektsjef, Alta kommune

Bakgrunn

| forbindelse med oppstart av FOBE’s nettverksgeupipinnmark den 9. november 2006 ble
ideen om en utveksling av erfaringer med leveragdidorbindelse med
entreprengrkontrakter fremmet. Dette pa bakgrunat &@mmunene og fylkeskommunen i
mange sammenhenger har matte velge laveste andgldesm de har darlige erfaringer med
enkelte entreprengrer og vet at de vil f probleiniembindelse med gjennomfaringen av
kontrakten. Har det offentlige mulighet til & unrdgnne situasjonen? Og hva kan
kommunene gjare for at leverandgrene skal forbgeige

| denne diskusjonen ble et forslag om a starteajgkt for evaluering og utvikling av
leverandgrer lansert. Konkret bestod forslagekbatmunen skulle utstede sluttattest etter
utfart arbeid som sa skulle sendes leverandgreeviamtuelle kommentarer. Sluttattesten med
eventuelle kommentarer ville sa vaere et offenttiguiment som det offentlige senere kunne
bruke ved tildeling av fremtidige oppdrag. Andrekjppere som engasjerer den samme
leverandgren vil kunne peke pa problemer som lexenaen har hatt i forhold til andre
byggherrer og sparre om de aktuelle problemenestr Hensikten var og & gi en
tilbakemelding til leverandgren slik at han kunagbgdre seg.

Det var bred enighet i Finnmarksgruppen om at dettest godt initiativ. Forslaget om &
starte et prosjekt fikk stgtte i FOBE’ styre og Okt sgkt om, og bevilget, stgtte fra Statens
Bygningstekniske Etat ved KOBE (Kompetanse for Bdgiendomsforvaltning) til et
utviklingsprosjekt.

Organisering av prosjektet

Det ble etablert en arbeidsgruppe med prosjekit#igh kommune, Johan Fredrik Nilsen som
leder med statte fra prosjektsjef Per-Einar Sanenalginnmark fylkeskommune. Advokat
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Robert Myhre har veert juridisk radgiver for arbeidgppen, og FOBE-sekreteer Fredrik
Horjen har veert sekretaer for arbeidsgruppen.

FOBE'’s nettverksgruppe i Finnmark er referansegeupp utprgving og videre utvikling av
evalueringsordningen. Finnmarksgruppen holder ttemigret der evalueringsordningen blir
draftet. FOBE’s styre er styringsgruppe og forvattealueringsskjemaene, og skal sgrge for
ngdvendig revisjon. FOBE-styret rapporterer til KEBtyret.

Avklare handlingsrom for evaluering

| sgknaden om midler var det et viktig punkt & avislkommunenes handlingsrom i
forbindelse med vurdering og evaluering av tilbydédet er klarlagt at kommunene har
anledning til & evaluere og gi sluttattest til Sieeerandgrer. Den mest ryddige
framgangsmaten for dette er da falgende:

Skjemaet ma introduseres og gis til entreprengferbindelse med
utlysningen/konkurransegrunnlaget.

Skjemaet ma gis til alle entreprengrer i et prasjekbar innfares for alle
prosjekter.

Utfylt skjema bar overleveres leverandgren ved takeise.
Utfylt skiema ma gjennomgas med entreprengren

Entreprengren ma gis anledning til & kommenter&eviagen i mgte og ved & gi
eventuell skriftig kommentar.

Det er ogsa klart at kommunene har anledning tiltte tidligere evalueringer ved tildeling
av nye oppdrag, og at tilbud fra leverandgrer somrkunene har darlige erfaringer med kan
avvises sa fremt erfaringene er godt dokumentedavagyere dato. Forutsetningen for dette
er da som nevnt at evalueringen er kunngjort fertrdaixt blir undertegnet og at den er utfart
pa et objektivt og dokumenterbart grunnlag.

Ved en konkurranse hvor tildelingskriterie er, "akmisk mest fordelaktige tiloud”, ma da en
leverandgr som f.eks i utgangspunktet har lavassélpud, men som har darligere
sluttattester, kunne forvente a bli rangert etteleeerandar med hgyere pristilbud ved
tilbudsvurderingen

Det er etter hvert flere avgjgrelser i KOFA der knumene har fatt medhold i & gjgre slike
vurderinger.

Sluttproduktet

Farste utkast av sluttattesten for entreprisek]epamnsert varen 2007. Utkastet ble bearbeidet
og lansert pa Kommunalteknisk Kompetansenettverkwakfnett.no i september 2007, og er
senere revidert flere ganger, siste gang oktob@®.28kjemaet er na i bruk blant flere av
landets kommuner og offentlige byggherrer.

Varen 2009 ble det gjennomfart en undersgkelsd blarekke kommuner som hadde tatt
skjemaet i bruk samt entreprengrer som var bldatuart gjennom dette.
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Undersgkelsen viser at kommuner som har tatt skjenauk vil fortsette & bruke dette og at
entreprengrene som er blitt evaluerte anser mukghfer giennomgang av
evalueringsskjema i eget mgte etter utfgrt oppuilagy mulighet og rom for gjensidig
tilbakemelding og leering for bade entreprengrebymgherren.

Formidling og bruk

Skjemaet for evaluering av entreprisekjgp er fotatitl FOBE’s medlemmer gjennom
www.nkfnett.no. Flere av FOBE’s nettverksgrupper lnatt skjemaet oppe til drafting.
Kommunene star fritt til selv a bestemme om débuike skjemaet og hvordan de vil bruke
det. Nar det gjelder hvem som bagr fylle ut skjeneafen kommunen vil det ikke veere
unaturlig om bygglederen, som kjenner entrepreresbest, fyller ut sluttrapporten og der
denne er leid inn ma det tas med i kontrakten akdébistd kommunen med gjennomfgring
av evalueringen.

Kommunene og bransjen trenger egnede kanalergohéerandre konstruktive
tilbakemeldinger. Dette prosjektet vil forhdpenttignne bidra til at kommunene blir flinkere

til & gi formelle tilbakemeldinger til sine levedarer og at det pa denne maten er et bidrag til
leverandgrutviklingen.

Johan Fredrik Nilsen,prosjektsjef Alta kommunEan er seksjonsleder i utbyggingsseksjonen i Alta
kommune.

=

Alta kommuneligger i det vestlige Finnmark og fikk bystattz000. Alta kalles ogsa for Nordlysbyen og €
Finnmarks stgrste by med omtrent 18 000 innbyg(f@8). Alta kommunes navaerende utstrekning er e
resultat av sammenslaingen med Talvik kommune4.196
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NY BYGGHERREFORSKRIFT.

Den 1. januar 2010 tradte ny byggherreforskrift i
KYLLINGSTAD KLEVELAND kra.ft.

Den tidligere byggherreforskriften var uklar og var et
lite hensiktsmessig verktay for a regulere HMS-
arbeidet pa bygge- og anleggsplasser. Det var derfo
stort behov for en revisjon av forskriften.

Den nye forskriften tydeliggjer bade byggherrens og
de gvrige aktgrenes ansvar nar det gjelder HMS.

Byggenaeringen har store forhapninger om at
forskriften skal bidra til & gi et lgft for HMS-arb eidet i
bransjen.

Av Anders Myhre, advokat, Kyllingstad Kleveland Adv okatfirma DA.

Ny forskrift om sikkerhet, helse og arbeidsmiljglpdyge- eller anleggsplasser
(byggherreforskriften) av 3. august 2009 nr. 102&jte i kraft 1. januar 2010. Formalet med
revisjonen har veert & oppna en effektiv forskisiinsmedfarer forbedret styring og
organisering av arbeidet med sikkerhet, helserbgidsmiljg (HMS) pa bygge- og
anleggsplasser.

Byggherreforskriften beskriver byggherrens pliktalle faser av bygge- og anleggsprosjekter
for & sikre at HMS-forhold blir ivaretatt. Bygghens hovedplikt er & sgrge for at HMS
ivaretas gjennom planlegging, organisering og olgpiag av arbeidet. De andre aktgrene i
bygge- og anleggsprosjekter palegges ogsa plikigggherreforskriften for a ivareta HMS-
arbeidet i prosjektene.

Den nye forskriften har egne kapitler for de erkektgrene. Tidligere var kapitlene delt inn
etter de ulike faser i byggeprosjektet. Den nyekstiren bidrar til & klargjare rolle- og
ansvarsfordelingen mellom de ulike aktgrene, sosédgr veert et formal med revisjonen.
Forsettlige og uaktsomme overtredelser av forgkittr straffesanksjonert, som tidligere.

Det er gjort enkelte endringer i forhold til hveons er ansvarssubjekter for forskriften. Det
fremgar av 8§ 3 at bade "koordinatoren” og "den j@kierende” er ansvarssubjekter i tillegg
til de som var ansvarlige etter den tidligere foifshn.

Byggherrens forpliktelser er bade klarere beskregetkjerpet i den nye forskriften.
Byggherren har et overordnet ansvar under alle fdsgygeprosjektet. Det fremgar
uttrykkelig at byggherren er ansvarlig for & siktele gvrige aktgrene gjennomfgrer sine
plikter.

Byggherren er na forpliktet til & innarbeide dékidgorhold som avdekkes under
planleggings- og prosjekteringsarbeidet i tilbudsgraget.

Side 9



Forsyning NR. 1 — 2010 KSI{

Byggherren er ansvarlig for at det utarbeides an fr sikkerhet, helse og arbeidsmiljg
(SHA-plan). Planen tilsvarer i hovedtrekk den tiglie HMS-planen. Det fremgar uttrykkelig
av den nye forskriften at planen skal veere tilpadseenkelte byggeprosjekt og at den skal
oppdateres lgpende for endringer som har betydningMS. Det er ogsa klarere beskrevet
hva planen skal inneholde enn det som fremgikkeavtdailigere forskriften.

Byggherren kan fortsatt inneha rollen som koorainddersom byggherren utpeker en
koordinator, fritar det ikke byggherren for hans\ar pa omradet. Det ma imidlertid legges
til grunn at byggherren ikke vil bli ansvarlig dens han har veert aktsom i sitt valg av
koordinator og aktsomt har fulgt opp koordinataitsesd.

Etter den tidligere forskriften var det uklart omdkdinator var ansvarssubjekt. Det bidro til
en uheldig rettstilstand og har medfart at koorirex har blitt tiltalt, og senere frifunnet etter
at straffesakene var pravet i flere instanser.d&trélinator na uttrykkelig gjares ansvarlig
innebeerer en klargjaring av denne rollen. Det saytt at det stilles krav til koordinators
kompetanse. Koordinator skal bade ha ngdvendigdkamom HMS til & utfare arbeidet, og
han skal ha praktisk erfaring fra bygge- og anlaggsid. Det fremgar av kommentarene til
forskriften at erfaringen ma veere fra tilsvarendeea som han na skal koordinere, og at
erfaringen ma veere tidsaktuell.

Det faglger klart av den nye forskriften at byggleerskal vurdere om koordinator har andre
plikter i prosjektet som kan komme i konflikt megpalraget. Det kan for eksempel veere
tilfellet dersom samme person bade er koordinagaotalentreprengrens prosjektleder. | et
slikt tilfelle vil samme person som er ansvarlig & entreprengren utfgrer HMS arbeidet,
ogsa veere ansvarlig for & kontrollere at detteidebeitfares forsvarlig pa vegne av
byggherren. Dette er en organisering som kan medtslekonflikter og som krever ekstra
oppfalgning av koordinators arbeid.

Det fremgar av forskriften at byggherren jevnligistalge opp at koordinator utfgrer sine
plikter. Det skal inngas skriftlig avtale mellomdgherren og koordinator. Det fglger av
forskriften at avtalen skal klargjare koordinatpli&ter og fullmakter. Det anbefales at
avtalen ogsa inneholder rapporteringsrutiner f@falgning.

"Den prosjekterende” er som nevnt ovenfor ansvéjs&t etter forskriften. Den
prosjekterende skal risikovurdere forhold knytieltiMS under utfarelsen av sitt oppdrag. De
forhold som kan ha betydning for fremtidige arbeisleal dokumenteres. 1 tillegg skal den
prosjekterende beskrive og meddele til byggheressain det kan oppsta risikoforhold som
krever spesifikke tiltak. Dette er utvilsomt enidilse av ansvaret for den prosjekterende.

"Byggherrens representant” er tilsynelatende erofig, som i realiteten er tilsvarende
"prosjektleder” i den tidligere forskriften. Det @er at byggherren skal vurdere om
byggherrens representant har andre plikter sonk&amme i konflikt med de oppgavene som
skal utfares pa vegne av byggherren. Byggherrefongatt ha et ansvar for eventuelle
uforsvarlige forhold som kan ledes tilbake til lsinger foretatt av byggherren selv. Det
skal inngas skriftlig avtale mellom byggherren egresentanten. Det anbefales at avtalen
inneholder ngdvendige fullmakter og rapporteringgsas for oppfalgning.

Den tidligere forskriften sondret ikke mellom fouliere og andre byggherrer. Reglene i
forskriften ble imidlertid i liten grad praktisestzerfor mindre profesjonelle aktgrer. Med
unntak av plikten til & sende forhandsmelding emdeuttrykkelig presisert at den nye
forskriften ikke gjelder for forbrukerbyggherrerfdrbrukertilfellene vil entreprengren i
praksis vaere ansvarlig for a falge opp forpliktetseforskriften.
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Den nye forskriften forsgker & avklare forholdetlora SHA-planen og de enkelte aktgrenes
internkontroll planer. Forholdet mellom koordinggiatter byggherreforskriften og
hovedbedriftens samordning etter arbeidsmiljglosskes ogsa avklart i den nye forskriften.
Forholdet mellom de to plantypene og koordineriggsamordning fremstar fremdeles som
en uklar materie som vil veere vanskelig a praktisBet anbefales at den enkelte aktar aktivt
benytter SHA-planen i tilretteleggingen av sitteidbfor & sikre at HMS-arbeidet i prosjektet
er best mulig koordinert, og for & sikre at eveli¢udgsikoforhold som ikke er omtalt blir
identifisert.

Forskriften vil gi et forbedret verktay for a sikme HMS-arbeidet ivaretas i prosjektene Det
stilles klarere krav til at risikoforhold som avdkels under prosjektering og utfgrelse ma lgses
av byggherren og innarbeides i kontraktene. Denforgkriften stiller strengere krav til
byggherren i tillegg til at flere aktgrer ansvagjigres. Dette innebaerer at alle aktgrer ma ha et
mer bevisst forhold til HMS i alle faser av prodptk

Anders Myhre Kyllingstad Kleveland Advokatfirma DA, er advokgtmartner i Kyllingstad Kleveland
Advokatfirma DA med seerskilt kompetanse innenfggéyog entrepriserett, fabrikasjon, offentlige
anskaffelser, HMS og anbudsrett. Myhre har omfalieesrfaring fra samtlige ledd bygge- og
anleggsprosjekter.

Kyllingstad Kleveland Advokatfirma DAestar av 21 advokater hvorav 9 partnere. Firnteaatkontorer i
Oslo og Stavanger. Kyllingstad Kleveland er et ggistfirma som leverer juridisk spisskompetansgeinfor
olje-, offshore og byggeindustrien, shipping o@fisiering. Vare advokater har erfaring fra kompiteeog
krevende prosesser kombinert med industriell fets& Vi har et av de starste og mest spesialiserte
juridiske miljgene innenfor vare bransjer, og hansambisjon a veere landets faglig ledende advokafi
for disse.
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ELEKTRONISK HANDEL

FORNUFT, NYTENKNING, OG EN KLYPE KLIKK OG MENYER.

BTV Innkjep
Innkjepssamarbeidet Buskerud, Telemark og Vestfold

Buskerud fylkeskommune innfgrte obligatorisk bruk
av Ehandel fra april 2010.

Ehandelsansvarlig Ole Henrik Fjeld har hatt ansvar
for prosjektet siden januar 2009.

Av Ole Henrik Fjeld, Ehandelsansvarlig, Buskerud fy  Ikeskommune.

- Pragver du a si at dette blir raskere enn samgavidet na?

Det blir stille i mgterommet. Noen veksler blikkakmesteren har satt ord pa noe som flere i
rommet har tenkt. Jeg tar et skritt tilbake tilggheten bak laptopen og powerpointen far jeg
svarer at det gagner jo hele kjeden, ikke bare Begmistake.

Vaktmesteren skjgnner at han har alles oppmerksomhe

- | dag kjgrer jeg innom butikken og kjgper lyspegr@ vei opp til skolen. Trenger jeg teip,
kigper jeg det ogsa. Na sier du at jeg skal loggg mn pa PC-en og sende en bestilling til
godkjenning, sann at det kan komme en trailer verkelyspaerene? Er det bedre?

- Ja, sier jeg forsiktig. Ja??

Det er kurs i innkjgpssystemet Basware PM for stgideen skole. Hvilken skole det er,
spiller ingen rolle. Dette er likt overalt. Mesteg@m av tiden kommer til & ga med til & snakke
om bedre innkjgp og ikke om klikking i menyer.

La oss plukke fra hverandre vaktmesterens bekymFggdro han innom butikken, og kjgpte
lyspaerer og teip. Na skal han klikke pa PC-ena@jnsa kommer det en sveer trailer ryggende
inn p& parkeringsplassen hans for a levere ett toed lyspaerer og fem teipruller. Det er ikke
rart han undres.

Ikke et passord

Problemet er at innfgring av eHandel ikke handtarionkjgpssystemet Basware PM. Det
handler om tankesett og om vaner. Han er vantdiigée innom butikken for a kjgpe
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lyspzerer. Det farste han ma fa inn under hudenh\érhar en rammeavtale pa lyskilder. Han
kan ikke kjgpe dem pa supern.

Han ser for seg at traileren rygger opp til gymsatey ut pa Z-lgften spretter en vittig
Tollpost-fyr med 20 lyspaerer og fem pakker teip.rsge. Ses imorra. Det andre han ma
forsta er planlegging av innkjgp. Han ma se atmalsteren pa skolen lenger oppi dalen ogséa
bruker eHandel. Traileren kommer til & stoppe dgdo Hva om begge planlegger noen uker
fram i tid? Kjgper de dessuten samme type paeidirsgen billigere. Alt dette ma han og
kollegene hans forsta.

Jo da, du kan innfgre eHandel med noen snarveiekad glemme kobling mot fakturaer. Du
kan skru av forhandsgodkjenning og gi alle egnesfatter & handle for. Du kan apne for
fritekstbestillinger slik at alle kan bestille hgam helst — hos hvem som helst. Da blir det
enkelt. Men hva oppnar du?

Du ma gjare mer. Systeminnfgringen er en anlediigna gripe utfordringene rundt
innkjgp. Du méa bruke eHandel til & forbedre helkjapskjeden. Da blir det plutselig en
forandring — og ikke bare ett nytt passord du mskbu

Ta kontrollen

Du ma ta tak i koblingen mellom bestilling og faleuFarst da far du kontroll med om
leverandgren leverer til prisen du har avtalt. Dess slipper du kontere fakturaene — det skjer
nar du bestiller. Attestant og bestiller blir sampagson.

Du ma sarge for at bestillinger godkjennes faratalss til leverandgr — av hun som har
budsjettansvaret. Bare slik kan hun egentlig faevdet ansvaret hun har, og ta stilling til om
dette virkelig skal bestilles.

Du ma s@rge for at bestillerne gjer varemottakeBsdik far du oversikt over hvorvidt
leverandgrene leverer til avtalt tid — og leverer de skal. Dessuten ma du vite om varene er
mottatt, far du betaler fakturaen.

Du ma sgrge for at vareutvalget er tilrettelagk, &t bestillerne finner det de trenger. eHandel
skal jo konkurrere med en telefonbestilling til kiesenteret.

Du ma sgrge for at systemet viser fram rabattegedxyrer, slik at den som bestiller oppdras
til & unnga gebyrene og oppna rabattene.

Du ma leere opp bestillerne til & bruke maler. 8likle merke en av de store fordelene med
eHandel — gjenbruk av informasjon.

Du ma lage et godt nettverk av hjelpere rundt anigasjonen. Disse ma du gi verktgy og
oppleering som gjgr at de kan hjelpe bestillerne.

Du ma bare vise fram de leverandgrene som detv&r landle fra. Skal du handle fra en som
ikke ligger i lista, s& ma det veere litt motsta@tik far du bort tusenvis av leverandgrer fra
reskontroen.

Og du ma redusere antall personer som har tilghagstemet, og gi disse tid til & bli
flinkere. Ja, for det er vel ingen menneskeret B¥ & kjgpe ting bare fordi du jobber i det
offentlige? Selvsagt ikke.

En vakker dag om noen ar kommer vi til & le avadedt) undres over hvor selvfglgelig det
hgres ut. Men na star vi midt oppi det.
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Bare en forstavelse

Har du noen gang tenkt pa hvorfor det heter eHanEkér eFaktura? Om noen ar er det ikke
lenger naturlig & ha med denne e-forstavelsenaf®fakturaer vil vaere elektroniske, og all
handel ogsa.

Men gammel vane er vond & vende. Mange har inafektronisk fakturabehandling, og tror
det skal bli like enkelt med eHandel. Not. Elekistrfakturabehandling er enkelt: Sgrg for at
alle fakturaer kommer til samme sted. Putt demi iih system, og send de pa elektronisk
signingsferd. Derfra er det de samme menneskenegygmden samme
fakturabehandlingsjobben som far, men na med ekteffliten e foran. En e som faktisk er
en forutsetning for at man ogsa lykkes med eHandel.

Slik géar det til at et kurs i eHandel blir til syidendeler fornuft, to tidendeler nytenkning og
til slutt en klype klikk og menyer.

Tilbake i mgterommet har vi nd kommet til klikkingeg menyene. Prosjektgren viser det
siste skjermbildet der man velger hvem som skdidodsgodkjenne bestillingen. De fleste
har roet seg. Noen liker malene. Andre liker & mitde ikke far handlet ulovlig. Klokka er
snart halv fire.

- Men det betyr jo at anviseren ma sitte og gj&lee sin hele dagen, det da? Ellers far jeg jo
ikke det jeg har bestilt?

Sparsmalet kommer fra en som har tygd pa ordeh&futsgodkjenning” og spyttet ut en av
konsekvensene: At nar alle bestillinger skal godikges far de bestilles, blir ingenting bestilt
far en med anvisningsfullmakt har trykket "godkjénn

- Ja, sier jeg. Slik blir det. Du ma planlegge impene lengre fram i tid og anviserne ma
innse at de endelig har fatt denne muligheten igheten til & mene noe om hva som blir
bestilt, FAR det blir bestilt. Ingen reagerer. Deanvisningsfullmakten har veert sa uthult at
ingen helt far med seg hva det er jeg sier.

- Ja, selvfglgelig skal jeg falge med. Det er jdtmnsvar.
Blant kursdeltagerne i mgterommet sitter det ensany

- Sa bra at du ser det, sier jeg. Hun ser pa megoso hun ikke helt skjgnner hva jeg roser
henne for. - Det er jo dette vi alle ma se, prgegmeqg videre, at vi har et felles ansvar for
tenke og handle rasjonelt, for a fglge lovverket,& bidra med var bit av helheten. Totalt sett
sparer vi pa dette. Vi sparer penger, totalt settey vi tid. Etter hvert vil dere ogsa se at det
ikke er sa vanskelig heller.

Pa veien hjem undres jeg pa hvorfor jeg stadig eople med a fa ansvar for slike
systemskifter. Jeg tenker pa det en stund, ogesarger jeg det. Snart er ogsa eHandel glemt.

Snart finnes det bare handel.

Ole Henrik Fjeld — BTV, har bakgrunn som IKT-konsulent, journalist og Mls TV-, og videoprodusent.
Han har hatt ansvaret for alle kursene pa virksotaehe.

BTV Innkjap er felles innkjgpsenhet for fylkeskommunene Budkdielemark og Vestfold. | tillegg til &
veere innkjgpsenheten for de tre fylkeskommuneB&¥innkjgp sekretariat for et innkjgpssamarbeidrhv
alle kommunene i Buskerud og 12 kommuner i Telersarit Fylkesmannen i Buskerud og Telemark og
Hgyskolen i Buskerud.
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E-HANDEL KAN G| VEKST | LOKALT NAERINGSLIV.

Efficient
Purchasing

- A Capgemini Company

Mange tror e-handel er forbeholdt store kunder
og store leverandgrer. Samtidig frykter noen
kommuner at offentlig elektronisk handel kan
veere en trussel mot de sma- og mellomstore
bedriftene i lokalmiljget.

Slik er det ikke.

Tvert om kan handel over nett veere en mulighet
for kommunen a spare penger pa — samtidig som
det lokale naeringslivet kan styrkes.

Av Herman Rgvde, administrerende direktgr, IBX Norge.

Oslo kommune handlet Nye Holmenkollen via Ehandatdfprmen fra IBX for offentlig
sektor, helsesektoren skaffer seg bade blod otgk|effer via den samme lgsningen, mens
NTNU kjgper utstyr til sin forskning elektronisk.evi det er ikke alle som vet at man like
gjerne kan kjgpe smarbrgdene til kommunestyrenfisteten lokale bakeren gjennom e-
handel. Ingen kunde eller tjeneste er for stor ¢itien, og fordelene med & handle elektronisk
er mange for offentlige virksomheter:

E-handel kutter kostnader og frigir skattepengen &an brukes pa andre, og ofte
viktigere, ting i virksomheten din.

Det er tidsbesparende for innkjgperne.
Det sgrger for bedre utnyttelse av virksomhetesssekrende rammeavtaler.

Det er lett & bruke. Vet du hvordan Google fungetan du pa samme mate sgke deg
frem til de tjenestene og varene du gnsker.

Det sikrer at virksomheten enkelt kan kontrollene leverandgrene leverer i henhold
til avtale og fakturerer i henhold til avtalt pris.

Det gir lokalt nzeringsliv en unik mulighet til 3sé frem tjenestene og produktene sine
for en rekke offentlige virksomheter.
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Vi vet at mange norske kommuner har et uttalt mé&kostatte sitt lokale naeringsliv, og vi vet
ogséa at kommunale kunder er svaert viktige for liveglaget til de mange sma- og
mellomstore bedriftene som finnes i vart langsedind. Men selv om kommunen benytter
seg av e-handel, betyr ikke det at de lokale lexawweene ekskluderes fra det gode selskap.

Snarere tvert imot kan e-handel veere et effekvktgy for & opprettholde, og i noen tilfeller
til og med styrke, handelen mellom lokal leveranogtokal offentlig sektor. Samtidig kan e-
handel vaere en inngangsport for de lokale bedsftiér sikre seg nye og starre offentlige
kunder utenfor kommunegrensene, og dermed bidéattjigge arbeidsplasser og skape vekst
i det lokale nzeringslivet. Til og med sma enkeltnsbedrifter kan knytte seg opp til
Ehandelsplattformen, og dermed fa vist frem sirelpkter eller tjenester til alle

virksomheter som bruker e-handel til en svaert lastkad.

| dag benytter 80 offentlige virksomheter i NorgeaBdelsplattformen. | fjor passerte
omsetningen 3 milliarder kroner, og bare de sisternanedene har 300 000 ordrer gatt fra
offentlig sektor til leverandgrene gjennom Ehanplel$formen. Sammen med land som
Skottland, @sterrike, Tyrkia og Italia, er Norgd@tegangsland pa e-handel. 1 2010 har IBX
sammen DIFI arrangert informasjonsmgter om innkjg@-handel, og mer enn 30 prosent av
kommunene i Norge har deltatt og vist interesseefbandel. Det er ingen grunn til at de
resterende 70 prosentene skal sitte pa gjerdetté.ve

Malet til Regjeringen er at omsettingen for offent-handel skal passere 16 milliarder innen
2013, og det er et klart gnske om at bade stom@goffentlige virksomheter skal
implementere elektronisk i handel. Dette er et rmdréma offentlige virksomheter og sma- og
mellomstore bedrifter over hele landet bar veerdedrav. Det er ogsa verdt & merke seg at det
er lagt fram et lovforslag som krever at hele dfigrsektor i lgpet av 2012, inkludert
kommunene og fylkeskommunene, skal ta i bruk edelisk faktura pa fastsatt standard
format, og at naeringslivet skal palegges & seridarer elektronisk til offentlige

virksomheter i standard format.

Med andre ord kan de som tar i bruk e-handel i thagn tjuvstart pa et lovpalegg som trolig
kommer om kort tid. Ehandelsplattformen har nyli¢f Istyrket med en rekke nye funksjoner
og en ny bestillingslgsning for & gi bade mindrenkauner, mindre statlige etater og mindre
bedrifter flere fordeler ved & handle elektronisk.

Hva kreves det sa av sma aktarer i det lokale mgsivet for at du som offentlig innkjgper
kan kjgpe tjenester eller varer av dem elektronisk®nn er det eneste som kreves at du har
tilgang til en PC og internett. For noen av de $okale bedriftene kan de elektroniske
barrierene synes hgye. Med fa ansatte, som hankpet kompetanse innenfor fagfelt som
har lite med IT & gjgre, er det forstaelig at neegrer seg a kaste seg ut i ukjent teknologisk
farvann.

Men for de fleste er denne frykten ubegrunnet stor.

Ehandelsplattformen er lagt opp pa en enkel ofategtig mate som selv de minst IT-kyndige
raskt kan finne ut av. E-handel via Ehandelsplatifn baserer seg for eksempel pa
elektroniske varekataloger eller pa fritekstbastifer, og for leverandgrene er det ikke mer
komplisert & sette opp en katalog enn det er adtgelard regneark i Excel. Skulle det
likevel skorte pa evnen til a fa det til, kan ajEneste- og vareleverandgrer som gnsker &
knytte seg til Ehandelsplattformen fa hjelp av vdwedarbeidere til & sette opp en egen
produkt- og tjenestekatalog til sine kunder.

Men hvordan fungerer det i praksis? La oss gakdlia eksempelet om smgrbrgdet, den
lokale bakeren og kommunestyret. | stedet for anrfoa kommunen plukker opp telefonen
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og ringer bakeren for a bestille smgrbradene nmrkén de enkelt sende bestillingen via
Ehandelsplattformen. Kunden klikker seg frem tiMdeene han eller hun gnsker seg, og
sender en elektronisk ordre. Leverandgren vil damatisk fa en e-post med en link til
bestillingen. Via den samme siden som det linkekdn leverandgren enkelt svare at ordren
er bekreftet. En e-post vil da bli sendt til kungl@mboks.

Ved bruk av Ehandelsplattformen er det dessutedit emerke seg at man ved a trykke pa en
knapp enkelt kan snu ordren 180 grader, og senaéereéur til kunden som e-faktura. Dette
gjer det mulig for virksomheten a fa tilsendt etekisk faktura fra alle sine leverandgrer over
Ehandelsplattformen — til og med fra de mindre tamdarene som ellers ikke hadde hatt
mulighet & sende faktura elektronisk. Prosessemeerandre ord mindre tidkrevende for bade
kunde og leverandar, og sjansen for eventuelleamsitfelser reduseres betraktelig.

Brukerne trenger heller ikke investere i nytt utsiyet eneste som trengs for & komme i gang,
er tilgang til internett og en nettleser av nyeatod For sma virksomheter er det nok & bruke
Ehandelsplattformen og bestillingssystemet somediefinnes der. For de litt starre sa kan
det kreves bruk av innkjgps- eller gkonomisysté&mmbinasjon med Ehandelsplattformen.

Enklere kan det nesten ikke bli. Og husk at det¢ ikkmange arene siden folk rynket pa nesen
av bade e-post og nettbank. | dag bruker alleSlé¢blir det med e-handel ogsa. Det er med
andre ord ingen grunn til & bli hengende etterstentskuddet har gatt — verken for deg i
offentlig sektor — eller for dine lokale leverandar

Herman Rgvdgf. 1960, Civilgkonom fra Handelshgjskolen i Kdimm) er administrerende direktar i IBX
Norge AS. Rgvde har mer enn 20 ars erfaring frbridnsjen nasjonalt og internasjonalt giennom koaesti
, salg- og lederstillinger fra selskaper som IBMDE Business Partner, Component Software, IBX m.v.

IBX er Europas ledende leverandgr av tjenester ogithgen for effektivt innkjgp. IBX statter store ghdd
virksomheter og offentlig sektor med markedetsehiaskjgpskompetanse, med sitt store leverandgaritt
og "best i klassen” teknologi for elektroniske aaffklses- og innkjgpslgsninger. Siden 2001 harvaxt
operatgr av Ehandelsplattformen for offentlig sektdorge gjennom en rammeavtale med Direktoraiet f
forvaltning og IKT (Difi). Alle offentlige virksoneter i Norge kan bruke Ehandelsplattformen for
elektroniske bestillinger av varer og tjenester $rae leverandgrer.

IBX er et Capgemini selskap og har kontorer i OSltmckholm, Kgbenhavn, Frankfurt, Helsinki, Antveerp
Paris, Milano, Chicago, og Oxford.
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MILIZ- OG SAMFUNNSANSVAR

MILJZ OG SAMFUNNSANSVAR | PRAKSIS.

O Grent Punkt . - o
Medlemmer i Grgnt Punkt Norge tar miljgansvar ved a

delta i returordningene for brukt emballasje.

Fremdeles opptrer mange leverandgrer til det
offentlige som gratispassasjerer uten & delta i
emballasjedugnaden.

Kommuner og fylkeskommuner kan gjennom
kontrollmedlemskap i Grgnt Punkt Norge stille krav til
leverandgrer, og pa den maten falge opp Regjeringsn
handlingsplan for miljg og samfunnsansvar i offenige
innkjap.

Av Jaana Rgine, administrerende direktgr, Grgnt Puikt Norge AS.

Etter rad fra et samlet naeringsliv valgte Storttndé95 a gi neeringslivet tillit til selv & sgrge
for en helhetlig Igsning for retur og gjenvinningt@ukt emballasje. Lasningen, som er i trad
med EUs direktiv om emballasje og emballasjeavéalhasert pa det utvidete
produsentansvar og prinsippet "forurenser betalatringslivet tar ansvar for a sikre det
gkonomiske grunnlaget for returordningene som teiadbrukt emballasje.

Grant Punkt Norge er neeringslivets redskap forg@ybie myndighetenes krav til gjenvinning
av brukt emballasje og et av myndighetenes redftkadp mgte EU-krav om gjenvinning av
brukt emballasje. Selskapets oppgave er blant @nsetge for at naeringslivet deltar i
finansieringen av returselskapene.

Det er oppnadd gode resultater. Grant Punkt Noag@wer 3000 medlemmer, som bidrar til
& finansiere returordningene gjennom & betale @deslag. Arlig gjenvinnes over 80 prosent
av all vederlagspliktig emballasje. Returordningbitiro i 2008 til en utslippsreduksjon pa
ca. 350 000 tonn CO2.

Men det er fortsatt bedrifter som er gratispagsasj dvs. som produserer eller benytter
emballasje, men som ikke er med pa a betale foraetningene. Et stort antall av disse er
leverandgrer til det offentlige. Det er uheldidbatrifter sitter pa sidelinjen og hgster
fordelene, uten & betale kostnadene. Dette kaikptige ordningene og virker konkurranse
vridende overfor dem som lojalt slutter opp om andene.

Fornyings- og administrasjonsdepartementet hasd¢tstrav om at norske leverandgrer til
statlige virksomheter skal veere tilknyttet en retdning for innsamling og gjenvinning av
brukt emballasje. For a understreke viktighetedette ble departementet, sammen med blant
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annet Miljgdepartementet og en rekke statlige winkiseter, kontrollmedlem i Grgnt Punkt
Norge. Kontrollmedlemskap innebaerer at innkjgpertiollerer at vareleverandgrene er
medlemmer i Grgnt Punkt Norge.

Regjeringen regner med at ogsa alle kommuner éggd$iommuner vil slutte seg til arbeidet
med miljg- og samfunnsbevisste offentlige anskaéfielSom en oppfalging av dette, ble KS-
kommunesektorens interesse- og arbeidsgiverorggorskontrollmedlem i Grgnt Punkt
Norge. Det samme har 8 kommuner og en fylkeskomnblitie

Disse fglger dermed opp Regjeringens handlingdplamiljg og samfunnsansvar i offentlige
innkjap.
Departementets krav kan enkelt, effektivt og utestikader for kommunen/fylkeskommunen

imgtekommes ved at kommunen/fylkeskommunen inngatrklimedlemskap i Grgnt Punkt
Norge. Kontrollmedlemmer forplikter seg til & stikrav om medlemskap i Grgnt Punkt

Norge eller tilsvarende ordning for innsamling ggnyinning av brukt emballasje til
kommunens/fylkeskommunenes norske vareleveranggdeinngaelse/reforhandling av nye
leveringsavtaler.

Det vil ha stor verdi for miljgarbeidet om allerthmuner og fylkeskommuner bidrar til &
redusere antall gratispassasjerer ved selv a rselglenn i Grant Punkt Norge. Dette vil
medvirke til at naeringslivet kan oppfylle malera/talene med myndighetene gjennom
fremtidige beerekraftige returordninger.

Malet for myndighetene og Grant Punkt Norge ellatatfentlige virksomheter blir
kontrolimedlemmer for & delta i emballasjedugnatildreste for miljget, og for & unnga
konkurransevridning.

Grent Punkt Norgeshovedoppgave er & sgrge for at neeringslivet gjemimmbetaling av vederlag deltar i
finansieringen av returordningene for plast-, metalg glassemballasje, emballasjekartong, drikkekag
og bglgepapp.

I Norge benyttes Gragnt Punkt som en kvittering fp@naballasjevederlag er betalt. Grgnt Punkt er et
internasjonalt merke som er registrert i 24 eurageiland. Omtrent 3300 store og sma norske beddfte
medlem i Grgnt Punkt Norge og bidrar pa den matemngmisk til innsmaling og gjenvinning av brukt
emballasje. Mer enn 900 virksomheter er kontrolleeuner og sikrer at deres leverandgrer blir medlem.
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ETISKE KRAV | STAVANGER KOMMUNE.

STAVANGER KOMMUNE

De senere ar har det veert et gkende fokus pa at
man skal ivareta etiske og sosiale forhold
- gjennom det offentliges anskaffelsesvirksomhet.

i
/&
- \ Det har veert en voksende erkjennelse av at det
< W offentlige i for liten grad har lagt reell vekt pa

(Lo
M arbeidsforholdene til de som produserer vare
e varer.

Av Kjartan Mgller, fagsjef anskaffelser, Stavanger kommune.

Samtidig har det vokst frem en overbevisning omeat offentlige kjgpermakten er et egnet
virkemiddel til & pavirke markedet. Innkjgpsfunksgm blir derfor tatt i bruk som et
virkemiddel for & utgve samfunnsansvar. Dette konistent annet til uttykk i St.meld. nr. 36
(2008-2009) "Det gode innkjgp” og i regjeringensitiiingsplan for 2007 — 2010 om Milja-
og samfunnsansvar i offentlige anskaffelser. laldskumentene heter det blant annet at
"Offentlege verksemder skal 0g ga fere i arbeidetira ivareta sosiale og miljgmessige
omsyn.” og at "offentlig sektor gjennom sine innkjgkal ta samfunnsansvar ved a bidra til
etisk forsvarlig produksjon, handel og forbruk”.

Etiske krav i Stavanger kommune

Gjennom en mediesak med pastander om uverdigedafbdiold i produksjonen av stein til
byens torg, opplevde Stavanger kommune i 2007 lkes@a medfarte en erkjennelse av at
kommunen som oppdragsgiver burde ha sterkere ogysamatisk fokus pa lgnns- og
arbeidsvilkarene til de som produserer vare vartterkant av dette besluttet Stavanger
kommune a bli medlem av Initiativ for etisk hanttel & gke innsatsen for & pavirke vare
leverandgrer og underliggende leverandgrkjedérditerleve grunnleggende etiske krav i
tilvirkningen av produkter. Stavanger kommune hteradette fulgt utviklingen og deltatt i
arbeidet innenfor offentlig sektor med & utviklelmnytte etiske krav, samt a falge opp for &
pavirke vare leverandgrer og underleverandgreenhd sammenheng har vi gjort bruk av
veilederen om "Etiske krav i offentlige anskaffels@arne- og likestillingsdepartementet
2009).

Sommeren 2009 fikk Stavanger kommune en anskastisgegi der det klart kom til uttrykk
at kommunen skal ta aktivt samfunnsansvar gjennetteéspgrre og forbruke varer og
tienester som er produsert etter hgye miljgmessa@®ale og etiske standarder. | forbindelse
med vedtakelsen av strategien ble det i tilleggattén handlingsplan for etisk handel som
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skal legges til grunn for kommunens anskaffelséertlette har Stavanger kommune
benyttet etiske krav i en rekke kontrakter. Erfgeine viser at markedsaktgrene er positive og
villige til & arbeide med dette, men det gjenstBoéte erfaringer med hensyn til om vare krav
blir etterlevd i leverandgrkjedene. Dette vil fdukitklart etter hvert som kravene far virke og
vi og vare leverandgarer i fellesskap falger opmigraav etterlevelse.

Utfordringer og muligheter

Stavanger kommune har forholdt seg radene i veidedem "Etiske krav i offentlige
anskaffelser” der det anbefales a stille etiske k@am kontraktskrav. Sa langt har dette ikke
vist seg a veere problematisk. Vi har imidlerticherit det er utfordrende & ha kapasitet og
kompetanse til a falge opp hvorvidt kravene blieg¢vd. Dette kan delvis skyldes at bade
det offentlige og de leverandgrer som levererftdrdlig sektor har begrenset med erfaring
med denne typen krav. Implementeringen og oppfglgirav kravene kan derfor ha veert mer
ressurskrevende enn det vil bli etter hvert some fteg flere stiller krav og falger opp disse.
En slik utvikling vil fare til gkt kompetanse ogdre metoder bade hos det offentlige og hos
leverandgrene.

En mer effektiv mate & stille krav pa kan ogsadsiultatet av at det i disse dager arbeides
med & formulere kvalifikasjonskrav som kan anveretgsn som et alternativ til etiske
kontraktskrav eller som et supplement til slikevkra

Pagaende prosesser og etablerte nettverk.

Det nedlegges i dag innsats i flere miljg for dibstgjare og a drive kompetanseheving. DIFI
har kommet godt i gang med & bygge opp et kompetailjis med fokus pa etisk handel. |
tillegg bidrar DIFI sterkt gjennom oppbyggingensasningen pa knutepunktene i landets
fylker i forbindelse med oppfalgingen av handlingsign om miljg og samfunnsansvar i
offentlige anskaffelser. Parallelt med dette hadogndre miljg fokus pa utfordringer knyttet
til samfunnsansvar. Her nevnes for eksempel miljaedt Initiativ for etisk handel som i
inkluderer blant annet Helse Sar-@st, Bergen konanBeerum kommune, Kristiansand
kommune, Stavanger kommune, Grenlandkommunenepzipsgnhet, Rogaland
fylkeskommune, Universitetet i Stavanger med flere.

Innsatsen i ovennevnte miljg, og deltakelsen mveektog initiativ som Framtidens byer,
Fairtrade, @kolgftet med mer viser at det er emgast og vilje i offentlig sektor til & arbeide
med slike utfordringer. Det ma vaere et mal at girdd & stimulere til at flere aktarer
involverer seg i denne typen arbeid slik at ilcs=jel ikke brenner ut far man har klart &
utgjare en forskjell.

Innkjgpsfunksjonen som politisk virkemiddel?

Bruken av innkjgpsfunksjonen som et virkemiddel&airive markedspavirkning kan helt
klart ha noe for seg. Det offentlige gjorde i 2008kjap for ca 380 mrd kr. Det er apenbart at
denne kjgpermakten kan stimulere til eller tvingengom endringer i markedet. Samtidig
viser utviklingen de senere ar at man har valghdeiinaermingen for a ivareta mange ulike
formal, kanskje for mange?

Listen er langt over forhold som skal hensyntasdedioffentlige skal gjgre sine innkjap:
Innkjgperen skal for det farste dekke behovet soaigangspunktet for anskaffelsen. Dette
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skal gjgres innenfor akseptable gkonomiske og tetainessige rammer. | tillegg skal
innkjgperen hensynta for eksempel miljg, etiske ksasial dumping, korrupsjon, svart
arbeid, universell utforming, innovasjon, resergdrédrifter, forbud mot tropisk tammer,
gkologiske produkter, Fairtrade med videre.

Innkjgpsfunksjonen har i tillegg til den forretngrgessige funksjonen blitt en arena for
utgvelse av verdibaserte standpunkt. Dette betsakisis at innkjgperen blir sentral i
operasjonaliseringen av disse verdivalgene. Deskiles sparsmal ved at det har skjedd en
relativt markant overfgring av verdibaserte vurdger til det som i utgangspunktet var en
forretningsmessig funksjon, uten dette har veeriggpnd for offentlige debatt. Nar vil dette
bli satt pa dagsorden?

Det offentlige forvalter fellesskapets midler og bierfor opptre til beste for samfunnet og
befolkningen. Den offentlige kjgpermakten er etetgrirkemiddel til & pavirke markedet og
kan derfor benyttes til & stimulere til en beereigafkonomi som ikke er basert pa utnytting
av miljget eller arbeidskraften. Stavanger kommomdéere andre offentlige oppdragsgivere
har inntatt et standpunkt om & ta aktivt samfunsgani anskaffelsesvirksomheten. Dette har
den konsekvens at innkjgpsmiljgene ma bygge oppktanse og ressurser til & ivareta disse
oppgavene i tillegg til & ha fokus pa kommersiéidold og etterlevelsen av regelverket for
offentlige anskaffelser.

Kjartan Mgller (f.1973. Cand. Jur. 2001) er fagsjef for anskaffel Stavanger kommune.

Stavanger kommuner medlem av Initiativ for etisk handel og hartdtli referansegruppen i prosjektet
som utarbeidet veileder til etiske krav i offerglignskaffelser. Innkjgp driver forsyningsvirksonget
radgivning for hele kommunen. De hjelper til meghgiomfaring av anbuds- og tilbudskonkurranser,
inngaelse av rammeavtaler og starre engangskjiltedg har Innkjgp ansvar for prosjekter som orteat
leverandgrutvikling, miljgeffektive anskaffelseredgktronisk handel.
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ETISKE KRAV | OFFENTLIGE ANSKAFFELSER.

Direktoratet for
forvaltning og IKT

Fra teplantasjer til norske byggeplasser - vare
innkjgp pavirker leve- og arbeidsvilkarene til
menneskene som produserer og leverer vare varer
0g tjenester.

Av Rigmor Haga, prosjektansvarlig etisk handel, Dif 1.

Etisk handel gar ut pa a ivareta grunnleggende askanettigheter i produksjon og handel av
varer og tjenester, gjennom ivaretakelse av IL@snigkonvensjoner pa arbeidsplasser rundt i
verden. Rapporter om lange arbeidsdager, utrydusdsplasser og bruk av tvangsarbeid er
noen av problemene som rapporteres fra leverargsgebak varene vi kjgper inn.

Det er en sammenheng mellom darlige leve- og askiidhr og fattigdom. Verdensbanken
estimerer at t 1,2 milliarder mennesker lever uridtigdomsgrensen og her er det at handel
kan brukes som et viktig virkemiddel for & fremnteikling og motbygge fattigdom. Med sin
innkjgpsmakt som Norges stgrste kunde, blir detevante hensyn for offentlige sektor som
sammenlagt handler for 390 milliarder kroner i aret

Pa oppdrag fra Barne-, likestillings- og inkludgdepartementet (BLD) har Direktoratet for
Forvaltning og IKT (Difi) siden hgsten 2009 arbeideed & spre kunnskap og utviklet
stattetiltak for offentlige innkjapere for & fremmatiske hensyn i offentlige anskaffelser. Difi
arbeider nd med & forene arbeidet med etisk haneélregelverket og prosessene rundt
offentlige anskaffelser.

Et naturlig sted & begynne for en innkjaper sonhskgynne a adressere etisk handel i sine
anskaffelser, er ved & stille spgrsmal om hvilkevksom bgr stilles og hvor i
anskaffelsesprosessen disse best passer inn.

A forst& under hvilke forhold et produkt typisk piseres, og hvor et produkt som regel
kommer fra, kan vaere til stor hjelp nar en innkjeglal stille relevante krav om
arbeidsvilkar. For at de etiske og sosiale kra\skad veere mest mulig hensiktsmessige,
anbefaler Difi en tilnaerming basert pa risikostgribet betyr at kravene som stilles vil
variere avhengig av hva som kjgpes inn, og at g&enkrav stilles ved anskaffelser av varer
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og tjenester der det er en starre sannsynlighdbofekomst av brudd pa menneskerettigheter i
leverandgrkjeden.

For innkjgpere med begrenset kapasitet er en slling nyttig for at man allerede i
planleggingsfasen kan konsentrere ressursene mzmder de etiske og sosiale kravene
kan ha starst hensikt og utrette mest. | tillegay giet ogsa oppfalgingen mer relevant og
handterlig. Det er dermed en rekke hensyn dewkame nyttig a ta for & vurdere om, og
hvilke krav, det er hensiktsmessig a stille. Etgsempler pa slike hensyn kan f.eks
involvere fglgende betraktninger:

. Hvilken kunnskap har jeg om produksjonsprosesisdenne varen?
. Hvilke tidligere, kjente problemer har tidligesppstatt knyttet til denne sektoren?
. Er det sannsynlig at underleverandgrer blir iaeadf?

For & hjelpe innkjgpere med a identifisere relesdmnav, utvikler Difi veiledning rundt dette.
Noe har allerede blitt lagt ut pa anskaffelsespenta www.anskaffelser.no — som er en
nettportal dedikert til & statte offentlige innk@p med veiledning, tips og maler pa en rekke
anskaffelsesfaglige omrader.

| lgpet av varen 2010, vil Difi videre lansere @lpeverktay som skal hjelpe innkjgpere med
a identifisere hvilke brudd mot grunnleggende atbeéikar det er starst sannsynlighet for
forekomst av i et gitt innkjgp, sammen med en akeover hvilke etiske og sosiale krav det
kan vaere relevant & inkludere.

Nar kravene stilles, ma det vaere i trad med anslsaf§regelverket. Regelverket gir starst
apning for & stille krav til arbeidsforhold som k@ktsvilkar. | praksis betyr dette at uansett
hvilken leverandgar som vinner anbudsrunden, fotgtike seg til & etterleve disse kravene.
En annen fordel med krav som kontraktsvilkar etedtogsa gir oppdragsgiver bedre
muligheter til a falge opp i lapet av kontraktspeen slik at eventuelle problemer kan
adresseres.

Noen innkjgpere praktiserer ogsa sosiale og ekiske som tildelingskriterier. Hensikten her
er ofte & gi leverandgrer som er bevisste sitt sangansvar en fordel i evalueringen. Mens
det er mulig & inkludere etisk handel som et tifdgkriterium, er dette likevel ikke en
metode som Difi vil anbefale: A sette sosiale ksaw tildelingskriterier kan i praksis bety at
menneskerettigheter blir vektet mot pris. A samiigeel disse elementene mot hverandre vil
dermed tjene mot sin hensikt. Pris vil sannsyndui den avgjgrende faktoren, og uten
sosiale krav som kontraktsvilkar vil det ikke vaase for & kreve at leverandgren lever opp
til grunnleggende krav om arbeidsvilkar i sine ierelgrkjeder.

Difi anbefaler ogsa en policy som gar pa forbedfmgavvisning. Med dette menes at der
problemer oppdages, kan leverandgren iverksettedoing istedenfor & miste kontrakten.
Dette er linket opp til det overordnete malet obridke handel som et middel til & fremme
global utvikling og forbedre arbeidsvilkar. Med glik innfallsvinkel, er det ogsa fornuftig a
bruke kontraktsvilkar for & fremme etisk handel.

Difi har na 10 standardiserte kontraktsvilkar inihguridisk avklaring. Disse vil bli gjort

tilgjengelige pa www.anskaffelser.no der innkjgplesia laste dem ned og inkludere dem i
sine kontrakter.
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Fremover vil Difi ogsa fokusere pa leverandgropgifd nar etiske og sosiale krav har blitt
stilt, og utvikle mer veiledning rundt dette. Hiat blant annet viktig & huske pa at
leverandgrkjeder er omfattende — og at det kan uzgré tenke pa hvordan man best mulig
kan speile ansvaret for etisk handel og oppfalgidgre nedover leverandgrkjeden

| lapet av 2010 kommer Difi til & utvikle videreileining, og da saerlig med tanke pa
oppfelging. Ved a bygge pa veilederen for etiskavkroffentlige anskaffelser, publisert av
Initiativ for Etisk Handel i 2009, vil Difi viderewikle maler, sjekklister og veiledning for a
kunne gi innkjgpere konkrete hjelpemidler gjennatetanskaffelsesprosessen.

De farste hjelpemidlene lanseres allerede i viliegyg til verktayet for a hjelpe med
grunnleggende risikoanalyse for & identifiserevatte krav til innkjgp og kontraktsvilkar for
etisk handel, vil dette ogsa inkludere et egenreppingsskjema om miljg- og
samfunnsansvar for leverandgrer.

Egenrapporteringsskjemaet har som formal a beysstéeverandgrer om deres
miljgbelastning og risiko for forekomst av bruddtradbeidsvilkar i sine leverandgrkjeder,
med hensikten om & fare til at tiltak for forbedyinerksettes. Disse hjelpeverktayene
legges ut pa anskaffelsesportalen, som ogsa inehptaktiske verktay for andre elementer
av anskaffelsesprosessen.

=

Rigmor Haga(BA, MSc) er prosjektansvarlig for etisk handehser del av Regjeringens handlingsplan fo
miljg- og samfunnsansvar. Hun har tidligere arb¢ioied miljg og etisk handel i globale leveransetjddr
offentlig og privat sektor.

Ansvaret for etisk handel er lagt til Direktorafet Forvaltning og IKT (Difi), avdeling offentlige
anskaffelser som i 2009 fikk oppdraget fra Barrglikestillingsdepartementet. Avdelingen har fra fg
ansvaret for offentlige anskaffelser og for & iméxg miljg i anskaffelsesprosessen. Avdelingendesior en
unik mulighet til & ogsa integrere etisk handel impmosessen. Difi skal bidra til & utvikle og ffiye offentlig
sektor, spesielt innen omradene IKT, anskaffels@nmunikasjon, organisering, og opplaering.
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UNNVIKENDE MYNDIGHETER.

|EH Initiativ for
efisk handel Langt fra ord til handling.

Flere leverandarer ber offentlig sektor fa opp
farten og stille etiske krav i innkjgp. — Her er de
mye ord og lite praksis.

For fa stiller krav til oss, og i konkurransen om
anbud gir det alt for liten uttelling & ha gode
systemer for & ivareta forsvarlige arbeidsforhold
der varene blir laget, sier Monica Sander i Beer
Sten og Irene Gulbransen i Culina.

De leverer til offentlig sektor og etterlyser
konkret — og etisk — handling.

Av Mari Bangstad og Magne Paulsrud, Initiativ for e tisk handel.

Innkjgp for over 300 milliarder kroner i aret, gjaffentlig sektor til Norges starste forbruker
av varer og tjenester.

- Det er fellesskapets penger vi snakker om. Pagagirde fleste enige i at disse bar ga
til innkjgp av varer som er laget under forsvarligehold. Men i praksis lar etiske krav i
vente pa seg i det store flertallet av offentliggsomheter, sier radgiver for offentlig
sektor i IEH, Magne Paulsrud. Han understreke@abffentlig sektor stiller etiske
krav, ma kravene falges opp.

Stiller offentlig sektor til ansvar

Hvor blir det av kravene? Sveert fa leverandgregeimundt og ber offentlig sektor om a stille
etiske krav i innkjgp. Vi er én av dem, sier Mon&ander i Beer Sten. Beer Sten importerer
stein fra India. Offentlig sektor er en viktig kumtbr Fredrikstad-bedriften. Na forventer
Sander at det offentlige begynner a stille etisleark

- Vi legger stor vekt pa & samarbeide
med vare leverandgrer i India om
gode forhold for arbeiderne. Det er
utfordrende arbeid. Likevel fgles det
noen ganger enklere & jobbe med
etisk handel i India, enn i Norge, sier
Sander.

Beer Sten samarbeider med sin indiske produsent om
forbedringer av arbeidsforhold.
Her fra en inspeksjon i 2009. Foto: Monica Sander.
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Handlingsplanen for miljg- og samfunnsansvar imtffge anskaffelser er fire &r gammel. |
2009 kom Veilederen "Etiske krav i offentlige an&bser”. Alle kommuner og
fylkeskommuner har fatt brev fra regjeringen deogpfordres til a stille etiske krav i
innkjap, nar varer som mgbler, datautstyr, lekeedpatil barnehager og lyktestolper skal
kigpes inn. Kravene er i trdd med ILOs kjernekorsjyemer.

- A stille etiske krav i offentlige anskaffelser efativt nytt, men det finnes ikke lenger
noen god unnskyldning for & la veere. Maler og ekdenfor a sette i gang er laget, og
foregangskommuner bade i Norge og internasjonattfggmragende arbeid for a drive
dette feltet videre, sier radgiver for offentlicks® i Initiativ for etisk handel (IEH),
Magne Paulsrud.

Kvalitet i alle ledd

Irene Gulbransen hos storkjgkkenleverandgren Enbn&har de siste to arene lagt ned
betydelige ressurser i a vurdere risiko for uforéga arbeidsforhold hos sine leverandgrer
bade i Europa og Asia. Risikovurderingen leggenglaget for a identifisere behov for og
mulighet for samarbeid om konkrete forbedringspkigr hos enkeltleverandarer.

- Vi er opptatt av kvalitet i alle ledd.
Varene skal ha god kvalitet og
arbeiderne som lager dem skal arbeide
under forsvarlige forhold. Det gnsker vi
at offentlig sektor — og andre kunder —
skal tenke pa nar de velger varer, sier
Gulbransen.

Ogsa hun etterlyser uttelling for et

serigst arbeid med & sgrge for at varer

offentlig sektor kjgper inn for

fellesskapets penger, ikke er laget av Fra Culinas kasserolleprodusent i Kina som fér regesig

barn eller under elendige forhold. besgk av Enor, innkjgpsleddet i storkjgkkenkjeden.
Foto: Irene Gulbransen

- Det ligger i ryggmargen at vi skal levere kvalivg for oss er da etisk handel en
selvfglge. Dessverre er det mange som ikke terikdlesger og bransjen er blitt mer og
mer kynisk de senere arene. Ingenting skjer fgpfientlige velger leverandgrer med
god etikk, pa lik linje med god pris, sier Monicarfsler i Beer Sten.

- Mange hevder at varene blir dyrere nar man stiliske krav. Det er mulig. Men det er
ogsa irrelevant, hvis prisen pa varen er tuftetitpgttende arbeidsforhold. Det blir
derfor absurd a si at en vare produsert undergevtirhold er for dyr, sammenliknet
med en som ikke er det, supplerer radgiver Pauisifti.

Vil premiere gode leverandarer

Noen fa kommuner er unntaket fra regelen om andftesektor er en etikk-sinke. Baerum
kommune er en av dem. Hvordan kan vi gjgre det #lonkurransefortrinn a levere pa etiske
krav, uten & diskriminere, er et sparsmal innkjegst Knut-Arve Orten Lie i Baerum
kommune stiller seg.
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- Vi har ikke tatt stilling til om det bar bli obli gatorisk & stille etiske krav i offentlige
anskaffelser, men vi mener absolutt det er noe alllommuner bar gjare. Det vi
farst og fremst gnsker oss fra myndighetene, er de legger til rette for at vi som
kunde kan premiere leverandgrer som er gode pa etikpa samme mate som vi
premierer leverandgrer som er gode pa pris, miljg g kvalitet.

- Det kan ikke veere slik at det lgnner seg for lamdgrer & spekulere i darlige
arbeidsforhold for s& a vinne kontrakter pa priér Nserigse leverandgrer far kontrakter
er dette med pa & undergrave prinsippet om rettfegl ikke-diskriminerende
konkurranse, sier Magne Paulsrud.

Ansvaret for regelverket for etiske krav i offegdianskaffelser, ligger hos Fornyings- og
administrasjonsdepartementet (FAD). Da Initiativ détisk handel (IEH) spurte statsrad
Rigmor Aaserud hvordan regjeringen vil legge titedor & premiere leverandarer som er i
stand til & levere pa etiske krav, henviste FADexctil Barne-, likestillings og
integreringsdepartementet (BLD). BLD fglger opp 8amsansvarsdelen i Handlingsplanen
for Miljg og Samfunnsansvar i offentlige anskafél§2007 — 2010).

- Det er litt uklart hva som her menes med premierlivgt har vaert et sentralt mal & tilby
stagtte i form av kompetanse og veiledning til demtlige virksomheter som aktivt
arbeider med etikk i sine innkjgp, samt a bevigstgjnnkjgpere generelt pa
problemstillinger knyttet til etikk, svarer avdaysdirektor Eirik Annexstad i BLD.

- Myndighetene har gjort mye bra og handlingsplarenged da den kom for fire ar
siden, sier Paulsrud. Samtidig etterlyser han estwykk og en mer offensiv holdning fra
myndighetenes side.

- Handlingsplanen ma oppdateres og viderefgres medmpisjoner og mal. For
eksempel ma myndighetene si noe om hvilke greplda for at kommuner,
fylkeskommuner og statlige etater skal kunne védgerandgrer som jobber konkret
med etisk handel. En slik utvikling er helt nadviendg for a fa til dette ma
myndighetene pa banen. Se til Nederland, sier Ralils

Blir etisk handel obligatorisk?

Beer Sten, Enor/Culina og Baerum kommune er ikkeeatem a etterlyse konkret politisk
handling. Na legger ogsa Legeforeningen press mkaanyndigheter.

En rekke rapporter har de siste arene dokumeisé for barnearbeid og uforsvarlige
arbeidsforhold i produksjon av varer til helseveteaom for eksempel tekstiler til uniformer
og enkelt kirurgisk utstyr. | Norge er den svenskgporten "Vita rockar, Vassa Saxar” fra
2007 mest kjent.

- Det haster med at myndighetene innfgrer obligateridaner som blant annet
inkluderer ILOs konvensjoner om & avskaffe barngidrbg bedre forholdene for
arbeidstakere. Veilederen "Etiske krav i offentlaygskaffelser” fra 2009 er i trad med
disse konvensjonene, men bruken av den er friviigt holder ikke nar sjansen er stor
for at det brukes utstyr i norsk helsetjeneste kamveaere produsert under uverdige
forhold, sier legepresident Torunn Janbu i en prestding (ekstern lenke).

A stille etiske krav i offentlige anskaffelser esrp dag frivillig.
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Hvordan fglger myndighetene opp kravet fra Legefogen?

Vi ser det som positivt at Den norske legeforerengasjerer seg aktivt. Arbeidet som ble satt
i gang under handlingsplanen, giennom IEH og sedrehar gitt nyttig kunnskap om feltet,
og erfaringer med virksomhetenes frivillige arbdd@nne erfaringen vil veere relevant i en
vurdering av eventuelle palegg gjennom regelveikedffentlige innkjgp, sier
avdelingsdirektgr Annexstad.

Helse Sar-@st har ifglge Legeforeningen kommetdeayg helseforetakene i arbeidet med
etisk handel. Helse Sgr-@st er medlem i Initiaivdtisk handel og har i lgpet av 2009
styrket sine retningslinjer for innkjap.

- Helse Sgr-@sts arbeid pa dette feltet er et ekseihpterfalgelse for andre offentlige
virksomheter, men det skal ogsa understrekes & date er begynnelsen. Deres
praktiske etisk handel-arbeid begynner i 2010, sidgiver for offentlig sektor i IEH,
Magne Paulsrud.

| begynnelsen av april ble det kjent at Forsvaretarer krav til etisk handel i alle anbud pa
over én million kroner. De etiske kravene som atdtt i den nye bestemmelsen, er i trdad med
anbefalingene i veilederen "Etiske krav i offerglignskaffelser".

- Med den nye bestemmelsen er forsvarssektoren paktite etiske krav. Det er bra.
Nar skal resten av statlig sektor fglge etter? $fmgne Paulsrud i IEH.

Etisk handel i offentlig sektor — hvem gjar hva?

- Fornyings-, administrasjons- og
kirkedepartementet (FAD) forvalter

. IEH - medlemmer i offentlig sektor
regelverket om offentlige anskaffelser g

Hjelmeland kommune
Sauda kommune

Barne-, likestillings og
integreringsdepartementet (BLD) har

ansvaret for oppfalging av Stavanger kommune

samfunnsansvarsdelen i Handlingsplan Suldal kommune

for miljg og samfunnsansvar i offentlige Universitetet i Stavanger

anskaffelser (2007 — 2010) Grenlandskommunenes innkjgpsenhet (GKI)
- Direktoratet for forvaltning og IKT Helse Sgr-Ost

(DIFI) har ansvaret for iverksetting av Rogaland Fylkeskommune

handlingsplanen Moss Kommune

Kristiansand kommune
Akershus fylkeskommune
Beaerum kommune

Forsvaret har innfart krav til etisk handel
for leveranser over E@S-terskelverdien
for varer og tjenester

Initiativ for etisk handel (IEH) er et ressurssenter for medlemmer i privat ogntiffgsektor, og en
padriver for etisk handel. Medlemskap gir tilgaitgerktay, radgivning og nettverk, og forplikter t
konkret arbeid med & ivareta anstendige arbeidsfilglobal handel. IEH har utarbeidet veilederen
"Etiske krav i offentlige anskaffelser" pa oppdfeaRegjeringen. Mari Bangstad er statsviter og
informasjonsradgiver i IEH.
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REGELVERK.

4 KOFA SAKER.

Kjgp av radgivningstjenester og
forstaelsen av ordet "overstiger”.

Oppdragsgivers innkjgpsfaglige
skjgnn og bruk av desimaler ved
beregning av poeng ved evaluering
av tilbud.

Avvisning av tilbud fra tilbyder som
hadde veert radgiver ved
utarbeidelsen av
konkurransegrunnlaget

Grensen mellom tjenestekontrakt og
husleiekontrakt

Av Andreas Wahl og Hans Eide Aarre, Bull & Co Advok  atfirma AS.

Kjgp av radgivningstjenester og forstaelsen av orde’overstiger” ved vurdering av om
reglene i del Il eller del Ill i anskaffelsesforskiften far anvendelse — Terskelverdier.

Oppdragsgiver la til grunn at anskaffelsens veadiNOK 1 650 000. Under henvisning til at
del Ill i anskaffelsesforskriften far anvendelsekpatrakter der den anslatte verdi overstiger
1,65 millioner kroner eks. mva. [var utheving] iapalragsgiver til grunn at reglene i del Il

fikk anvendelse. Klagenemnda var enig i at tolkemgar i overensstemmelse med en
naturlig spraklig forstaelse av "overstiger”. Nerarkbm likevel til at man matte legg til

grunn at forskriftens del Ill far anvendelse dersamslatt verdi er lik eller stgrre enn NOK 1
650 000. Resultatet ble begrunnet i at man malite teestemmelsen i overensstemmelse med
Norges forpliktelser etter E@S-avtalen, og at Radktv 2004/18/EC8 7
(anskaffelsesdirektivet) bestemmer at direktivetafdvendelse pa kontrakter som er ”..be
equal to or greater than...” terskelverdiene.

Kofa 2009/129 anskaffelsesforskriften 8§ 2-2

Oppdragsgivers innkjgpsfaglige skjgnn og bruk av demaler ved beregning av poeng
ved evaluering av tilbud. Tildeling ved loddtrekning.

Saken gjaldt &pen anbudskonkurranse vedrgrendeaawmate for kjgp av gravemaskiner
etter anskaffelsesforskriften del Ill. Oppdragsgsvevaluering resulterte i at bade valgte

Side 30



Forsyning NR. 1 — 2010

tilbud og klagers tilbud fikk 9,0 poeng. Det varget rene at dersom man beregnet det
matematiske resultat av evalueringen under detleentdelelingskriterium med tre desimaler
ville klager fatt kontrakten. Oppdragsgiver hadaédiertid valgt ikke & legge til grunn en sa
finmasket skala, og under henvisning til at délbyderne hadde fatt like mange poeng ble
tildelingen avgjort giennom loddtrekning. Det pijrislle spgrsmalet om loddtrekning kan
benyttes nar to tilbud star likt har nemnda besvakreftende tidligeredak 2009/116
Nemnda konstaterte fgrst at oppdragsgiver ma gorge "relevante forskjeller mellom
tilbudene gjenspeiles i de poeng innklagede hartighudené&. Nemnda vurderte imidlertid
saken slik at forskjellene mellom tilbudene vedkbau tre desimaler var sa sma at det ikke
var ngdvendig & regne med tre desimaler for a gglesrelevante forskjeller. Avrundingen la
derfor innenfor oppdragsgivers innkjgpsfaglige skj@g var ikke i strid med regelverket.
Saken demonstrerer at ikke en hver forskjell meltiloud behaver & veere relevant i den
forstand at den ma fare til forskjeller i poenglogiag.

Kofa 2009/241- anskaffelsesforskriften 8 22-2 (2)

Awvisning av tilbud fra tilbyder som hadde vaert radgiver ved utarbeidelsen av
konkurransegrunnlaget fordi det kunne medfgre en kakurransefordel som ville kunne
utelukke konkurransen.

Saken gjaldt en apen anbudskonkurranse vedrargagek lyd- og bildeanlegg etter
anskaffelsesforskriften del Il. Avviste tilbydemigav tilbud sammen med en underleverandgr
som hadde veert radgiver for oppdragsgiver. | déartendelse hadde underleverandgren hatt
tilgang til de tekniske spesifikasjonene og tikekgt detaljer for disse, funksjonsbeskrivelsen
for AV-anlegget samt kostnadsoverslag for deleamegget. Det var ikke opplyst om det var
gjort tiltak for & utligne forskjellene dette kunha skapt. Nemnda kom til at det var riktig av
oppdragsgiver a avvise vedkommende tilbyder.

Nemnda kom videre til at avviste tilbyder mattentisseres med underleverandaren som
hadde veert radgiver. Det ble i denne forbindelgevekt pa at underleverandgren skulle
utfare deler av arbeidene, og ha det overordneshedriftsansvaret. Nemnda konkluderte
med at underleverandgr matte anses sontil@verdig partnet og at avviste tilbyder derfor
matte identifiseres med underleverandgren. Detdéerikke direkte hva som var
vurderingstemaet. Det sentrale i vurderingen mevik antagelig veere om det er en slik
naerhet mellom tilbyder og underleverandgr at deaansynlig at tilbyder har dratt nytte av
de fordeler underleverandgren har hatt ved a vaeigiver. | prinsippet bar det her vaere
likegyldig om fordelen tilflyter tilbyder gjennonnderleveransen alene eller om tilbyder far
informasjonen mv fra underleverandgr og utnyttemesi sitt eget arbeid med tilbudet.

Nemnda har tatt stilling til flere lignende sakendsenere tid. Saken er kanskje ikke seerlig
prinsipiell, men illustrerer hvor viktig det ermian ved bruk av radgivere som senere
innleverer tilbud tar hensyn til og vurderer muliggnsekvenser av en slik dobbeltrolle.
Nemnda viser spesielt til muligheten for & gjereréktive tiltak. Dette vil typisk kunne vaere
at man gir en romslig tilbudsfrist, evt. at manaurige tilbydere tilgang til opplysninger som
fierner eller reduserer potensialet for forskjedisandling. Ikke minst ved anskaffelser der det
er et begrenset antall kvalifiserte tilbydere kambtemstillingen veere aktuell, og det er viktig
at oppdragsgiver fra oppstart av prosessen vurdeneddgivere kan komme til & matte
ekskluderes fra konkurransen.

Kofa 2009/1506- anskaffelsesforskriften § 11-10 (1)
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Grensen mellom tjenestekontrakt og husleiekontrakted leie av lokale for plassering av
IT-utstyr

Saken gjaldt hvorvidt oppdragsgiver var forpliki€t falge forskrift for offentlige
anskaffelser ved leie av lokale for plasseringTutistyr, sakalt "housing”. | tillegg til
tradisjonelle elementer som inngar i en alminnigigavtale inneholdt housing-avtalen ogsa
andre tjenester knyttet blant annet til overvakinge datautstyret med hensyn til sikker
stramforsyning, systemdrift, temperatur, luftfukiej og adgangskontroll. Slike tjenester er i
isolert sett omfattet av forskriften.

En leieavtale er ogsa anskaffelsesrettslig & betiskm en tieneste. Det fglger imidlertid av
anskaffelsesforskriften 8 1-3 (2) b at kontrakter leie av eksisterende bygninger ikke
omfattes av forskriften. Dette er begrunnet i eddetaler ikke har et grenseoverskridende
element. Ettersom housing-avtalen dermed omfaéte¢ ljenester som omfattes av forskriften
og tjenester som faller utenfor var spgrsmalet K@&A skulle ta stilling til om housing-
avtalen var a anse som omfattet av forskriften.

Sparsmalet er ikke naermere avklart i norsk retkspsaeller av EF-domstolen, men er
kommentert i EU-litteratur. KOFA la til grunn at kivakten i utgangspunktet matte
klassifiseres i henhold til den del av kontraktemsrserdimessig representerer den stgrste
andelen av kontrakten. Dersom tjenestedelen soratteafav regelverket representerer en
kontraktssum som overstiger terskelverdiene foremdjeneste omfattes av regelverket, ma
uansett hele kontrakten anses for a falle innengfgelverket.

| dette konkrete tilfellet fant KOFA at leiedeletgjorde den verdimessige stgrste andelen av
kontrakten. De gvrige tjenestene oversteg imididdrskelverdien i forskriftens 88 2-1 og 2-
2, slik at housing-avtalen dermed, i henhold tiéestaende utgangspunkt, ville veert omfattet
av forskriften. KOFA mente imidlertid at man ikkarne se isolert pa den relative verdien av
de enkelte tjienesteelementene, men ogsa matterse tve kontrakten i realiteten inneholdt
grenseoverskridende elementer. | dette konkrd&diéll mente KOFA at tjenestene var
ulgselig knyttet til leiekontrakten. Leiekontraktemeholdt dermed ikkgrenseoverskridende
elementer som tilsa at kontrakten skulle veert ¢ggrsfor en kunngjort konkurranse. Det
forela falgelig ikke brudd pa regelverket.

KOFA Sak 2009 / 230 anskaffelsesforskriften § 1-3 (2) b.

Andreas Wahler medlem av Kofa og arbeider med offentlige affislser for bade oppdragsgiver og
leverandgrer. Han bistar ogsa med etablering avtkakisforvaltning og best practice, herunder etainlg
av systemer for arbeid med samfunnsansvar

Hans Eide Aarrehar arbeider med offentlige anskaffelser for ekkeeakterer, bade offentlige og private, ¢g
arbeider jevnlig med saker som fagres i KOFA. Handgsa 10 ars erfaring med fast eiendoms rettsflatho
som advokat og juridisk direktar i et eiendomssaisk

Bull & Co Advokatfirmable etablert i 1864. Bull & Co er et moderne fani@gsadvokatfirma med klienter
blant annet fra industri, handel, IKT, media, bafikans, entreprengrvirksomhet og fast eiendom.w&on
er at vart forebyggende arbeid skal skape trygdtevare kunder.
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KONKURRANSE MED FORHANDLINGER.

Konkurranse med forhandling — forhandler mange
uten a ha anledning til & gjgre dette?

Nar har man adgang til & forhandle, utvelgelse av
leverandgrer (to-trinns forhandling), gjennomfgring av
forhandlinger (rettslige rammer).

Tips og feller

Av Geir A. Melby, advokat, Deloitte Advokatfirma AS

Anskaffelsesprosedyrene i regelverket om offentéigekaffelser skal sikre en hensiktsmessig
og apen gjennomfgring av anbudskonkurranser, sapstiion disse skal sikre oppdragsgivere
en viss smidighet ved gjennomfaring av konkurranlegelverket opererer med flere
konkurranseformer;

Apen anbudskonkurranse
Begrenset anbudskonkurranse
Konkurransepreget dialog

Konkurranse med forhandling (med/uten forutgaendegjaring)

| Veilederen til reglene om offentlige anskaffelsgittel 6.3er det gitt noen faringer i
forhold til valg av anskaffelsesform.

| denne artikkelen vil vi kun behandle Konkurransed forhandlinger. Iht. FOA § 4-2,
bokstav d) er dette en anskaffelsesprosedyre ymatragsgiver har adgang til & forhandle
med en eller flere leverandgrer.

Anskaffelser under E@JS-terskelverdier og uprioriterte tjenester

Dersom anskaffelsen er underlagt FOA del | ogdh knan fritt velge a benytte konkurranse
med forhandlinger som konkurranseform, og man ki#invelge om man vi benytte ett-trinns
- eller to-trinns prosedyren. Dette gjelder forkaffelser under kr. 500 000 (del I) og
anskaffelser under E@S-terskelverdiene (kr. 1 GIDfOr statlige oppdragsgivere og kr. 1
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600 000 for andre oppdragsgivere). | tillegg gjeldette for alle anskaffelser ayprioriterte
tjenester uansett verdi pa anskaffelsen.

Anskaffelse av varer eller prioriterte tjenester o\er E@S-terskelverdiene

Dersom det er en anskaffelse av varer eller peiddttjenester over E@S-terskelverdien, kan
man benytt&onkurranse med forhandling med forutgaende kunitgjalersom vilkarene i
FOA § 14-3 er oppfylt, ellekonkurranse med forhandling uten forutgdende kusingg
dersom vilkarene i FOA § 14-4 er oppfylt.

Konkurranse med forhandlinger etter forutgaenderigjaring — FOA § 14-3

Dette er en unntaksbestemmelse, som dermed etiemallig EU/E@ZS-rett skal tolkes
restriktivt. | tillegg er det oppdragsgiver som dekumentere at vilkarene for a benytte
unntaksbestemmelsen er oppfylt. Dersom vilkarend feenytte denne unntaksbestemmelsen
er oppfylt, ma konkurransen kunngjgres int. FOA.Kih

De alternative vilkarene for a benytte unntaksbrestelsen er:
At det kun foreligger ukorrekte eller uakseptalileud i en anbudskonkurranse
At kontraktens art eller tilknyttet risiko ikkelaker samlet prisfastsettelse pa forhand

At tjenestene i kontrakten er av en slik art atikle® kan fastsettes ngyaktige
spesifikasjoner (gjelder seerlig finansielle tjepgttlser og tjenester vedrgrende
prosjektering av arbeid)

At det skal utfares bygge- og anleggsarbeider nieldikkende FoU-formal, og ikke
for & sikre lgnnsomhet eller inntjening av FoU-kaster

Konkurranse med forhandling utéorutgdende kunngjgring — FOA § 14-4

Unntaksreglene i denne bestemmelsen er uttgmmesiiidat denne bestemmelse ikke ma
tolkes slik at den ogsa omfatter andre situasjenarde som er klart nevnt i bestemmelsen.

De grunnleggende regler i regelverket om offentiigekaffelser gjelder selv. om man kan
benytte denne unntaksbestemmelse, slik at man@iktet til (sa langt det er mulig) &
avholde en konkurranse.

Konkurranse med forhandling uten forutgaende kuswii kan benyttes i falgende tilfeller:

Nar det kun foreligger ukorrekte eller uakseptatibeid i en anbudskonkurranse og
alle som oppfyller vilkarene for deltakelse i faydende anbudskonkurranse inviteres
til & delta

Nar det ikke er kommet inn (egnede) tilbud i foAggde anbudskonkurranse

Nar ytelsen av tekniske eller kunstneriske arsaker for a beskytte en enerett, bare
kan presenteres av en leverandgr

Nar seerlige forhold som ikke skyldes oppdragsgijer det umulig & overholde
fristene

Nar det gjelder kontrakt om varer som utelukkeride produseres til FoU-formal
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Ved tilleggsleveranser i en varekontrakt fra opipeirg leverandgr, der skifte av
leverandgr vil palegge oppdragsgiver & anskaffgnusem er uforenlig med
opprinnelig leveranse

Ved kontrakt om anskaffelse av varer som noterdgages pa en varebgrs
Nar varen anskaffes pa seerdeles fordelaktige vitkdkonkursbo, eller lignende
Ved tjenestekontrakter som tildeles vinneren git&n- og design konkurranse

Ved uforutsette tilleggstjenester, som tildeles menteverandgar, ikke overstiger 50 %
av kontraktsverdien og tjenestene ikke kan skil@®pprinnelig leverandgr (uten
vesentlig ulempe for oppdragsgiver)

Ved tjeneste og bygge- anleggskontrakter om arb@iad er en gjentakelse av lignende
arbeider innenfor samme prosjekt, som tildeles satewverandgr og er kunngjort i
opprinnelig anbudskonkurranse

Gjennomfaring av konkurranse med forhandlinger

FOA 88 11-8 og 20-11 inneholder regler for gjennenimfg av forhandlinger, hhv, uten og
med forhandskunngjgring.

Gjennomfaring av konkurranse med forhandlinger lexgs i all hovedsak av de
grunnleggende prinsipper i Lov om offentlige angiakr § 5 — konkurranse, likebehandling,
etterprgvbarhet, ikke-diskriminering, god forretysskikk, forutberegnelighet og
giennomsiktighet. Man har valgt a ikke detaljregellgiennomfgringen av denne type
konkurranser, for a sikre den ngdvendige fleksddiled forhandlingene.

Konkurranse med forhandlinger kan benyttes vatgixtoppdragsgivere dersom anskaffelsen
behandles etter forskrift om offentlige anskaffeld€OA) del I, og unntaksvis dersom
anskaffelsen er underlagt del Ill. Denne konkuredmsnen gir oppdragsgiver anledning til &
forhandle om alle sider ved tilbudet, noe man ikke adgang til dersom andre
konkurranseformer benyttes. Etter forskriften diédan oppdragsgiver velge om man vil
benytte ett-trinns - eller to-trinns prosedyre. \&dtrinns prosedyren far alle tilbydere lov til
a levere inn tilbud, i motsetning til ved to-trinpsedyren der det farste skjer en utvelgelse
(prekvalifisering) av tilbyderne som gis adgangatlevere tilboud. Dersom man benytter
konkurranse med forhandlinger etter del Ill i faiftkn, m& man benytte to-trinns
prosedyren.

Forhandlingene kan gjennomfares i flere faser fardisere antallet tilbydere som det
forhandles med. Reduksjonene ma foretas ut frapggitie tildelingskriterier, og det ma
opplyses pa forhand at man vil foreta en slik resjluk ved "E@S-anbud”. Man ma sgarge for
at det alltid er nok tilbydere igjen til at detear reell konkurranse. Dersom det ikke er oppagitt
pa forhand at man vil foreta en reduksjon, skal giaile tilbydere anledning til & forhandle.
Det ma antas at 3-5 tilbydere alltid vil sikre eelt konkurranse ved forhandlinger.
Forhandlingene kan skje uten fysisk mgte. Degstilhve krav til hva som skal anses for a
veere forhandlinger. Det har veert avgjarelser i dolese der man har akseptert at utsendelse
av e-post har tilfredsstilt kravet til forhandlimg®et er ikke inntatt noen formkrav til hvordan
forhandlingene skal gjennomfares. Det er imidlevildig & merke seg at man skal
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likebehandle alle tilbydere, slik at alle bar fadid om fysisk mgte dersom en av tilbyderne
far adgang til dette.

Forhandlingene kan omfatte alle deler av tilbuatédudert pris. Det er imidlertid viktig a
veere oppmerksom pa at man normalt ikke kan oppreatilbyderes priser eller konkrete
forretningsvilkar som en del av forhandlingene.dRisilkar vil ofte vaere & anse som
taushetsbelagte forretningshemmeligheter, slippticagsgiver ma omtale disse i generelle
termer ved forhandlingene. Det konkrete innhoitbutlene ma saledes holdes hemmelig for
gvrige tilbydere. Oppdragsgiver har ikke plikt&ibppgi alle deler av tilbudet som kan
forbedres, jfr. bl.a. KOFA 2007/84, men har en fdlika rettlede tiloyderne under
konkurransen. Dersom det er forhold som er av hgdietydning for evalueringen, ma det
imidlertid antas at oppdragsgiver har en plikatineddele tilbyderen om de relative forhold
knyttet til dette tildelingskriteriet, jfr. her lal. KOFA 2008/91. Nar det gjelder fristene for a
innlevere reviderte tilbud, ma det antas at dissedettes svaert kort. Dersom det kun er
mindre justeringer av tilbudet, ma fristene forexkpel kunne veere innenfor utlgpet av neste
arbeidsdag.

Oppdragsgiver skal fgre protokoll fra forhandlingeDet anbefales at denne sendes ut til
tilbyder i etterkant, slik at denne kan fa kommesienholdet i protokollen.

Tips:

Vurder ngye om man kan benytte denne anskaffelsesgyren. Er man i tvil, bar
man vurdere ikke a velge denne prosedyren.

Tenk ngye gjennom pa forhand hvilken prosess makesmmg hvordan man evt. skal
redusere antall tilbydere. Vurder ut fra markedssjon, kompleksitet, etc.

Forbered forhandlingene godt. Lag et oppsett oiktige forhandlingspunkter, som
benyttes i alle forhandlinger og danner grunnlagofotokoll/referat. Vesentlige
punkter i forhold til tildelingskriterier ma fremga

Nedenfor fglger en overordnet skjematisk fremstjlav hvordan disse
unntaksbestemmelser kan benyttes
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Skjematisk fremstilling av hvordan unntaksbestemmeder kan benyttes:

Konkurranse med forhandling

Geir A. Melby(f.1963, Cand. Jur. 1991) er advokat og partnBeloitte Advokatfirma AS
Han leder selskapets avdeling for offentlig sekigfaggruppe for EU/EZS og
konkurranserett.

Deloitte Advokatfirmaer et av Norges ledende forretningsadvokatfirmdad nesten 15(
medarbeidere er advokatfirmaet organisert i faggrepog tverrfaglige bransjegrupper
for pa best mulig mate kunne yte service med hgligflavalitet overfor vare kunder.

Deloitte Advokatfirma er en del av Deloitte, sons@@kluderer store forretningsomrade
innen revisjon, consulting og corporate finance.
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ENDRINGER | INNGATTE KONTRAKTER.

"Hvilke muligheter har vi til & gjgre endringer i
inngatte kontrakter?

Regelverket om offentlige anskaffelser kommer
som hovedregel ikke til anvendelse etter at
kontrakt er inngatt.

Nar kontrakt er inngatt, er det kontraktsrettes
om som gjelder."

Av Marianne H. Dragsten, senioradvokat, advokatfirm  aet Haavind AS.

Innledning

Regelverket om offentlige anskaffelser kommer sa@veldregel ikke til anvendelse etter at
kontrakt er inngatt. Nar kontrakt er inngatt, et kientraktsretten som gjelder. Det ma
imidlertid gjgres et unntak fra dette utgangspuniigares det vesentlige endringer i en
inngatt kontrakt, vil dette bli sett pA som inng&ehv en ny kontrakt som ma falge
regelverket for offentlige anskaffelser nar dengias

Enkelte regler i anskaffelsesforskriften er ogsdagf av at det er begrensninger i hvilke
endringer som kan foretas etter kontraktsinngaelsen

Se for eksempel anskaffelsesforskriften del 114841j) som setter grensen for verdien pa
tilleggstjenester og tilleggsarbeider som kan irsnggd direkte anskaffelse (konkurranse med
forhandling), til 50 % av opprinnelig kontraktsvérd

Kontraktsbestemmelser om endringsadgang

Hvilke endringer som kan gjgres i den inngatte kadden, vil til dels veere avhengig av
kontraktens egne vilkar. Endringer som foretas dinodéd av endringsklausuler, vil normalt
ikke anses som vesentlige endringer som medfgxedirany konkurranse. Det gar imidlertid
en grense, ved at det ikke kan avtales vide ensklagsuler slik at man i kontraktsfasen star
fritt til & gjore de endringene man matte gnskereéEmingslinje vil antagelig vaere at
endringsklausulene ma veere begrunnet i et saklig\haypisk at det skal kunne gjares
ngdvendige tilpasninger dersom behovet endre3etyvil ogsa veere av betydning hvilke
endringsklausuler som er vanlig i den aktuelle bj@rDet stilles ogsa krav til at
endringsklausuler som inntas i kontrakten, ma vaaesvar med de grunnleggende kravene
i anskaffelsesloven § 5, herunder kravene til foeatgnlighet og likebehandling. Dette
innebaerer blant annet at klausulene ikke ma veeneafge og ikke utformet pa en slik mate at
konkurranseforholdet kan forrykkes.
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Regelverket stenger ikke for at det inngas konénakim prosjekter som forutsetter et tett
samarbeid av hvordan prosjektet skal utvikles eggpmfares. Et eksempel pa dette er Det
danske Klagenaevnet for udbuds kjennelse av 21.2489 (Hoffmann) der et eksisterende
forprosjekt skulle bearbeides til et hovedprosjekbnkurransegrunnlaget fremgikk det at
prosjektet ble utbudt pa forprosjektniva og atuikskulle danne grunnlag for en etterfalgende
tidlig partneringfase som var forventet a resultexe avtale om utfarelse av arbeidet i
hovedentreprise. Formalet var at partene i et agmnarbeid skulle giennomfare
prosjektering og utfgrelse slik at det den hgyadiga kvalitet innen for den gitte
gkonomiske rammen ble sikret. Det var en forutsetai det gkonomiske mal for
giennomfgringen av entreprisen ble fastsatt i $skap og at dette gkonomiske malet ble
oppnadd. Det ble vist til at tilbyderne hadde Vig@ht med at prosjektet skulle gjennomfares
pa denne maten og det var ikke grunnlag for & ainde tiloudte prisene ikke hadde veert
reelle. Leverandgren var bundet av delprisenbudiét, men det kunne i partneringfasen vise
seg at den gkonomiske ramme for prosjektet satbeegrensning for omfanget av
renoveringen, og at prosjektet derfor ikke ble sdiattende som forutsatt i
konkurransegrunnlaget. Da leverandgren var bundptisene i tilbudet kunne ikke den
omstendighet at det muligens skjedde noen tilpgeniav renoveringsomfanget i forhold til
den gkonomiske rammen, medfgre at den samlede$siomnmen ikke vedrarte
kontraktsgjenstanden.

Det gar imidlertid en grense for hvilke endringenskan gjennomfgres i et
entrepriseoppdrag. Det er klagenemndas sak 200&/Bigs 55 flg. et eksempel pa. | saken
ble entrepriseoppdraget endret i innhold, omfantpkglisering etter kontraktens
bestemmelser om endrings- og tilleggsarbeider.el®é ansett som et nytt oppdrag som
skulle veert utlyst og forholdet ble ansett som lewlig direkte anskaffelse. Det ble pekt pa at
standardvilkarene som var lagt til grunn for anfdaén (NS 8405) ga oppdragsgiver rett til &
rekvirere endringer og tillegg mot tilleggsvederlag slike ville ikke kunne anses som nye
oppdrag som ma kunngjares. Det ville vaere lite tkéstaessig om ikke den valgte
entreprengr kunne utfgre endringer under oppfarelgéd med byggherrens gnsker.
Standarden setter likevel en grense for hvor oetfidi endringer eller fradrag som kan
kreves innenfor én og samme kontrakt. Endringenstéhédisammenheng med det som
kontrakten omfatter, og ikke veere av vesentlig araré og omfang, jf neermere J. E. Barbo
Kontraktsomlegging i entrepriseforhold (1997) s6&i-

Endringer som ikke er hjemlet i kontrakt

| EU-domstolens sak C-454/06 (pressetext) preniistg3 ble det lagt til grunn at det falger
av de grunnleggende kravene om forbud mot diskenmg, likebehandling og
giennomsiktighet at endringer i en inngatt avtalses som en ny avtale dersom det er
avgjgrende forskjeller i bestemmelsene i de todaitene slik at partene har reforhandlet
grunnleggende elementer ved avtalen. Vesentligereged kan i henhold til EU-domstolen
foreligge dersom det innfgres bestemmelser

som dersom de hadde veert en del av den gjennonmkfarkeirranse, hadde gjort det
mulig for andre leverandgrer a delta i konkurransen

som hadde gjort det mulig & akseptere et anneidtiéimn det som ble antatt

som utvider avtalens omfang til for eksempel & dtafandre tjenesteytelser enn den
opprinnelige avtalen
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som endrer avtalens gkonomiske balanse til fomtdef/erandaren pa en mate som
ikke var fastsatt i konkurransegrunnlaget

Den konkrete saken gjaldt en kontrakt hvor detgyart enkelte endringer i avtalen ved at
priser for ytelsene ble omgjort til Euro. For argjprisene lettere handterbare, ble belgpet i
Euro avrundet til runde tall. Dette medfarte erspeidgang pa mellom 0,3 % til 2,94 %. EU-
domstolen la til grunn at en ren omregning til Eilkee var en vesentlig endring da dette kun
var tilpasning til endrede ytre omstendigheter.rSpdlet var om en avrunding av belapene
etter omregningen, var & anse som vesentlig. Ddemspekte pa at prisen er en viktig
betingelse i en offentlig avtale og en endring e@sgm ma kun innebaere en ubetydelig
tilpasning av belgpet ut fra objektive kriterieddt konkrete tilfellet gnsket avtalepartene a
forholde seg til runde tall for & lette prisbereugene og prisjusteringen matte videre anses
som ubetydelig samt at justeringene var til skaddelverandgren. Det var da ikke en
vesentlig endring. Domstolens vurdering viser atiklee skal store endringer i den
gkonomiske balansen mellom partene, far endringéwatrakten anses som vesentlig.

En forlengelse av kontrakten ut over det som emlgei kontrakten, vil som hovedregel
anses for a veere en vesentlig endring. Unntakésakes for mindre ubetydelige forlengelser
for eksempel i forbindelse med at inngaelse avantrakt blir noe forsinket.

Endring av kontraktspart vil som hovedregel veergesentlig endring, jfr. EU-domstolens
sak C-454/06 (pressetext) og klagenemndas sak&/TE® (Arkitektlaget) og 2008/205
(Raufoss Taxi). Endring ble imidlertid godtatt i Eldmstolens sak C-454/06 (pressetext)
premiss 39 flg. med den begrunnelse at endringealiteten dreide seg om en intern
omstrukturering. Det ble lagt vekt pa at avtalemdlerfart til et 100 % eiet datterselskap
hvor det forela en avtale om overfaring av undedskog overskudd mellom selskapene samt
at selskapene heftet solidarisk overfor oppdragsgyg at det ikke ville skje endringer i den
leverte ytelsen.

Marianne H. Dragstener senioradvokat i advokatfirmaet Haavind AS hwan er tilknyttet avdelingen for
Bygg Anlegg & Offshore.

Haavind A/Ser et av landets ledende forretningsjuridiske fiemag er organisert i markeds- og
bransjeorienterte forretningsomrader. Firmaet hateng faglig miljg innen offentlige anskaffelsey listar
bade oppdragsgivere og leverandgrer i alle faseaaskaffelsesprosessen, herunder ved tvistelgsvietya
utnytte selskapets totale kompetanse, bade fagllgransjemessig, finner Haavind de beste lgsningmne
hver enkelt kunde.
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AVROP PA PARALLELLE RAMMEAVTALAR.

"Der det er inngatt rammeavtalar med fleire
leverandgrar innen det same teneste- eller
vareomradet vil det vera naudsynt a gjera val mellm
fleire ulike matar & regulera avrop pa."

Av Torstein Fjeldet Lunde, Prosjektleiar / jurist Firstventura AS.

Innleiing

Ein rammeavtale er ein avtale inngatt mellom eler dleire oppdragsgjevarar og ein eller
fleire leverandgrar som har til faremal a fastsetjera for dei kontraktar som skal tildelast i
lgpet av ein gitt periode, saerlig med omsyn ti$ oy eventuelt planlagde mengde, jf. forskrift
4. april 2007 nr. 402 om offentlige anskaffelse®f&j § 4-2 bokstav f.

Sentralt for effektiviteten av ein rammeavtaleeguiering av korleis ein har lagt opp til at
rammeavtalen skal nyttast, dvs. korleis ei harlexgjat avrop pa rammeavtalar skal skje.
Med "avrop” vert her meint alle formar for kjgp werdammeavtalar. Ofte, og seerleg der det
er rammeavtale med berre ein leverandgr, vil atrsige i form av ei enkel bestilling fra
oppdragsgjevaren. Der det er inngatt rammeavtadal fieire leverandgrar innan det same
teneste- eller vareomradet (parallelle rammeaytalbdet vera naudsynt a gjera val mellom
fleire ulike matar a regulera gjennomfgring av @vpad, bade under rammeavtalar der alle
vilkar er fastlagde og under rammeavtalar der ke vilkar er fastlagde.

Eit seerskild spgrsmal er om ein innanfor ein ogesparallelle rammeavtale har hgve til a
nytta fleire ulike avropsordningar.

Hovudreglar

Etter FOA 88 6-3 (1) og 15-3 (2) skal avrop pa pelta rammeavtalar skje pa bakgrunn av
vilkara som er fastlagde i rammeavtalen, utan aivele gjennomfart ny konkurranse. Denne
forma for avrop vert i det vidare referert til sGdirekte avrop”.

Foresetnaden for & kunne gjera direkte avrop @teavilkara for avropet er fastlagde i
rammeavtalen, jf. FOA 88 6-3 (2) og 15-3 (3) omogvunder parallelle rammeavtalar der
ikkje alle vilkar er fastlagde.
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Dette vil innebera at den endelege rangeringa melkwerandgrane under den parallelle
rammeavtalen som utgangspunkt ma vera fastlagdsigedring av rammeavtalen.

Dersom ikkje alle vilkar er fastlagde i rammeawtalgkal avrop skje etter at det er sett i verk
ny konkurranse mellom leverandgrane, jf. FOA 88(@)3g 15-3 (3).

Fleire avropsmodellar innanfor same rammeavtale?

Eit sparsmal er om oppdragsgjevar i ein og samallpie rammeavtale har hgve til & operera
med to ulike avropsmodellar. Dvs. om det er mogleggulera avrop slik at det stundom skal
skje til den leverandgren som er best rangert ggrban av dei opphavlege tilboda og
stundom etter gjenopning av konkurransen (minikordase).

Ei slik opning ville i mange tilfelle vera bade gtisk og kommersielt mest fornuftig.

For det fyrste spenner fleire rammeavtalar oveviditspekter. Med dette vert meint at
avtalen dekker eit breitt spekter av produkt, ognemt & dekka eit breitt spekter av behov hja
oppdragsgjevar. Dette kan t.d. for ein kommuneevarfra a dekka store fellesinnkjap for
heile kommune til & dekka sma kjgp fra ei einskiliing i kommunen.

For det andre er det innkjapsfagleg ynskjeleg figdvagsgjevar a utnytta
konkurranseelementet under kontrakten for innkpsptarre verdi. For innkjgp av mindre
verdi vil det verken for oppdragsgjevar eller fevérandgrane vera den same trongen for &
utnytta konkurranseelementet over avtaletida, dgegiopning av konkurransen i avgrensa
grad vil ha gkonomiske konsekvensar for sma volgrtag verdi.

For t.d. rammeavtalar pa konsulenttenester kated&jast at rammeavalen dekkjer bade
oppdrag som utferding av enkle notat / vurderirggabistand i meir langvarige og komplekse
prosessar. | slike tilfelle vil det vera praktisk bppdragsgjevar a tildela dei enkle oppdraga
etter rangering, medan ein tildeler den meir kokgaeog langvarige bistanden i konkurranse.

Reglane om avrop pa rammeavtalar i FOA 88 6-3 ¢1(2, jf. § 15-3 (2) og (3) kan tala for
at det ikkje er mogleg a operera med to prosedgraavrop innanfor ein og same
rammeavtale. Det gar fram av 88 6-3 (2) og 15-Zaf3)ersom ikkje alle vilkar er fastsette i
rammeavtalen "skal” avrop skje etter at ny konkaseaer sett i verk. Samstundes er det pa
det reine at innanfor parallelle rammeavtalar dlenalkar er fastsette, vil det ikkje vera rom
for ytterlegare konkurranse.

Verken den norske rettleiaren til LOA og FOA elkammisjonen si rettleiing til EU-
direktivet ser ut til & ha vurdert tilfellet medablding av avropsmodellar innanfor ein og same
rammeavtale.

| eit notat datert 16. november 2009 har Konkuwenget i Sverige til vurdering om blanda
avropsformar i ein rammeavtale om konsulentteneStépnkurrensverket fann at den
aktuelle avropsordninga var ulovleg, ettersom deein del tilfelle var valfridom for
oppdragsgjevar i forhold til korleis avrop skullemast. Konkurrensverket la likevel til grunn
at det ikkje var prinsipielt grunnlag for a avvisaiken av to ulike avropsordningar innanfor
ein og same rammeavtale. Vilkaret Konkurrensveskie opp er at det i rammeavtalen klart
er definert nar kva avropsordning skal nyttask atioppdragsgjevar ikkje sjglv velja i det
einskilde tilfellet.

! Sj& Konkurrensverket, dokumentnr. 563/2009, "Riegsrattens mal nr 3344-09 och 3345-09 Géteboays st
Upphandlings AB./. Agera VVS-Design AB m.fl.hitp://www.kkv.se/beslut/09-0563.Qdf
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Opning for bruk av fleire avropsformar er eit stiantemon innkjgpsfagleg sett. Skal
oppdragsgjevarar kunne nytta rammeavtalar effektivdet vera eit stort faremon a kunna ha
fleksible avropsordningar under ein rammeavtale bade ivaretek omsynet til enkle avrop
for mindre kjgp og moglegheit for utnytting av kamkansen der det er tale om eit volum eller
ein verdi der gjenopning av konkurransen vil kugjeameir effektive innkjap.

Etter mi vurdering mé Konkurrensverket ha rettdeit etter regelverket ikkje er grunnlag for
a avvisa bruken av to ulike avropsordningar innaefo rammeavtale. Nar det gjeld vilkaret
Konkurrensverket stiller opp knytt til klar defirieg av i kva tilfelle kva avropsmodell skal
kunna nyttast er det grunn til & diskutera gruneddgr ei slik slutning.

Sentralt i innkjgpsretten er krava til likehandsagnog transparens ("gjennomsiktighet”), jf.
LOA 8 5 og FOA 8§ 3-1. Gjennom praksis fra EF-dortestdar ein sett at dette bl.a. inneber
at oppdragsgjevar ikkje kan utforma tildelingskiiten pa ein slik mate at han far uavgrensa
valfridom ved tildeling av kontrakt.

Ved opning for bruk av fleire avropsmodellar innamg¢in og same rammeavtale vil det vera
klart at oppdragsgjevaren ved kunngjeringa ma ggapbm at avrop pa rammeavtalen vil
kunna skje bade som direkte avrop og etter gjemgpav konkurransen. Oppdragsgjevar ma
ogsa i kunngjeringa opplysa kva kriterium som kegyjast til grunn ved evt. gjenopning av
konkurransen under rammeavtalen, jf. FOA 88 6-22)15-3 (3).

Det synest a vera eit strengt utgangspunkt &ugtilkrevja at oppdragsgjevar pa
kunngjeringstidspunktet fastset nar han innanformaavtalen skal nytta den ein eller andre
avropsmodellen. For det fyrste er det slik at lamelgrane under rammeavtalen som oftast
ikkje veit kor mange eller kor store avrop som gkalast. Det er det ikkje noko krav til &
fastsetja pa farehand. For det andre vil det videasder det er opna for gjenopning av
konkurransen vil ingen leverandgrar vita pa farehiaren som vil koma i posisjon til & levera
pa dei ulike avropa. Dette vera nettopp avgjodregjenopning av konkurransen. For
oppdragsgjevar vil ogsa vurderinga av kva avropsfeom gjev det mest effektive innkjgpet
kunne variera etter andre kriterium enn pris ogangf slik at det ikkje vil vera det beste
innkjgpsfagleg a fastsetja strenge verdigrenségighand. Det synest da heller ikkje vera
naudsynt innanfor kravet til transparens a krevgjat pa kunngjeringstidspunktet i kva
tilfelle ein skal nytta den eine eller den andreoggordninga.

Det som i alle tifelle ma opplysast er kva avropsimgar ein skal kunna nytta og korleis
desse skal gjennomfarast. Dermed vil leveranddnarmversyn over konkurransevilkara dei
er underlagde under rammeavtalen. Gode grunnarsélr a la det vera opp til eit
innkjgpsfagleg skjgnn & avgjera kva avropsordnarg skal nyttast i det einskilde tilfellet.
Sjalvsagt skal ikkje oppdragsgjevar ha mogleglieit styra kven som skal fa dei endelege
avropa. Dersom ein stiller krav til at valet skata sakleg og forsvarleg i det einskilde
tilfellet vil etter mitt syn kravet til transpareing likehandsaming vera oppfylt.

Oppsummering

Det ma vera pa det reine at regelverket ikkje ltedn bruk av fleire avropsmodellar innanfor
ein og same rammeavtale. Nar det gjeld vilkar fdorak av fleire modellar skal vera lovleg
ma det vidare vera klart at aktuelle modellar agngpmfaring av desse ma vera beskrive i
kunngjeringa av rammeavtalen.

Sparsmalet som er usikkert er i kva grad det er firat oppdragsgjevar skal lasa bruken av
ulike modellar innanfor rammeavtalen. Etter mith € det innanfor krava til transparens og
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likehandsaming ikkje naudsynt & avgjera kva mostath skal leggjast til grunn far avropet
skal giennomfgrast. Sa lenge valet av modell diegadg forsvarleg for det einskilde avropet
ma det vera opp til det innkjgpsfaglege skjgnretdgiera kva modell som vil gje det mest
effektive innkjgpet. m KOFA og domstolane ved i énamtidig tolking av spgrsmalet vil
koma til same resultat er usikkert. Det synest etirsikkert at dersom ein pa fgrehand fastsett
ufraviklege grenser for nar ein vil nytta direkie@ og nar ein vil gjenopna konkurransen vil
ein liggja innanfor regelverket.

Torstein Fjeldet Lundeer prosjektleder i Firstventura AS, et av landetfende selskaper innenfor

innkjgp/offentlige anskaffelser. Vi leverer tjewedil private og offentlige kunder innenfor: Stegisk

innkjgpsradgivning, operativ bistand ved gjennonnigayv anskaffelsesprosesser, kursvirksomhet,
analysearbeid og innkjgpsfaglige verktay.”
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